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1. ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΣΟΤ ΓΗΑΓΧΝΗ΢ΜΟΤ 

Παξνχζα θαηάζηαζε θαη ΢ηφρνη 

Ζ Τπεξεζία «Ζιεθηξνληθέο Πεγέο HEAL-Link» (http://www.heal-link.gr/journals/), ε νπνία 

απνηειεί κία εθ ησλ βαζηθψλ ππεξεζηψλ ηνπ ΢πλδέζκνπ Διιεληθψλ Αθαδεκατθψλ 

Βηβιηνζεθψλ (΢.Δ.Α.Β.) (http://seab.lib.ntua.gr/) θαη εδξεχεη ζην Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην 

Θεζζαινλίθεο, παξέρεη, πξνο φθεινο ηνπ ζπλφινπ ηεο αθαδεκατθήο θνηλφηεηαο ηεο ρψξαο, 

πξφζβαζε ζε ηνπιάρηζηνλ δεθαηέζζεξηο ρηιηάδεο πεληαθφζηα (14.500)  επηζηεκνληθά 

ειεθηξνληθά πεξηνδηθά πιήξνπο θεηκέλνπ, κέζσ ζπκβάζεσλ, θαη ζε πέληε ρηιηάδεο (5.000) 

επηπιένλ, κέζσ αλνηρηήο πξφζβαζεο. Δπηπξφζζεηα, εμαζθαιίδεη ηελ πξφζβαζε ζε έλαλ 

κεγάιν αξηζκφ ειεθηξνληθψλ βηβιίσλ κέζσ ζπκβάζεσλ κε είθνζη δχν (22) δηεζλείο 

εθδνηηθνχο νίθνπο, θαζψο θαη ζε πνηθίιεο βάζεηο δεδνκέλσλ, ηφζν βηβιηνγξαθηθέο φζν θαη 

πιήξνπο θεηκέλνπ. 

Οη βηβιηνζήθεο ησλ Αθαδεκατθψλ θαη Δξεπλεηηθψλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., εθηφο 

απφ ηελ πξφζβαζε πνπ ηνπο παξέρεηαη ζην επηζηεκνληθφ πεξηερφκελν, κέζσ ηνπ ΢.Δ.Α.Β.,  

έρνπλ ζπλάςεη θαη μερσξηζηέο ζπκθσλίεο κε ίδηα ρξεκαηνδφηεζε, γηα πξφζβαζε ζε 

ειεθηξνληθέο πεγέο θαη ειεθηξνληθά πεξηνδηθά, πνπ άπηνληαη ησλ ζεκαηηθψλ ηνπο 

ελδηαθεξφλησλ, αιιά φκσο δελ πξνζθέξνληαη απφ ηνλ ΢.Δ.Α.Β.  

Βαζηθφο ζθνπφο ηνπ παξφληνο έξγνπ πνπ πινπνηείηαη ζην πιαίζην ηεο πξάμεο    

«Πξνεγκέλεο, Κεληξηθέο Τπεξεζίεο Φεθηαθψλ Βηβιηνζεθψλ Αλνηθηήο Πξφζβαζεο ΢.Δ.Α.Β.» 

ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο «ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ» (θσδ. ΔΓΔΗΛ 68/1013) , 

Δ΢ΠΑ 2007-2013, κε θσδηθφ MIS 304202 θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ θ. Μήηξνπ 

Νηθφιαν, θαζεγεηή ΖΜΜΤ ΔΜΠ, είλαη ε νξζή ιεηηνπξγία ελφο ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ησλ 

Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. (Electronic Resources Management System for HEAL-

Link/ERMS), ην νπνίν θαη ζα θαιχςεη ηηο απαηηήζεηο πνπ απνξξένπλ απφ ηελ παξνχζα 

θαηάζηαζε, ηφζν ζε νξηδφληην επίπεδν, δειαδή ζε επίπεδν Τπεξεζίαο «Ζιεθηξνληθέο 

Πεγέο HEAL-Link», φζν θαη ζε θάζεην επίπεδν, δειαδή ζε επίπεδν ειεθηξνληθψλ πεγψλ 

αλά ίδξπκα-κέινο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

Αλαιπηηθφηεξα, ην ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. (Electronic 

Resources Management System for HEAL-Link/ERMS) -εθεμήο ζα αλαθέξεηαη σο 

΢χζηεκα- ζηνρεχεη ζην λα: 

http://www.heal-link.gr/journals/
http://seab.lib.ntua.gr/


5 
 

                                   

 
 

 εμαζθαιίδεη ηε δπλαηφηεηα απξφζθνπηεο ζπγθέληξσζεο ζε έλα θεληξηθφ ΢χζηεκα 

ησλ δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ζηηο ζπλδξνκέο, ζηηο Άδεηεο ρξήζεο θαη ζηνπο Όξνπο 

Αδεηνδνηήζεσλ, θαζψο θαη ησλ δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ζηνπο νξγαληζκνχο 

(πξνκεζεπηέο θαη ηδξχκαηα) ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., 

 παξέρεη ηε δπλαηφηεηα απνηειεζκαηηθήο δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ απηψλ κέζα 

απφ απηνκαηνπνηεκέλεο ξνέο εξγαζίαο,  

 επηηξέπεη ηελ απνηειεζκαηηθή ζπγθέληξσζε, δηαρείξηζε θαη επεμεξγαζία ησλ 

ζηαηηζηηθψλ ρξήζεο ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ, 

 επηηξέπεη ηε ρξήζε (θαη αμηνπνίεζε) φισλ ησλ πξνεγνχκελσλ θαη ζηα ηδξχκαηα-

κέιε ηνπ ΢.Δ.Α.Β., θαηά ηε δηαρείξηζε ησλ δηθψλ ηνπο ειεθηξνληθψλ πεγψλ, κέζα 

ζην ίδην θεληξηθφ ΢χζηεκα.  

Οη ζπγθεθξηκέλνη ζηφρνη ζα επηηεπρζνχλ:  

 κε ηελ αλάπηπμε ή/θαη θαηάιιειε παξακεηξνπνίεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο, ψζηε λα 

αλαβαζκηζηεί ε δηαδηθαζία πνπ αθνινπζείηαη κέρξη ζήκεξα ζηε δηαρείξηζε ησλ 

ειεθηξνληθψλ πεγψλ θαη ησλ ζηαηηζηηθψλ ρξήζεο ηνπο,  

 κε ηελ νκαιή κεηάπησζε/εηζαγσγή ησλ δεδνκέλσλ ηεο Τπεξεζίαο «Ζιεθηξνληθέο 

Πεγέο HEAL-Link» ζην ΢χζηεκα, 

 κε ηελ επηηπρή εγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ζηηο ππνδνκέο ηεο Τπεξεζίαο 

«Ζιεθηξνληθέο Πεγέο HEAL-Link», ε νπνία, φπσο άιισζηε πξναλαθέξζεθε, 

απνηειεί κία εθ ησλ βαζηθψλ ππεξεζηψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη εδξεχεη ζην Αξηζηνηέιεην 

Παλεπηζηήκην Θεζζαινλίθεο,  

 κε ηελ ελεξγνπνίεζε ηεο πξφζβαζεο ησλ βηβιηνζεθψλ ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. ζην ΢χζηεκα, ψζηε λα δηαρεηξίδνληαη ηηο δηθέο ηνπο ειεθηξνληθέο πεγέο θαη 

ηα ζηαηηζηηθά ρξήζεο απηψλ, 

 κε ηελ επηηπρή πινπνίεζε ηνπ πηινηηθνχ ζρεδίνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ ΢πζηήκαηνο, 

 κε ηελ παξνρή ηεο θαηάιιειεο ηερληθήο θαη νξγαλσηηθήο ππνζηήξημεο απφ ηνλ 

Αλάδνρν, θαηά ηελ παξαγσγηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο.   

Τπεξεζίεο 

Θα αλαπηπρζεί ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. απνηεινχκελν 

απφ ηα αθφινπζα ππνζπζηήκαηα, ηα νπνία ζα ππνζηεξίδνπλ ηηο αληίζηνηρεο ππεξεζίεο: 
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 Τπνζχζηεκα Γηαρείξηζεο ΢πλδξνκψλ.  

 Τπνζχζηεκα Γηαρείξηζεο Οξγαληζκψλ.  

 Τπνζχζηεκα Γηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ. 

 Τπνζχζηεκα νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ 

ρξήζεο. 

Αλακελφκελα απνηειέζκαηα 

 Αλαβαζκηζκέλνο θαη απνηειεζκαηηθφηεξνο ηξφπνο ιεηηνπξγίαο ηεο Τπεξεζίαο 

«Ζιεθηξνληθέο Πεγέο HEAL-Link», θαζψο θαη ησλ αληίζηνηρσλ ππεξεζηψλ ησλ 

βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β.  

 Μείσζε ηνπ ρξφλνπ θαη ηνπ θφζηνπο δηαρείξηζεο ησλ δεδνκέλσλ πνπ αθνξνχλ ζηηο 

πεγέο θαη ζηηο Άδεηεο ρξήζεο ηνπο, θαζψο θαη απηψλ πνπ αθνξνχλ ζηνπο 

νξγαληζκνχο πνπ ζρεηίδνληαη κε απηέο (πξνκεζεπηέο θαη ηδξχκαηα). 

 Σεθκεξησκέλε αλάπηπμε ηεο ζπιινγήο ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη 

ησλ επηκέξνπο ζπιινγψλ ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ, κε 

ηελ αμηνπνίεζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ ππνζπζηήκαηνο ζηαηηζηηθψλ ρξήζεο. 

 Δλδπλάκσζε ηεο ζέζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ ζηηο 

δηαπξαγκαηεχζεηο κε ηνπο εθδνηηθνχο νίθνπο γα ηελ ππνγξαθή ησλ ζρεηηθψλ 

ζπκθσληψλ. 

Κξίζηκα ζεκεία πινπνίεζεο 

Σα θπξηφηεξα ζεκεία πινπνίεζεο είλαη :  

 Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο κε βάζε ηηο αλάγθεο ηεο 

Τπεξεζίαο.  

 Μεηαθνξά/κεηάπησζε ησλ ππαξρφλησλ δεδνκέλσλ, ηα νπνία ζα δηαζέζεη ν  

΢.Δ.Α.Β., ζην ΢χζηεκα. 

 Δγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

ζηνλ ππνινγηζηηθφ ηνπ θφκβν, ζην Α.Π.Θ.  

 Δθπαίδεπζε ηνπ πξνζσπηθνχ ηεο Τπεξεζίαο θαη ησλ αληίζηνηρσλ ππεξεζηψλ ησλ 

βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. ζηε δηαρείξηζε θαη ρξήζε ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

 Οξζή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο.  
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 Αλάιεςε ελεξγεηψλ γηα ηελ νκαιή θαη νξζή  ιεηηνπξγία  θαη ζπληήξεζε ηνπ 

΢πζηήκαηνο. 

΢πλζήθεο επηηπρνχο νινθιήξσζεο ηνπ Έξγνπ 

Ζ Αλαζέηνπζα Αξρή ζα ζεσξεί ην Έξγν σο επηηπρέο, φηαλ ζα έρνπλ πινπνηεζεί επαξθψο νη 

ζηφρνη ηνπ. Γειαδή, φηαλ ην ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

ζα έρεη ηεζεί ζε πιήξε ιεηηνπξγία. 

Αληηθείκελν ηνπ έξγνπ 

Σν ΢χζηεκα ζα επηηξέπεη ζηελ νκάδα ππνζηήξημεο ηεο ππεξεζίαο «Ζιεθηξνληθέο Πεγέο 

HEAL-Link» (Ο.Τ.Δ.) θαη ζην θαζνξηζκέλν πξνζσπηθφ (Οκάδα Γηαρεηξηζηψλ ηνπ 

΢πζηήκαηνο, Ο.Γ.΢.) ηνπ θάζε ηδξχκαηνο-κέινπο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. ηελ θεληξηθή δηαρείξηζε ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ είλαη απαξαίηεηεο γηα ηελ απνηειεζκαηηθφηεξε επηινγή, αμηνιφγεζε θαη 

δηαηήξεζε ηνπ ζπλφινπ ησλ ειεθηξνληθψλ ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επί κέξνπο 

ειεθηξνληθψλ θαη έληππσλ ζπλδξνκψλ ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ.  

Αλαιπηηθφηεξα, ην ΢χζηεκα ζα πξνζθέξεη έλα νινθιεξσκέλν θεληξηθφ πεξηβάιινλ γηα ηε 

δηαρείξηζε ησλ ζπλδξνκψλ θαη ζα παξέρεη πξφζβαζε ζε φια ηα ηδξχκαηα-κέιε, ρσξίο λα 

ππάξρεη αλάγθε γηα δηπιφηππα ζπζηήκαηα ή εγγξαθέο. Θα ππνζηεξίδεηαη ε 

δηαιεηηνπξγηθφηεηα κε άιια ζπζηήκαηα (π.ρ. κε ηελ Πχιε ηεο Τπεξεζίαο, θαζψο θαη κε ηε 

«Μεραλή Μεηα-αλαδήηεζεο θαη Πξφζβαζεο ζηηο Πεγέο ησλ Διιεληθψλ Αθαδεκατθψλ 

Ηδξπκάησλ», ε νπνία ζα αλαπηπρζεί ζην πιαίζην ηνπ Τπνέξγνπ 5  ηεο παξνχζαο Πξάμεο 

θ.ιπ.), πξνζθέξνληαο έηζη πιεξνθνξία ζηνπο ελδηαθεξφκελνπο ρξήζηεο κε 

απνηειεζκαηηθφηεξν ηξφπν. 

Δπηπξφζζεηα, κέζσ ηεο ζπγθέληξσζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ, θαζψο θαη κέζσ ηερλνινγηψλ εμφξπμεο δεδνκέλσλ, ζα είλαη δπλαηή κηα 

νινθιεξσκέλε αλάιπζε ηφζν ηεο ππεξεζίαο, φζν θαη ηνπ θφζηνπο ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεγψλ. 

Σν ΢χζηεκα ζα επηθνηλσλεί δηαδξαζηηθά κε ηελ ππάξρνπζα Πχιε ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

(http://www.heal-link.gr/journals/), ψζηε λα ππάξρεη ζπλερήο επηθαηξνπνίεζε θαη 

αθεξαηφηεηα ηεο πιεξνθνξίαο κεηαμχ ησλ δχν. 

http://www.heal-link.gr/journals/
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Σν ΢χζηεκα ζα εγθαηαζηαζεί ζηνλ ππνινγηζηηθφ θφκβν ηνπ ΢.Δ.Α.Β., ν νπνίνο ζα 

δεκηνπξγεζεί ζην πιαίζην ηνπ «Τπνέξγνπ-10: Δμνπιηζκφο» ηεο παξνχζαο Πξάμεο, ζην 

Α.Π.Θ. Όηαλ ε εγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο νινθιεξσζεί θαη ην λέν ζχζηεκα ιεηηνπξγήζεη 

πιήξσο, ην θαζνξηζκέλν πξνζσπηθφ (Ο.Γ.΢.) ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. ζα 

μεθηλήζεη ηελ εηζαγσγή ησλ απαξαίηεησλ δεδνκέλσλ γηα ηε κεραλνγξάθεζε ησλ 

ζπλδξνκψλ ησλ ειεθηξνληθψλ πεγψλ, ησλ νξγαληζκψλ πνπ ηηο παξέρνπλ θαη ησλ Αδεηψλ 

ρξήζεο ηνπο.  

Ο Αλάδνρνο ηνπ Έξγνπ ζα έρεη ηελ ππνρξέσζε ηεο απηνκαηνπνίεζεο ηεο δηαδηθαζίαο 

κεηαθνξάο θαη εηζαγσγήο ζην ΢χζηεκα, θαζψο θαη ηεο ζπλερνχο επηθαηξνπνίεζεο φισλ 

ησλ ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., κέζσ ακθίδξνκεο επηθνηλσλίαο κε ηελ ππάξρνπζα Πχιε ηεο 

ππεξεζίαο «Ζιεθηξνληθέο Πεγέο HEAL-Link», φπσο απηά πεξηγξάθνληαη ζην θεθάιαην Α.4 

ηνπ παξφληνο. 

Δπίζεο, ν Αλάδνρνο ζα αλαιάβεη ηελ ππνρξέσζε: 

 αλάπηπμεο/παξακεηξνπνίεζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο κε βάζε ηηο ηξέρνπζεο αιιά θαη ηηο 

κειινληηθέο αλάγθεο ηεο ππεξεζίαο «Ζιεθηξνληθέο Πεγέο HEAL-Link» θαη ησλ 

ηδξπκάησλ-κειψλ πνπ ζα ρξεζηκνπνηνχλ ην ΢χζηεκα, 

 εγθαηάζηαζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο ζηνλ ππνινγηζηηθφ θφκβν ηνπ ΢.Δ.Α.Β., ν νπνίνο ζα 

δεκηνπξγεζεί ζην πιαίζην ηνπ «Τπνέξγνπ-10:Δμνπιηζκφο» ηεο παξνχζαο Πξάμεο, 

ζην Α.Π.Θ., 

 εθπαίδεπζεο ηνπ πξνζσπηθνχ ππνζηήξημεο ηεο σο άλσ ππεξεζίαο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

(Ο.Τ.Δ.), θαζψο θαη ηνπ θαζνξηζκέλνπ πξνζσπηθνχ (Ο.Γ.΢.) ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ 

ηνπ ζηε ρξήζε ηνπ ΢πζηήκαηνο, 

 ππνζηήξημεο ηεο θεληξηθήο ππεξεζίαο ηνπ ΢πζηήκαηνο, 

 παξνρήο εγγπήζεσλ θαιήο ιεηηνπξγίαο ηνπ ΢πζηήκαηνο, 

 παξνρήο ζπληήξεζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

 

Πξνϋπνινγηζκόο: 90.000,00 € ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ΦΠΑ 
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2. ΝΟΜΗΚΟ ΠΛΑΗ΢ΗΟ  

1. Π.Γ. 432/1981 πεξί ζπζηάζεσλ Δηδηθψλ Λνγαξηαζκψλ Αμηνπνηήζεσο θνλδπιίσλ γηα 

εθηέιεζε εξεπλεηηθψλ έξγσλ ζηα Αλψηαηα Δθπαηδεπηηθά Ηδξχκαηα ηεο Υψξαο φπσο 

ηξνπνπνηήζεθε απφ ηελ Κ.Τ.Α. ΚΑ/679 (ΦΔΚ 826/Β/22.8.81996), πνπ θπξψζεθε κε 

ην άξζξν 36 ηνπ λ. 3794/2009 (ΦΔΚ Α/156/2009) θαη ηξνπνπνηήζεθε κε ην άξζξν 36 

ηνπ λ. 3848/2010 (ΦΔΚ Α/71/2010). 

2. Οη δηαηάμεηο  ηνπ Ν. 2286/1995 (ΦΔΚ 19/Α/1995)  "Πξνκήζεηεο ηνπ Γεκφζηνπ Σνκέα 

ξπζκίζεηο ζπλαθψλ ζεκάησλ " . 

3. Οη δηαηάμεηο  ηνπ Ν.2522/1998 (ΦΔΚ 178Α) "Γηθαζηηθή πξνζηαζία θαηά ην ζηάδην πνπ 

πξνεγείηαη ηεο ζχλαςεο ζπκβάζεσλ δεκνζίσλ έξγσλ, θξαηηθψλ πξνκεζεηψλ θαη 

ππεξεζηψλ ζχκθσλα κε ηελ νδεγία 89/665 Δ.Ο.Κ" . 

4. Σν Π.Γ. 118/2007 (ΦΔΚ 150/Α/10.7.2007) "Καλνληζκφο Πξνκεζεηψλ ηνπ Γεκνζίνπ"  

5. Σν Π.Γ 60/2007 (ΦΔΚ 64/16-3-2007) πξνζαξκνγή ηεο Διιεληθήο Ννκνζεζίαο ζηηο 

δηαηάμεηο ηεο Οδεγίαο 2004/18/ΔΚ  "πεξί ζπληνληζκνχ ησλ δηαδηθαζηψλ ζχλαςεο 

δεκνζίσλ ζπκβάζεσλ έξγσλ, πξνκεζεηψλ θαη ππεξεζηψλ" φπσο ηξνπνπνηήζεθε κε 

ηελ Οδεγία 2005/51/ΔΚ ηεο Δπηηξνπήο θαη ηελ νδεγία 2005/75/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ 

Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 16εο Ννεκβξίνπ 2005. 

6. Σν ΠΓ 394/1996 «Καλνληζκφο Πξνκεζεηψλ Γεκνζίνπ», φπσο ηξνπνπνηήζεθε κε ην 

άξζξν 35 ηνπ Ν. 3377/2005, θαηά ην κέξνο πνπ δελ αληίθεηληαη ζηηο δηαηάμεηο ηεο 

Οδεγίαο 2004/18/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ  Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 31εο 

Μαξηίνπ 2004 «πεξί ζπληνληζκνχ ησλ δηαδηθαζηψλ ζχλαςεο Γεκνζίσλ ΢πκβάζεσλ 

Έξγσλ, Πξνκεζεηψλ θαη Τπεξεζηψλ» (ΔΔ EL 134/114 ηεο 30-4-2004, φπσο 

ηξνπνπνηήζεθε κε ηελ Οδεγία 2005/51/ΔΚ ηεο Δπηηξνπήο θαη ηελ Οδεγία 

2005/75/ΔΚ ηνπ Δπξσπατθνχ Κνηλνβνπιίνπ θαη ηνπ ΢πκβνπιίνπ ηεο 16εο Ννεκβξίνπ 

2005, φπσο ηζρχεη αλαινγηθά. 

7. Σελ αλάγθε γηα ηελ πξνκήζεηα ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ 

ηνπ ΢.Δ.Α.Β. (Electronic Resources Management System for HEAL-Link/ERMS) ζηo 

πιαίζηo ηεο Πξάμεο  κε ηίηιν «Πξνεγκέλεο, Κεληξηθέο Τπεξεζίεο Φεθηαθψλ 

Βηβιηνζεθψλ Αλνηθηήο Πξφζβαζεο ΢.Δ.Α.Β.» ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο 

«ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ», Δ΢ΠΑ 2007-2013, κε θσδηθφ MIS 304202 θαη  

Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ θ. Μήηξνπ Νηθφιαν, θαζεγεηή ΖΜΜΤ ΔΜΠ. 
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8. Σελ Απφθαζε ηεο  13εο  ΢πλεδξίαζεο/2012 ηεο  Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ζηηο 14/6/2012, 

γηα ηελ δηελέξγεηα πξφρεηξνπ κεηνδνηηθνχ δηαγσληζκνχ γηα ηελ πξνκήζεηα 

΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. (Electronic 

Resources Management System for HEAL-Link/ERMS), ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ 

90.000,00 € (ππνέξγν 2). 

9. Σνλ Οδεγφ Υξεκαηνδφηεζεο θαη Γηαρείξηζεο ηνπ  Δηδηθνχ  Λνγαξηαζκνχ Κνλδπιίσλ 

Έξεπλαο ηνπ ΔΜΠ. 

10. Σνλ Καλνληζκφ Πξνκεζεηψλ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ Αμηνπνίεζεο Κνλδπιίσλ ηνπ 

ΔΜΠ.  

11. Σνλ Ν.3861/2010 «Δλίζρπζε ηεο δηαθάλεηαο κε ηελ ππνρξεσηηθή αλάξηεζε λφκνπ 

πξάμεσλ ησλ θπβεξλεηηθψλ, δηνηθεηηθψλ θαη απηνδηνηθεηηθψλ νξγάλσλ ζην δηαδίθηπν 

“Πξφγξακκα Γηαχγεηα” θαη άιιεο δηαηάμεηο». 

 

3. ΣΔΥΝΗΚΔ΢ ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΔ΢ 

΢ηα πιαίζηα ηεο πξνκήζεηαο ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο ησλ Ζιεθηξνληθψλ Πεγψλ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. (Electronic Resources Management System for HEAL-Link/ERMS) γηα ηελ πξάμε 

κε ηίηιν «Πξνεγκέλεο, Κεληξηθέο Τπεξεζίεο Φεθηαθψλ Βηβιηνζεθψλ Αλνηθηήο Πξφζβαζεο 

΢.Δ.Α.Β.» ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο «ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ» κε θσδηθφ MIS 

304202 (θσδ. ΔΓΔΗΛ 68/1013), Δ΢ΠΑ 2007-2013, θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ θ. 

Μήηξνπ Νηθφιαν, θαζεγεηή ΖΜΜΤ ΔΜΠ, νη απαηηήζεηο θαη νη ηερληθέο πξνδηαγξαθέο ηνπο 

παξαηίζεληαη ζηνπο πίλαθεο πνπ αθνινπζνχλ.  

Οη πξνζθνξέο ζα πξέπεη λα είλαη ζαθείο, λα κελ ππεξβαίλνπλ ηνλ εθηηκψκελν 

πξνυπνινγηζκφ θαη λα κελ πεξηέρνπλ ανξηζηίεο ειιείςεη πιεξνθνξηψλ θαη κε ηεθκεξησκέλα 

ζηνηρεία. 

΢πγθεθξηκέλα, ζηνπο πίλαθα απνηππψλνληαη νη απαηηήζεηο θαη πξνδηαγξαθέο πνπ ν 

Τπνςήθηνο Αλάδνρνο πξέπεη λα ιάβεη ππφςε ηνπ θαηά ηελ ζχληαμε ηεο πξνζθνξάο ηνπ. 

Δηδηθφηεξα πξνζδηνξίδνληαη νη ηερληθέο πξνδηαγξαθέο θαη νη ειάρηζηεο απαηηήζεηο πνπ 

πξέπεη λα πιεξνί ε ηερληθή πξνζθνξά ηνπ αλαδφρνπ ζε ηερληθφ επίπεδν.  

Όινη νη φξνη ησλ ηερληθψλ πξνδηαγξαθψλ πνπ νξίδνληαη ζηελ Πξνθήξπμε είλαη απαξάβαηνη 

θαη ε νπνηαδήπνηε κε ζπκκφξθσζε κε απηνχο ζπλεπάγεηαη απφξξηςε ηεο πξνζθνξάο. 
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Α1. Απαηηήζεηο Αξρηηεθηνληθήο ΢πζηήκαηνο 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.1.1 

Ο ζρεδηαζκφο θαη ε αλάπηπμε / 

παξακεηξνπνίεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί ζχκθσλα κε ηηο 

πξνδηαγξαθέο πνπ πεξηγξάθνληαη ζην παξφλ 

ηεχρνο θαη ζα βαζηζηεί ζε ππάξρνλ ινγηζκηθφ 

αλνηρηνχ θψδηθα, ην νπνίν θαη ζα πξέπεη λα 

αλαθεξζεί καδί κε ηνπο ιφγνπο πνπ νδήγεζαλ 

ηνλ Αλάδνρν ζηε ζπγθεθξηκέλε επηινγή 

(ινγηζκηθνχ). 

NAI   

Α.1.2 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα βαζίδεηαη ζε αλνηρηέο 

αξρηηεθηνληθέο. Γηα ην επίπεδν ινγηζκηθνχ 

εθαξκνγψλ, αλνηρηή αξρηηεθηνληθή είλαη ν 

αξζξσηφο (modular) ζρεδηαζκφο, έηζη ψζηε λα 

είλαη εχθνια επεθηάζηκν (expandable) κε ηελ 

έλλνηα ηεο εχθνιεο ελζσκάησζεο επηπιένλ 

ιεηηνπξγηψλ/ππεξεζηψλ ρσξίο λα επεξεάδεηαη 

ε ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζκηθνχ. 

ΝΑΗ   

Α.1.3 

Ζ εγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί ζηηο ππνδνκέο ηνπ  ΢.Δ.Α.Β.  

ζην Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην Θεζζαινλίθεο. 

ΝΑΗ   

Α.1.4 

Ζ εγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ζα πξέπεη λα 

ζπκπεξηιακβάλεη, ζε κνξθή VMs (Virtual 

Machines), κηα ζεηξά απφ ππνδνκέο, φπσο 

Δμππεξεηεηέο Γηαδηθηχνπ, Δθαξκνγψλ, 

Βάζεσλ Γεδνκέλσλ, Γηαρείξηζεο Πξφζβαζεο, 

Αλάπηπμεο ινγηζκηθνχ θ.ιπ., ηα νπνία ζα 

πξνζθεξζνχλ ζηνλ ππνινγηζηηθφ θφκβν ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ   

Α.1.5 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα αθνινπζεί 

αξρηηεθηνληθή ηξηψλ επηπέδσλ ηνπιάρηζηνλ  (3-

tier). 

NAI   

Α.1.6 Βαζηθνί ξόινη ρξεζηώλ θαη ζελάξηα αιιειεπίδξαζεο – Απαηηήζεηο νινθιήξωζεο. 

Α.1.6.1 

 Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β. 

 Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο / (νκάδα) 

ππνζηήξημεο Αλαδφρνπ. 

 Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο 

ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

ηδξπκάησλ. 

Α.1.6.2 

Σν ΢χζηεκα δε ζα πξνζθέξεη αλνηρηή 

πξφζβαζε ζε φινπο ηνπο ρξήζηεο. Ζ 

πιεξνθνξία πνπ ζα είλαη δηαζέζηκε γηα απηνχο 

ζα ππάξρεη ζην portal ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεγψλ ην νπνίν ζα βξίζθεηαη ζε ακθίδξνκε 

επηθνηλσλία κε ην ΢χζηεκα γηα ην δηαξθή 

ζπγρξνληζκφ δεδνκέλσλ θαη πιεξνθνξίαο. 

ΝΑΗ   

Α.1.6.3 

Σν ΢χζηεκα ζα παξέρεη ηε δπλαηφηεηα 

επέθηαζεο θαη ελζσκάησζεο λέσλ κειψλ 

ρσξίο λα επεξεάδεηαη κε νπνηνδήπνηε ηξφπν ε 

απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ηνπ, ηφζν σο πξνο ηελ 

παξνρή ππεξεζηψλ ζηα ήδε ππάξρνληα κέιε 

φζν θαη πξνο ηελ αθεξαηφηεηα ησλ 

ππαξρφλησλ δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ   

Α.1.7 ΢ρέδην πξνηεηλόκελεο Αξρηηεθηνληθήο από ηνλ Αλάδνρν. 

Α.1.7.1 

Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα παξνπζηάζεη έλα 

νινθιεξσκέλν θαη ηερληθά ηεθκεξησκέλν 

πιάλν ηεο πξνζθεξφκελεο ιχζεο, ζηελ νπνία 

ζα θαζνξίδεηαη ε αθνινπζνχκελε 

αξρηηεθηνληθή, ε ζπκβαηφηεηά ηεο κε ηηο 

ππνδνκέο ηνπ ππνινγηζηηθνχ θφκβνπ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. αιιά θαη ε εμππεξέηεζε φισλ ησλ 

ιεηηνπξγηθψλ ελνηήησλ θαη ξφισλ. 

ΝΑΗ   

Α.1.7.2 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα πξνζδηνξίζεη ηνλ 

ηξφπν κε ηνλ νπνίν ε πξνηεηλφκελε 

αξρηηεθηνληθή ζα ηθαλνπνηήζεη ηηο απαηηήζεηο 

γηα scalability, load balancing, high availability, 

security, metering θαη interoperability. 

ΝΑΗ   

Α.1.7.3 

O Αλάδνρνο δεηείηαη λα δψζεη πιήξε 

ραξηνγξάθεζε ησλ κεξψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε 

επίπεδν  πιηθνχ θαη ινγηζκηθνχ, θαη λα 

πεξηγξάςεη ηελ αιιειεπίδξαζή ηνπο φηαλ 

πξνζηίζεληαη λένη ινγαξηαζκνί ηδξπκάησλ, 

πιένλ ησλ αξρηθψλ. 

ΝΑΗ   

Α.1.7.4 
Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη ηνλ 

ηξφπν θαη ηε κεζνδνινγία κε ηα νπνία ε 
ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

αξρηηεθηνληθή θαη ην ΢χζηεκα πνπ 

πξνηείλνληαη δηαζθαιίδνπλ ηφζν ηε ιεηηνπξγία 

ζε νξηδφληην επίπεδν φζν θαη ηελ αλεμάξηεηε 

ιεηηνπξγία ηεο θάζε βηβιηνζήθεο-κέινπο. 

Α.1.7.5 

Ζ πξνηεηλφκελε αξρηηεθηνληθή λα νδεγεί ζε 

ιχζεηο πινπνίεζεο ζηα επηκέξνπο επίπεδα 

αξρηηεθηνληθήο (βάζεηο δεδνκέλσλ, 

εμππεξεηεηέο εθαξκνγψλ θ.ιπ.) πνπ λα είλαη 

δηαδεδνκέλεο θαη λα κελ ππνθξχπηνπλ 

δέζκεπζε κε ζπγθεθξηκέλν θαηαζθεπαζηή. 

ΝΑΗ   

 

Α2. Γηαιεηηνπξγηθόηεηα 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.2.1 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη αλαιπηηθά 

ηα ππνζηεξηδφκελα πξφηππα γηα ηελ 

απνζήθεπζε ησλ δεδνκέλσλ εθαξκνγήο. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.2 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη αλαιπηηθά 

ηα ππνζηεξηδφκελα πξσηφθνιια γηα ηελ 

επηθνηλσλία κε εμσηεξηθά ζπζηήκαηα. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.3 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη αλαιπηηθά 

ηα ππνζηεξηδφκελα πξσηφθνιια γηα ηελ 

επηθνηλσλία κε εζσηεξηθά ζπζηήκαηα θαη 

ππνδνκέο. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.4 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη ηηο 

δπλαηφηεηεο, ηνλ ηξφπν θαη ηελ πξνηεηλφκελε 

κεζνδνινγία γηα ηελ πηζηνπνίεζε ρξεζηψλ. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.5 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα πξνζθέξεη (ζε 

ειεθηξνληθή κνξθή) ηα θαηάιιεια εξγαιεία γηα 

ηελ ηεθκεξίσζε ηνπ ππνζηεξηδφκελνπ 

ζρήκαηνο βάζεο δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.6 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα αλαθέξεη ηηο 

δπλαηφηεηεο δηαζχλδεζεο ζην πξνζθεξφκελν 

΢χζηεκα. 

ΝΑΗ  

 

Α.2.7 
Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα παξέρεη 

δηαιεηηνπξγηθφηεηα βαζηζκέλε ζηα αλνηρηά 
ΝΑΗ  
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

πξφηππα θαη ηα APIs, ηα νπνία ζα 

πξνζθέξνληαη γηα ηε ζχλδεζε ηεο Βάζεο 

Γεδνκέλσλ κε ηξίηα ζπζηήκαηα, θαζψο θαη 

εθαξκνγέο πνπ πξέπεη λα έρνπλ αλαπηπρζεί 

κε ρξήζε ησλ δφθηκσλ ηερλνινγηψλ: 

 SOAP, 

 Web Services ηχπνπ REST. 

Α3. Πνιπθαλαιηθή πξνζέγγηζε 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.3.1 Τπνζηήξημε πξόζβαζεο από εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο. 

Α.3.1.1 

Γηαδηθηπαθή πξφζβαζε (web access) απφ 

ππνινγηζηή-ηακπιέηα θαη θηλεηφ ηειέθσλν 

κέζσ εηδηθήο πχιεο (mobile portal). 

ΝΑΗ  

 

Α.3.1.2 

Καηάιιειε παξακεηξνπνίεζε ηεο δηεπαθήο 

γηα ηελ απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ηνπ 

΢πζηήκαηνο θαη ζε θηλεηφ ηειέθσλν ή 

ππνινγηζηή-ηακπιέηα κε ηε ρξήζε 

θαηάιιεισλ ηερλνινγηψλ. 

ΝΑΗ  

 

Α.3.2 Δηδνπνίεζε / δηάδξαζε κε εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο. 

Α.3.2.1 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα αλαθέξεη ηηο 

πεξηπηψζεηο θαη ηελ ηερλνινγία πινπνίεζεο 

επηθνηλσλίαο θαη δηάδξαζεο κε ηνπο ρξήζηεο 

ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

ΝΑΗ  

 

Α4. Αλνηρηά δεδνκέλα 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.4.1 Δπίπεδα πξόζβαζεο. 

Α.4.1.1 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα πεξηγξάςεη ηηο 

δπλαηφηεηεο πνπ παξέρεη ην ΢χζηεκα γηα ηελ 

ππνζηήξημε δηαθνξεηηθψλ πνιηηηθψλ 

πξφζβαζεο. 

ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.4.1.2 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη 

κεραληζκνχο γηα ηνλ νξηζκφ δηαθνξεηηθψλ 

πνιηηηθψλ πξφζβαζεο θαη Αδεηψλ ρξήζεο ζηα 

δεδνκέλα. 

ΝΑΗ   

Α.4.1.3 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα 

δεδνκέλα. 

ΝΑΗ   

Α.4.2 Αλνηρηά δεδνκέλα. 

Α.4.2.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο, ζπλεξγαζίαο θαη 

αληαιιαγήο δεδνκέλσλ κεηαμχ εηεξνγελψλ 

ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ   

Α.4.2.2 

Ζ επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ εηεξνγελψλ 

ζπζηεκάησλ ζα πξέπεη λα πξαγκαηνπνηείηαη 

κέζσ απεπζείαο πξφζβαζεο ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ ηνπ πιεξνθνξηαθνχ ζπζηήκαηνο, 

ρξεζηκνπνηψληαο XML θαη Web Services 

ηχπνπ REST. 

ΝΑΗ   

Α.4.2.3 

Υξήζε XML Schema γηα ηελ πεξηγξαθή ησλ 

ηχπσλ ησλ δεδνκέλσλ πνπ ζα 

αληαιιάζζνληαη κέζσ ησλ web services ζηελ 

πεξίπησζε πνπ αθνινπζεζεί ην XML 

πξφηππν. 

ΝΑΗ   

Α.4.2.4 

Υξήζε αλνηρηψλ πξνηχπσλ θαη πξσηνθφιισλ 

γηα ηε ιεηηνπξγία ηνπ ππνζπζηήκαηνο 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ (πξσηφθνιιν SUSHI 

γηα ηελ άληιεζε ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ, 

πξφηππν COUNTER γηα ηελ 

εηζαγσγή/εμαγσγή ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ). 

ΝΑΗ   

Α5. Απαηηήζεηο Αζθάιεηαο 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.5.1 Πξνδηαγξαθέο αζθαιείαο.  

Α.5.1.1 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη θαη λα 

πινπνηήζεη φιεο ηηο απαξαίηεηεο πξνζαξκνγέο 

πνπ απαηηνχληαη ζε επίπεδν πιηθνχ θαη 

δηθηχνπ ζε ζέκαηα αζθάιεηαο. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.2 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη, λα 

πξνζθέξεη θαη λα παξακεηξνπνηήζεη δσξεάλ 

φια ηα ινγηζκηθά ππνδνκήο, 

ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ θαη ησλ ινγηζκηθψλ 

αζθαιείαο (antivirus θ.ιπ.), θαζψο θαη λα 

αλαιάβεη ηελ επζχλε γηα ηηο απαξαίηεηεο 

αλαβαζκίζεηο/δηνξζψζεηο κέρξη θαη ην ηέινο 

ηεο εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο ηνπ Έξγνπ. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.3 

Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη θαη λα 

παξακεηξνπνηήζεη ην πξνζθεξφκελν ΢χζηεκα 

πξνβαίλνληαο ζε φιεο ηηο  απαξαίηεηεο 

πξνζαξκνγέο ζε ζρέζε κε ηελ αζθάιεηα ηνπ 

΢πζηήκαηνο. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.4 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη 

νινθιεξσκέλν κεραληζκφ γηα ηνλ εληνπηζκφ 

ιαζψλ θαη θαηαγξαθήο χπνπησλ ή κε 

εμνπζηνδνηεκέλσλ πξνζβάζεσλ ζε απηφ. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.5 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη αζθαιή 

επηθνηλσλία κεηαμχ ησλ εθαξκνγψλ πειάηε 

(web client ή standalone client) θαη ηνπ 

θεληξηθνχ ζπζηήκαηνο (ηερλνινγία SSL). 

ΝΑΗ   

Α.5.1.6 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα πξνζθέξεη 

δηαβαζκηζκέλε πξφζβαζε ζηνπο ρξήζηεο κε 

δηθαηψκαηα αλάινγα κε ηε βηβιηνζήθε θαη ην  

ξφιν ηνπο. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.7 

Σν ΢χζηεκα  ζα πξέπεη λα δηαζέηεη, 

ηνπιάρηζηνλ ζε επίπεδν εθαξκνγήο, πςεινχ 

επηπέδνπ αζθάιεηα απφ κε 

εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο θαη απφ 

θαθφβνπιεο ελέξγεηεο. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.8 ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

: 

 

, ησλ

. 

 

. 

 

. 

Α.5.1.9 

: 

 

(π.ρ. πξνζηαζί

). 

 

.Π.Δ. (best 

practices). 

 

. 

 

. 

ΝΑΗ   

Α.5.1.10 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα παξαδίδεη αλαιπηηθφ 

πιάλν ελεξγεηψλ γηα ηελ αζθάιεηα ηνπ 

΢πζηήκαηνο. 

ΝΑΗ   

Α6. Απαηηήζεηο Δπρξεζηίαο ΢πζηήκαηνο 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.6.1 

Α) Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα παξνπζηάζεη 

αλαιπηηθή κειέηε ζρεηηθά κε ηελ απφθξηζε 

(response) ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε φ, ηη αθνξά ζηε 

ιεηηνπξγία ησλ δηαθφξσλ ππνζπζηεκάησλ 

(ζπλδξνκέο, νξγαληζκνί, Άδεηεο ρξήζεο, βάζε 

δεδνκέλσλ, ζηαηηζηηθά ζηνηρεία θ.ιπ.), κε 

βάζε ηελ πξνηεηλφκελε αξρηηεθηνληθή θαη 

ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

δηάθνξα ζελάξηα ρξήζεο (utilization). Χο 

απφθξηζε νξίδεηαη ν ρξφλνο απάληεζεο, γηα 

παξάδεηγκα ζε κηα αλαδήηεζε, ζε κηα ελέξγεηα 

ηνπ νπνηνπδήπνηε ρξήζηε (απιή  ή ζχλζεηε), 

ζηνλ αξηζκφ ζπλαιιαγψλ ζηε βάζε 

δεδνκέλσλ (transactions) αλά δεπηεξφιεπην 

θ.ιπ. 

Β) Ο Αλάδνρνο πξέπεη λα απαληήζεη κε βάζε 

ηηο δηαζηάζεηο πνπ ζα πξνθχςνπλ απφ ηνλ 

παξφληα αξηζκφ βηβιηνζεθψλ θαη ρξεζηψλ 

αιιά θαη (κε βάζε) ην κέγηζην δπλαηφ θφξην 

πνπ ε πξνηεηλφκελε ιχζε κπνξεί λα 

ππνζηεξίμεη ρσξίο αιιαγέο, θαζψο θαη λα 

θαζνξίζεη ηηο δπλαηφηεηεο επέθηαζήο ηνπ (ηνπ 

΢πζηήκαηνο). 

Α7. Απαηηήζεηο Πξνζβαζηκόηεηαο 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Α.7.1 
Πξφζβαζε απφ άηνκα κε εηδηθέο αλάγθεο 

(ΑκΔΑ). 
ΝΑΗ   

Α.7.2 

Σν ΢χζηεκα είλαη ζπκβαηφ κε ηα δηεζλή 

πξφηππα πξνζβαζηκφηεηαο 

(http://www.w3.org/WAI/), θαη κάιηζηα ζε 

επίπεδν Α ή αλψηεξν. 

ΝΑΗ   

Β1. Σερληθέο απαηηήζεηο ηνπ ΢πζηήκαηνο 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.1.1 
Υξεζηκνπνηνύκελεο ηερλνινγίεο. 

Β.1.1.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα ελζσκαηψλεη 

ζχγρξνλεο θαη ψξηκεο ηερλνινγίεο αλάπηπμεο 

ινγηζκηθνχ (software) πιεξνθνξηαθψλ 

ζπζηεκάησλ -φπσο απηέο πνπ έρνπλ 

πξναλαθεξζεί- νη νπνίεο έρνπλ δνθηκαζηεί ζε 

ΝΑΗ  

 

http://server.epu.ntua.gr/exchweb/bin/redir.asp?URL=http://www.w3.org/WAI/
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

παξαγσγηθή ιεηηνπξγία ζε αλάινγεο 

εθαξκνγέο, έηζη ψζηε ε πξνζθνξά ππεξεζηψλ 

πξνο ηηο βηβιηνζήθεο αθελφο λα κελ είλαη 

αβέβαηε θαη αθεηέξνπ λα αλζίζηαηαη ζηελ 

απαμίσζε. 

Β.1.1.2 

Να πξνζθέξεη ηε δπλαηφηεηα επηθνηλσλίαο, 

ζπλεξγαζίαο θαη αληαιιαγήο δεδνκέλσλ 

κεηαμχ εηεξνγελψλ ζπζηεκάησλ θαζψο θαη 

ζπζηεκάησλ δηαρείξηζεο βάζεσλ δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.2 
Λεηηνπξγηθόηεηα – Δπεθηαζηκόηεηα. 

Β.1.2.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα δνκείηαη ζε δηαθξηηά 

επίπεδα Λνγηζκηθνχ ΢πζηήκαηνο θαη 

Λνγηζκηθνχ Δθαξκνγψλ, κε πςειφ δείθηε 

ζπκβαηφηεηαο κεηαμχ ηνπο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.2.2 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα ραξαθηεξίδεηαη απφ 

επεθηαζηκφηεηα πνπ ζα επηηξέπεη ηελ 

αλαβάζκηζε ζε ινγηζκηθφ θαη ηελ θιηκάθσζή 

ηνπ ζε πιηθφ, κε ηξφπν πνπ επηπιένλ ζα 

εμαζθαιίδεη ηελ νκαιή πξνζαξκνγή ηνπ ζε 

πεξίπησζε πνπ ζα απαηηεζνχλ 

επεθηάζεηο/ηξνπνπνηήζεηο ζηηο αξρηθέο 

πξνδηαγξαθέο, πξνζηαηεχνληαο έηζη θαηά ην 

δπλαηφ  ηελ αξρηθή επέλδπζε. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.3 ΢ρεζηαθέο Βάζεηο Γεδνκέλωλ (RDBMS). 

Β.1.3.1 

Ζ βάζε δεδνκέλσλ ηνπ πξνηεηλφκελνπ 

΢πζηήκαηνο ζα πξέπεη λα ππνζηεξίδεη ηηο 

ζχγρξνλεο ηερληθέο ΢ρεζηαθψλ Βάζεσλ 

Γεδνκέλσλ (RDBMS), φπσο απηέο 

πεξηγξάθνληαη απφ ηε δηεζλή βηβιηνγξαθία. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.3.2 

Οη εθαξκνγέο πνπ ζα απνηεινχλ ή ζα 

βαζίδνληαη ζε βάζεηο δεδνκέλσλ ζα πξέπεη λα 

θάλνπλ ρξήζε ελφο «γεληθνχ ζθνπνχ» 

΢πζηήκαηνο  Γηαρείξηζεο Βάζεο  Γεδνκέλσλ 

(΢.Γ.Β.Γ./DBMS), ην νπνίν ζα ρξεζηκνπνηείηαη 

γηα ηε κε εληαίν ηξφπν δηαρείξηζε φισλ ησλ 

δεδνκέλσλ ησλ εθαξκνγψλ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.3.3 Ζ βάζε δεδνκέλσλ ζα πξέπεη λα είλαη ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

αμηφπηζηε ζηε ιεηηνπξγία ηεο θαη λα 

εμαζθαιίδεη ηελ αθεξαηφηεηα ησλ δεδνκέλσλ 

αθφκα θαη ζε πεξηπηψζεηο θπζηθήο 

θαηαζηξνθήο. 

Β.1.3.4 

Ζ βάζε δεδνκέλσλ ζα πινπνηεζεί ζε έλα 

ζχγρξνλν ΢ρεζηαθφ ΢χζηεκα Γηαρείξηζεο 

Βάζεσλ Γεδνκέλσλ ζπκβαηφ κε ηε γιψζζα 

SQL θαη κε πιήξε ππνζηήξημε XML γηα 

απμεκέλε δηαιεηηνπξγηθφηεηα. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.3.5 
Ζ βάζε δεδνκέλσλ ζα πξέπεη λα ππνζηεξίδεη 

ην πξφηππν UNICODE. 
ΝΑΗ  

 

Β.1.4 
Τπνζηήξημε ζπκβαηόηεηαο κε δηαθνξεηηθνύο θπιινκεηξεηέο θαη ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα. 

Β.1.4.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα είλαη ζπκβαηφ θαη λα 

έρεη ηε δπλαηφηεηα  λα ζπλεξγάδεηαη κε 

δηαθνξεηηθνχο web clients, δειαδή λα 

ιεηηνπξγεί ζε δηαθνξεηηθά πεξηβάιινληα 

θπιινκεηξεηψλ (browsers) (π.ρ. κε 

ππνζηήξημε γηα δηάθνξεο εθδφζεηο ηνπ Internet 

Explorer, Safari, Mozilla θ.ιπ.), γηα ηα ηκήκαηα 

θαη ηα ππνζπζηήκαηά ηνπ πνπ είλαη βαζηζκέλα 

ζε web based ηερλνινγίεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.4.2 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα ιεηηνπξγεί ζε 

δηαθνξεηηθά hardware platforms (π.ρ. PC, 

laptop, tablet PC θ.ιπ.) πνπ ρξεζηκνπνηνχλ 

δηαθνξεηηθά ιεηηνπξγηθά ζπζηήκαηα θαη 

εθδφζεηο (Windows, Mac, Linux, θ.ιπ.) ζην 

επίπεδν ησλ system librarians ηεο 

βηβιηνζήθεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.5 Τπνζηήξημε γιωζζώλ θαη Unicode ραξαθηήξωλ. 

Β.1.5.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα είλαη πιήξσο 

εμειιεληζκέλν, λα ππνζηεξίδεη ηελ Διιεληθή 

γιψζζα ζε φια ηα ππνζπζηήκαηά ηνπ, λα 

ππνζηεξίδεη ην ζχλνιν ησλ ραξαθηήξσλ 

UNICODE ζηε θπζηθή ηνπ θσδηθνπνίεζε ή ζε 

θσδηθνπνίεζε UTF8, ηφζν εζσηεξηθά φζν θαη 

ζην πεξηβάιινλ αιιειεπίδξαζεο κε ην 

ρξήζηε. 

ΝΑΗ  
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.1.5.2 

Τπνζηήξημε θαη αγγιηθήο δηεπαθήο ρξήζηε, κε 

δπλαηφηεηα εκθάληζεο θαη άιισλ γισζζψλ ζε 

ζπγθεθξηκέλα πεδία ηεο ηεθκεξίσζεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.6 Γηαζεζηκόηεηα. 

Β.1.6.1 

Σν ΢χζηεκα ζα πξέπεη λα είλαη δηαζέζηκν 

ρσξίο πεξηνξηζκνχο ζηνπο εμνπζηνδνηεκέλνπο 

ρξήζηεο ηνπ θάζε ηδξχκαηνο-κέινπο ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. θαη ε δηαζεζηκφηεηά ηνπ λα θαιχπηεη 

ην 100% ησλ ρξεζηψλ απηψλ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.7 Αδηάιεηπηε ιεηηνπξγία. 

Β.1.7.1 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα παξέρεη κεραληζκνχο 

δηακνηξαζκνχ θνξηίνπ, έηζη  ψζηε λα είλαη 

δηαζέζηκν ζηνπο εμνπζηνδνηεκέλνπο ρξήζηεο 

ηνπ θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα ηνπ ρξφλνπ, είθνζη 

ηέζζεξηο  (24) ψξεο ην 24σξν. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.7.2 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη δπλεηηθά λα δηαζέηεη  

εξγαιείν profiling γηα ηνλ εληνπηζκφ ησλ 

πξνβιεκάησλ απφδνζεο (performance 

bottleneck) ησλ εθαξκνγψλ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.7.3 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη λα παξέρεη, σο εζσηεξηθή 

πιεξνθνξία ησλ ππνζπζηεκάησλ, ηε 

δπλαηφηεηα θαηαγξαθήο θαη ειέγρνπ θάζε 

ελέξγεηαο πηζηνπνίεζεο θαη πξφζβαζεο 

(auditing). 

ΝΑΗ  

 

Β.1.7.4 

Σν ΢χζηεκα πξέπεη ζα πξέπεη λα 

ραξαθηεξίδεηαη απφ ιεηηνπξγηθή απνδνηηθφηεηα 

(functional efficiency) θαη πςειέο επηδφζεηο ζε 

φια ηα επίπεδα, ψζηε λα δηαζθαιίδεηαη ε νξζή 

θαη νκαιή ιεηηνπξγία θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα 

ιεηηνπξγίαο ηνπ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.8 Πξόζβαζε ρξεζηώλ. 

Β.1.8.1 

Ζ πξφζβαζε ζην ΢χζηεκα θαζψο θαη ε 

δηαρείξηζή ηνπ ζα πξέπεη λα γίλεηαη κέζσ 

πξνγξάκκαηνο πινήγεζεο (Web Browser), 

ρσξίο ηελ αλάγθε γηα εγθαηάζηαζε πξφζζεηνπ 

ινγηζκηθνχ. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.8.2 User administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 
ΝΑΗ  
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

Β.1.8.3 

Να αλαθεξζεί κνληέιν πξφζβαζεο ησλ 

εμνπζηνδνηεκέλσλ ρξεζηψλ 

(βηβιηνζεθνλφκσλ), φπσο έρνπλ απηνί 

πεξηγξαθεί ζηηο πξνδηαγξαθέο ηνπ 

δηαγσληζκνχ. Ζ πξφζβαζε πξέπεη λα είλαη 

ειεχζεξε γηα φινπο ηνπο εμνπζηνδνηεκέλνπο 

ρξήζηεο ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., 

ρσξίο ηελ νπνηαδήπνηε ρξήζε ή αγνξά Αδεηψλ 

ρξήζεο (π.ρ. ζε πεξίπησζε πξνζζήθεο λέσλ 

κειψλ ζηνλ ΢.Δ.Α.Β.). 

ΝΑΗ  

 

Β.1.8.4 

Τπνζηήξημε ηαπηφρξνλεο πξφζβαζεο πνιιψλ 

ρξεζηψλ (multi user). Γπλαηφηεηα 

ηαπηφρξνλεο ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο απφ 

πεξηζζφηεξνπο ηνπ ελφο ρξήζηεο ζε 

δηαθνξεηηθνχο ζηαζκνχο εξγαζίαο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.8.5 

Σν ΢χζηεκα ζα πξέπεη λα πξνζθέξεη ηε 

δπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα 

δεδνκέλα. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.8.6 

Σν ζηπι θαη ε δηάηαμε ηεο  δηεπαθήο ρξήζηε 

ζα ζρεδηαζηεί ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο 

ηεο ηειεπηαίαο έθδνζεο ηνπ πξνηχπνπ CSS 

(Cascading Style Sheets), ην CSS3. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.9 Γεδνκέλα θαη πιεξνθνξία ΢πζηήκαηνο. 

Β.1.9.1 
Δχθνινο ηξφπνο επηινγήο θαη επεμεξγαζίαο 

ησλ δεδνκέλσλ. 
ΝΑΗ  

 

Β.1.9.2 
Γπλαηφηεηα δηαρείξηζεο θαη θαηεγνξηνπνίεζεο 

ηνπ πεξηερνκέλνπ. 
ΝΑΗ  

 

Β.1.9.3 

Γεκηνπξγία API γηα ηε δπλαηφηεηα εηζαγσγήο-

εμαγσγήο πεξηερνκέλνπ κε ηε ρξήζε 

ζπγθεθξηκέλσλ πξνηχπσλ αλαπαξάζηαζεο 

θαη νξγάλσζεο δεδνκέλσλ (πρ. XML, JSON). 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10 Γεληθόηεξεο πξνδηαγξαθέο θαη ζπκκνξθώζεηο. 

Β.1.10.1 Ζ ζρεδίαζε θαη πινπνίεζε ηνπ ινγηζκηθνχ θαη ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

ησλ ππνζπζηεκάησλ λα ζπκβαδίδεη πιήξσο 

κε απηά πνπ αλαθέξνληαη ζηνπο πίλαθεο 

ζπκκφξθσζεο Β2, Β3, Β4, Β5, Γ1, Γ2, Γ3, Γ4 

θαη Γ5. 

Β.1.10.2 

Αλ ζηελ πξνζθεξφκελε ιχζε ηνπ ππνςήθηνπ 

Αλαδφρνπ πξνθχςνπλ επηπιένλ απαηηήζεηο ή 

αιιαγέο/κεηαβνιέο, παξακεηξνπνηήζεηο ζηελ 

αλάπηπμε ηνπ ινγηζκηθνχ, νη αιιαγέο απηέο ζα 

νινθιεξσζνχλ απφ ηνλ Αλάδνρν ρσξίο 

επηπιένλ θφζηνο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10.2.1 

Οη πξναλαθεξφκελεο αιιαγέο / 

παξακεηξνπνηήζεηο αθνξνχλ ζηηο φπνηεο 

κεηαβνιέο ζε ζηνηρεία ηεο δηεπαθήο ρξήζηε, 

θαζψο επίζεο ζε νξηζκέλεο κεηαβνιέο, πνπ 

ελδερνκέλσο πξνθχςνπλ, ζηα δεδνκέλα θαη 

ζηα ρξεζηκνπνηνχκελα πξφηππα. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10.2.2 

΢ε θακία πεξίπησζε απηέο νη αιιαγέο δε ζα 

ζπληζηνχλ επαλαζρεδηαζκφ ηνπ ΢πζηήκαηνο ή 

ηεο βάζεο δεδνκέλσλ ή γεληθφηεξα ηεο 

αξρηθήο δνκήο ηνπ θαη ηνπ ηξφπνπ 

πινπνίεζεο. 

  

 

Β.1.10.3 
Παξνρή ηνπ ζπλφινπ ηνπ ινγηζκηθνχ ζε 

ειεθηξνληθή κνξθή. 
ΝΑΗ  

 

Β.1.10.4 

Παξνρή ησλ εγρεηξηδίσλ ρξήζεο θαη ηεο 

ηεθκεξίσζεο ηνπ ινγηζκηθνχ ζε έληππε θαη 

ειεθηξνληθή κνξθή. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10.5 

Δγθαηάζηαζε απφ ηνλ Αλάδνρν θαη ζέζε ζε 

ιεηηνπξγία ηνπ ινγηζκηθνχ ζην πξνβιεπφκελν 

ζεκείν. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10.6 

Τπνζηήξημε ηεο αλάπηπμεο / 

παξακεηξνπνίεζεο ηνπ ζπλφινπ ηνπ 

ινγηζκηθνχ ζην πξνβιεπφκελν ζεκείν 

ιεηηνπξγίαο. 

ΝΑΗ  

 

Β.1.10.7 
Δχθνιε αλαδήηεζε πεξηερνκέλσλ 

(ζπλδπαζηηθή αλαδήηεζε κε πνιιά θξηηήξηα). 
ΝΑΗ  

 

Β.1.10.8 
Να παξαηεζεί ε κεζνδνινγία πινπνίεζεο ηεο 

εθαξκνγήο θαη ησλ ππνζπζηεκάησλ. 
ΝΑΗ  
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Β2. Τπνζύζηεκα Γηαρείξηζεο ΢πλδξνκώλ 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.2.1 Βάζε δεδνκέλωλ - Γεδνκέλα – Δπηθνηλωλία 

Β.2.1.1 

Γπλαηφηεηα επηινγήο ππνζπλφινπ ησλ 

δεδνκέλσλ θαη απηνκαηνπνηεκέλε 

εηζαγσγή/εμαγσγή ηνπο ζηελ αληίζηνηρε βάζε 

δεδνκέλσλ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηε 

δηθηπαθή πχιε ηνπ HEAL-Link. 

ΝΑΗ   

Β.2.1.2 

Γπλαηφηεηα κεηαθνξάο (migration) ηεο 

ππάξρνπζαο ςεθηαθήο πιεξνθνξίαο ηεο 

δηθηπαθήο πχιεο ηνπ HEAL-Link, πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζην «Τπνζχζηεκα 

Γηαρείξηζεο ΢πλδξνκψλ», κε ζηφρν ηε ζπλερή 

επηθαηξνπνίεζε θαη ηελ αθεξαηφηεηα ηεο 

ςεθηαθήο πιεξνθνξίαο πνπ αληαιιάζζνπλ 

ηα δχν ζπζηήκαηα. 

ΝΑΗ   

Β.2.1.3 

Γπλαηφηεηα εμαγσγήο ηνπ πεξηερνκέλνπ ζε 

κνξθέο αξρείσλ Excel, csv. ΢ηα αξρεία csv 

ζα ππνζηεξίδεηαη ν δηαρσξηζκφο ησλ ζηειψλ 

ηφζν κε θφκκα φζν θαη κε ηνλ ραξαθηήξα tab. 

ΝΑΗ   

Β.2.2 
Ζ δηαρείξηζε ηωλ ζπλδξνκώλ πεξηιακβάλεη ηνπιάρηζηνλ ηα παξαθάηω πεδία [(Τ): ππνρξεωηηθό 

γηα ηελ εηζαγωγή ηεο εγγξαθήο)]: 

Β.2.2.1 Όλνκα ζπλδξνκήο (Τ). ΝΑΗ   

Β.2.2.2 ISSN – ISBN (Τ). ΝΑΗ   

Β.2.2.3 Μνξθή (έληππν, ειεθηξνληθφ) (Τ). ΝΑΗ   

Β.2.2.4 
Δίδνο απφθηεζεο (ειεχζεξν, επί πιεξσκή, 

δνθηκαζηηθή πξφζβαζε) (Τ). 
ΝΑΗ   

Β.2.2.5 Πεξηγξαθή. ΝΑΗ   

Β.2.2.6 ΢εκεηψζεηο. ΝΑΗ   

Β.2.2.7 Λεπηνκέξεηεο γηα ην θφζηνο ηεο ζπλδξνκήο. ΝΑΗ   

Β.2.2.8 Θεκαηηθή(έο) θαηεγνξία(εο) ηνπ πεξηνδηθνχ. ΝΑΗ   

Β.2.2.8.1 

Οη ζεκαηηθέο θαηεγνξίεο ζα ππαθνχζνπλ ζηελ 

πξνδηαγξαθή Β.2.1.2 πνπ αθνξά ζηε ζπλερή 

επηθαηξνπνίεζε θαη ζηελ αθεξαηφηεηα ησλ 

πιεξνθνξηψλ πνπ ζα αληαιιάζζνληαη κε ηε 

ΝΑΗ   
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δηθηπαθή πχιε ηνπ HEAL-Link απφ φπνπ θαη 

ζα αληιείηαη ε πιεξνθνξία γηα θάζε 

πεξηνδηθφ. 

Β.2.2.8.2 

΢ε πεξίπησζε πνπ πξφθεηηαη γηα ζπλδξνκή 

ηνπ ΢.Δ.Α.Β., ηφηε ζα ππάξρεη αιιειεπίδξαζε 

κεηαμχ ησλ δπν βάζεσλ γηα ηελ 

επηθαηξνπνίεζε φισλ ησλ πιεξνθνξηψλ. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.8.3 

΢ε πεξίπησζε πνπ πξφθεηηαη γηα ζπλδξνκή 

θάπνηνπ επηκέξνπο ηδξχκαηνο, ηφηε δε ζα 

ππάξρεη αιιειεπίδξαζε κεηαμχ ησλ δπν 

βάζεσλ γηα ηελ επηθαηξνπνίεζε ηεο 

νπνηαζδήπνηε πιεξνθνξίαο. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.8.4 

Μία εγγξαθή ζπλδξνκήο ζα πεξηέρεη ελδεηθηηθά ηηο εμήο ηξεηο (3) θαξηέιεο (Ο αθξηβήο αξηζκόο ηωλ 

θαξηειώλ όπωο θαη ηωλ πεδίωλ δύλαηαη λα ηξνπνπνηεζεί, αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

όζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκό ηωλ θαξηειώλ θαη ζηε δνκή ηωλ δεδνκέλωλ, ρωξίο βέβαηα λα ππάξρεη 

κεγάιε απόθιηζε από ην αξρηθό πιάλν): 

Β.2.2.8.4.1 

Πξνϊόλ: 

Πεξηέρνληαη φιεο νη ιεπηνκέξεηεο ηηο 

ζπλδξνκήο, φπσο φλνκα, issn, εθδφηεο θ.ιπ. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.8.4.2 

Σύπνο απόθηεζεο: 

Πεξηέρνληαη ιεπηνκέξεηεο φζνλ αθνξά 

ζηνλ νξγαληζκφ πνπ αγφξαζε ηε ζπλδξνκή 

(ζα εηζάγεηαη απηφκαηα αλάινγα κε ηνλ 

εθάζηνηε ρξήζηε, δηαρεηξηζηή πνπ εηζήγαγε 

ηελ εγγξαθή), ζηνλ ηχπν απφθηεζεο, ζηελ 

πεξίνδν πξφζβαζεο θαη ζην αξρηθφ θφζηνο 

(θαηά πεξίπησζε). Θα ππάξρεη θαη αληίζηνηρε 

δηαζχλδεζε κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο 

αδεηνδνηήζεσλ, φζνλ αθνξά ζηα ζηνηρεία 

πνπ ζα είλαη πξνζβάζηκα απφ ηνλ εθάζηνηε 

ρξήζηε (Παξαπνκπή ζην αληίζηνηρν θειί ησλ 

αδεηνδνηήζεσλ). 

ΝΑΗ   

Β.2.2.8.4.3 

Δπαθέο: Πεξηέρνληαη ιεπηνκέξεηεο ηνπ 

νξγαληζκνχ/παξφρνπ ηεο ζπλδξνκήο ζε 

δηαζχλδεζε κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο 

νξγαληζκψλ. 

ΝΑΗ   
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Β.2.2.9 

΢ηελ αξρηθή ζειίδα ζα εκθαλίδεηαη ε 

αλαιπηηθή ιίζηα ησλ θαηαρσξηζκέλσλ 

εγγξαθψλ [Όλνκα ζπλδξνκήο, νξγαληζκφο, 

θαζψο θαη ν ξφινο ηνπ νξγαληζκνχ (Δθδφηεο, 

Βηβιηνζήθε θ.ν.θ.)]. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.10 
Γπλαηφηεηα νκαδνπνίεζεο ησλ εγγξαθψλ 

αλάινγα κε ην ξφιν ηνπ θάζε νξγαληζκνχ. 
ΝΑΗ   

Β.2.2.11 
Γπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ κε 

φια ηα εκθαληδφκελα πεδία. 
ΝΑΗ   

Β.2.2.12 Αλαδήηεζε. 

Β.2.2.12.1 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κε ην φλνκα ηεο 

ζπλδξνκήο, ην φλνκα ηνπ παξφρνπ, ην φλνκα 

ηνπ νξγαληζκνχ-κέινπο ηνπ ΢.Δ.Α.Β., ηνλ 

ηχπν ηεο ζπλδξνκήο (ειεθηξνληθφ πεξηνδηθφ, 

ειεθηξνληθφ βηβιίν), θαζψο επίζεο θαη κε ηνλ 

ηχπν απφθηεζεο (ειεχζεξν, επί πιεξσκή, 

δνθηκαζηηθή πξφζβαζε). 

ΝΑΗ   

Β.2.2.12.2 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κέζσ αιθαβεηηθνχ 

θαηαιφγνπ ηφζν ζε φιεο ηηο ζπλδξνκέο, φζν 

θαη ζηηο επηκέξνπο ιίζηεο πνπ ζα 

εκθαλίδνληαη απφ ηηο παξαπάλσ αλαδεηήζεηο. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.12.3 

Ζ αλαδήηεζε ζα πξαγκαηνπνηείηαη κε 

δπλακηθέο δηαδηθαζίεο ρσξίο ηε θφξησζε 

νιφθιεξεο ηεο ζειίδαο. Σα απνηειέζκαηα ζα 

εκθαλίδνληαη άκεζα κε ηελ πιεθηξνιφγεζε 

ησλ ζηνηρείσλ ζε θάζε ζηήιε αληίζηνηρα. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.13 Πξόζβαζε ρξεζηώλ. 

Β.2.2.13.1 

Πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ζηα δεδνκέλα πνπ 

δηθαηνχληαη λα βιέπνπλ αλάινγα κε ηα 

δηθαηψκαηά ηνπο. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.13.2 

Γπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα 

δεδνκέλα. 

ΝΑΗ   

Β.2.2.13.3 
Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β.: Πξνβνιή 

φισλ ησλ ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο 
ΝΑΗ   
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επίζεο θαη ησλ επηκέξνπο ζπλδξνκψλ φισλ 

ησλ ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα 

θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (π 

ξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ 

ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο 

ζπλδξνκψλ ησλ νξγαληζκψλ. User 

administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

Β.2.2.13.4 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο / (νκάδα) 

ππνζηήξημεο Αλαδφρνπ: Πξνβνιή φισλ ησλ 

ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο επίζεο θαη 

ησλ επηκέξνπο ζπλδξνκψλ φισλ ησλ 

ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα θηιηξαξίζκαηνο. 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ ζπλδξνκψλ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο ζπλδξνκψλ ησλ 

νξγαληζκψλ. User administration κε 

δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ νκάδσλ, ρξεζηψλ 

(δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, πξφζβαζε, 

δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή θ.ιπ.). 

ΝΑΗ   

Β.2.2.13.5 

Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ: 

Πξνβνιή φισλ ησλ ζπλδξνκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., 

φπσο επίζεο θαη ησλ επηκέξνπο ζπλδξνκψλ 

φισλ ησλ ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα 

θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο 

(πξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ 

επηκέξνπο ζπλδξνκψλ ηνπ ηδξχκαηφο ηνπο.  

ΝΑΗ   

Β3. Τπνζύζηεκα Γηαρείξηζεο Οξγαληζκώλ 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.3.1 Βάζε δεδνκέλωλ - Γεδνκέλα – Δπηθνηλωλία. 

Β.3.1.1 
Γπλαηφηεηα επηινγήο ππνζπλφινπ ησλ 

δεδνκέλσλ θαη απηνκαηνπνηεκέλε 
ΝΑΗ   
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εηζαγσγή/εμαγσγή ηνπο ζηελ αληίζηνηρε βάζε 

δεδνκέλσλ πνπ ρξεζηκνπνηείηαη απφ ηε 

δηθηπαθή πχιε ηνπ HEAL-Link. 

Β.3.1.2 

Γπλαηφηεηα κεηαθνξάο (migration) ηεο 

ππάξρνπζαο ςεθηαθήο πιεξνθνξίαο ηεο 

δηθηπαθήο πχιεο ηνπ HEAL-Link, πνπ ζα 

ρξεζηκνπνηεζεί θαη ζην «Τπνζχζηεκα 

Γηαρείξηζεο ΢πλδξνκψλ», κε ζηφρν ηε ζπλερή 

επηθαηξνπνίεζε θαη ηελ αθεξαηφηεηα ηεο 

ςεθηαθήο πιεξνθνξίαο κεηαμχ ησλ δχν 

ζπζηεκάησλ. 

ΝΑΗ   

Β.3.2 
Ζ δηαρείξηζε ηωλ νξγαληζκώλ πεξηιακβάλεη ηνπιάρηζηνλ ηα παξαθάηω πεδία [(Τ): ππνρξεωηηθό 

γηα ηελ εηζαγωγή ηεο εγγξαθήο)]: 

Β.3.2.1 Όλνκα Οξγαληζκνχ (Τ). ΝΑΗ   

Β.3.2.2 Μεηξηθφο Οξγαληζκφο. ΝΑΗ   

Β.3.2.3 ΢χλδεζκνο Οξγαληζκνχ. ΝΑΗ   

Β.3.2.4 

Ρφινο (Πξνθαζνξηζκέλεο επηινγέο). Οη 

επηινγέο ηνπ ζπγθεθξηκέλνπ πεδίνπ ζα 

θαζνξίδνληαη απφ ηε ζειίδα ησλ δηαρεηξηζηψλ. 

΢θνπφο ηνπ είλαη ε ζπζρέηηζε πνιιαπιψλ 

νξγαληζκψλ θαη ε δεκηνπξγία ηεξαξρίαο, φπνπ 

απηή πθίζηαηαη (π.ρ. φια ηα κέιε ηνπ 

΢.Δ.Α.Β.). 

ΝΑΗ   

Β.3.2.5 Πιεξνθνξίεο ινγαξηαζκψλ. ΝΑΗ   

Β.3.2.6 Γεληθέο ζεκεηψζεηο. ΝΑΗ   

Β.3.2.7 

Μηα εγγξαθή νξγαληζκνύ ζα πεξηέρεη ελδεηθηηθά ηηο εμήο θαξηέιεο (Ο αθξηβήο αξηζκόο ηωλ 

θαξηειώλ όπωο θαη ηωλ πεδίωλ δύλαηαη λα ηξνπνπνηεζεί αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

όζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκό ηωλ θαξηειώλ θαη ζηε δνκή ηωλ δεδνκέλωλ, ρωξίο βέβαηα λα ππάξρεη 

κεγάιε απόθιηζε από ην αξρηθό πιάλν) : 

Β.3.2.7.1 
Οξγαληζκόο: Δκθαλίδεη ηηο πιεξνθνξίεο πνπ 

βξίζθνληαη ζηελ νζφλε λέσλ νξγαληζκψλ. 
ΝΑΗ   

Β.3.2.7.2 

Δλαιιαθηηθά νλόκαηα: Δίλαη γηα ηελ 

πξνζζήθε ελαιιαθηηθψλ νλνκάησλ θαη 

αθξσλπκίσλ, έηζη ψζηε λα κπνξεί λα γίλεη 

αλάθηεζε ηεο εγγξαθήο κέζσ ηεο ρξήζεο 

δηαθφξσλ νλνκάησλ. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.7.3 
Δπαθέο: Πεξηιακβάλεη ζηνηρεία ηνπ 

ππεχζπλνπ επηθνηλσλίαο γηα ηνλ νξγαληζκφ 
ΝΑΗ   



29 
 

                                   

 
 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

(π.ρ. Όλνκα, ηειέθσλν, email θ.ν.θ.). 

Β.3.2.7.4 

Λνγαξηαζκνί: Πξννξίδεηαη γηα ηε δηαρείξηζε 

ησλ ινγαξηαζκψλ δηαρεηξηζηψλ ηνπ θάζε 

νξγαληζκνχ (π.ρ. Όλνκα ρξήζηε / θσδηθφο 

πξφζβαζεο γηα ζπλδέζεηο ζηε ζπιινγή 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο). 

ΝΑΗ   

Β.3.2.7.5 

Θέκαηα: Πξννξίδεηαη γηα ηελ εγγξαθή 

νπνησλδήπνηε πεξηζηαηηθψλ ηπγράλνπλ 

απνζήθεπζεο, γηα ηε ζσζηή ελεκέξσζε ησλ 

δηαρεηξηζηψλ θαη ηνπ πξνζσπηθνχ ηνπ 

νπνηνπδήπνηε ελδηαθεξφκελνπ νξγαληζκνχ, 

ζρεηηθά κε ηελ νξγαληζκφ θαη/ή ηηο ππεξεζίεο 

πνπ παξέρεη (ελδεηθηηθφ παξάδεηγκα: 

Πξνβιήκαηα πξφζβαζεο γηα κεγάιν ρξνληθφ 

δηάζηεκα). 

ΝΑΗ   

Β.3.2.7.6 

Άδεηεο ρξήζεο: Απηή ε θαξηέια εκθαλίδεη 

δεζκνχο κε ηηο εγγξαθέο ζην ππνζχζηεκα 

Αδεηψλ ρξήζεο γηα φιεο ηηο άδεηεο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ νξγαληζκνχ. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.8 

΢ηελ αξρηθή ζειίδα ζα εκθαλίδεηαη ε αλαιπηηθή 

ιίζηα ησλ θαηαρσξηζκέλσλ εγγξαθψλ [Όλνκα 

νξγαληζκνχ, νξγαληζκφο, θαζψο θαη ν ξφινο 

ηνπ νξγαληζκνχ (Δθδφηεο, Βηβιηνζήθε θ.ν.θ.)]. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.9 
Γπλαηφηεηα νκαδνπνίεζεο ησλ εγγξαθψλ 

αλάινγα κε ην ξφιν ηνπ θάζε νξγαληζκνχ. 
ΝΑΗ   

Β.3.2.10 
Γπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ κε 

φια ηα εκθαληδφκελα πεδία. 
ΝΑΗ   

Β.3.2.11 Αλαδήηεζε. 

Β.3.2.11.1 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κε ην φλνκα ηεο 

ζπλδξνκήο, ην φλνκα ηνπ παξφρνπ, ην φλνκα 

ηνπ νξγαληζκνχ-κέινπο ηνπ ΢.Δ.Α.Β., ηνλ ηχπν 

ηεο ζπλδξνκήο (ειεθηξνληθφ πεξηνδηθφ, 

ειεθηξνληθφ βηβιίν), θαζψο επίζεο θαη κε ηνλ 

ηχπν απφθηεζεο (ειεχζεξν, επί πιεξσκή, 

δνθηκαζηηθή πξφζβαζε). 

ΝΑΗ   

Β.3.2.11.2 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κέζσ αιθαβεηηθνχ 

θαηαιφγνπ ηφζν ζε φιεο ηηο ζπλδξνκέο, φζν 

θαη ζηηο επηκέξνπο ιίζηεο πνπ ζα εκθαλίδνληαη 

ΝΑΗ   
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απφ ηηο παξαπάλσ αλαδεηήζεηο. 

Β.3.2.11.3 

Ζ αλαδήηεζε ζα πξαγκαηνπνηείηαη κε 

δπλακηθέο δηαδηθαζίεο ρσξίο ηε θφξησζε 

νιφθιεξεο ηεο ζειίδαο. Σα απνηειέζκαηα ζα 

εκθαλίδνληαη άκεζα κε ηελ πιεθηξνιφγεζε 

ησλ ζηνηρείσλ ζε θάζε ζηήιε αληίζηνηρα. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.12 Πξόζβαζε ρξεζηώλ. 

Β.3.2.12.1 

Τπνζηήξημε ηαπηφρξνλεο πξφζβαζεο πνιιψλ 

ρξεζηψλ. Γπλαηφηεηα ηαπηφρξνλεο θαη 

απξφζθνπηεο ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο απφ 

πνιιαπινχο ρξήζηεο ζε δηαθνξεηηθνχο 

ζηαζκνχο εξγαζίαο. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.12.2 

Πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ζηα δεδνκέλα πνπ 

δηθαηνχληαη λα βιέπνπλ αλάινγα κε ηα 

δηθαηψκαηά ηνπο. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.12.3 

Γπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα 

δεδνκέλα. 

ΝΑΗ   

Β.3.2.12.4 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β.: Πξνβνιή 

φισλ ησλ νξγαληζκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο 

επίζεο θαη ησλ επηκέξνπο νξγαληζκψλ φισλ 

ησλ ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα 

θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο 

(πξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ 

νξγαληζκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο 

νξγαληζκψλ ησλ ηδξπκάησλ. User 

administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

ΝΑΗ   

Β.3.2.12.5 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο / (νκάδα) 

ππνζηήξημεο Αλαδφρνπ: Πξνβνιή φισλ ησλ 

νξγαληζκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο επίζεο θαη 

ησλ επηκέξνπο νξγαληζκψλ φισλ ησλ 

ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα θηιηξαξίζκαηνο. 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

ΝΑΗ   
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δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ νξγαληζκψλ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο νξγαληζκψλ ησλ 

ηδξπκάησλ. User administration κε 

δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ νκάδσλ, ρξεζηψλ 

(δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, πξφζβαζε, δεκηνπξγία, 

δηαγξαθή, πξνβνιή θ.ιπ.). 

Β.3.2.12.6 

Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ: 

Πξνβνιή φισλ ησλ νξγαληζκψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., 

φπσο επίζεο θαη ησλ επηκέξνπο ζπλδξνκψλ 

φισλ ησλ ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα 

θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο 

(πξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ 

επηκέξνπο νξγαληζκψλ ηνπ ηδξχκαηφο ηνπο. 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ νξγαληζκψλ  φπνπ 

έρνπλ ζπλδξνκέο ηφζν ηα ηδξχκαηα φζν θαη ν 

΢.Δ.Α.Β. Ζ νπνηαδήπνηε αιιαγή ζα 

νξηζηηθνπνηείηαη εθφζνλ εγθξηζεί απφ ηνπο 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ   

Β4. Τπνζύζηεκα Γηαρείξηζεο Αδεηώλ ρξήζεο θαη Όξωλ Αδεηνδνηήζεωλ 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.4.1 

Σν Τπνζύζηεκα Γηαρείξηζεο Αδεηώλ ρξήζεο θαη Όξωλ Αδεηνδνηήζεωλ ζα πεξηέρεη ελδεηθηηθά ηηο 

εμήο θαξηέιεο (Ο αθξηβήο αξηζκόο ηωλ θαξηειώλ όπωο θαη ηωλ πεδίωλ δύλαηαη λα ηξνπνπνηεζεί 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. όζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκό ηωλ θαξηειώλ θαη ζηε δνκή ηωλ 

δεδνκέλωλ, ρωξίο βέβαηα λα ππάξρεη κεγάιε απόθιηζε από ην αξρηθό πιάλν): 

Β.4.1.1 Αξρηθή. ΝΑΗ   

Β.4.1.1 

Θα εκθαλίδεηαη ε αλαιπηηθή ιίζηα ησλ 

θαηαρσξηζκέλσλ εγγξαθψλ (Όλνκα Άδεηαο, 

Δθδφηεο/Πξνκεζεπηήο, Κνηλνπξαμία, 

Καηάζηαζε Άδεηαο). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.1.2 
Ζ ιίζηα ζα κπνξεί λα ηαμηλνκεζεί σο πξνο φια 

ηα εκθαληδφκελα πεδία. 
ΝΑΗ  

 

Β.4.1.3 

Γπλαηφηεηα αλαδήηεζεο κέζσ φισλ ησλ 

πξναλαθεξζέλησλ πεδίσλ θαηά ηε δηάξθεηα 

ηεο πιεθηξνιφγεζεο. 

ΝΑΗ  
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Β.4.1.4 

Όια ηα παξαπάλσ ζα πξαγκαηνπνηνχληαη κε 

δπλακηθέο δηαδηθαζίεο ρσξίο ηε θφξησζε 

νιφθιεξεο ηεο ζειίδαο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.2 Νέα Άδεηα. 

Β.4.2.1 

Όλνκα Άδεηαο. Σν φλνκα ηεο Άδεηαο. Μία 

ζπγθεθξηκέλε εγγξαθή ζα πεξηέρεη φια ηα 

έγγξαθα πνπ αθνξνχλ ζηηο Άδεηεο ρξήζεο ηνπ 

ζπγθεθξηκέλνπ εθδφηε/πξνκεζεπηή (Τ). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.2.2 

Δθδφηεο/πξνκεζεπηήο. Σν φλνκα ηνπ 

εθδφηε/πξνκεζεπηή ζηνλ νπνίν αθνξά ε 

ζπγθεθξηκέλε Άδεηα ρξήζεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.2.2.1 

Γηα ηελ ππνζηήξημε ηεο δηαιεηηνπξγηθφηεηαο 

ησλ ππνζπζηεκάησλ, ζα ππάξρεη ε 

δπλαηφηεηα απηφκαηεο ζπκπιήξσζεο θαη 

άκεζεο ζχλδεζεο κε ην ππνζχζηεκα 

δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ, γηα εηζαγσγή λένπ 

νξγαληζκνχ. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.2.3 

Κνηλνπξαμία. Σν πεδίν ζα ελεξγνπνηείηαη εάλ ε 

ζπγθεθξηκέλε εγγξαθή αθνξά ζε 

θνηλνπξαθηηθή ζπκθσλία (΢πκθσλία ηνπ 

΢.Δ.Α.Β.). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.2.4 

Όια ηα πεδία πνπ πεξηέρνπλ ηππνπνηεκέλεο 

επηινγέο ζα κπνξνχλ λα αιιάδνπλ ζηε ζειίδα 

δηαρείξηζεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3 Άδεηεο ζε εμέιημε. 

Β.4.3.1 

Καηάζηαζε Δγγξαθήο Άδεηαο ρξήζεο. Κάπνηεο 

ελδεηθηηθέο ηηκέο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε εγγξαθή 

(Γπλαηφηεηα πξφζζεζεο ή αθαίξεζεο 

θαηαζηάζεσλ). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.2 Οινθιεξσκέλε. ΝΑΗ   

Β.4.3.3 Αλακνλή εγγξάθνπ. ΝΑΗ   

Β.4.3.4 

Μφλν έγγξαθν (Έρεη αλέβεη ην ζαξσκέλν 

ππνγεγξακκέλν έγγξαθν ρσξίο λα έρνπλ 

ηξνπνπνηεζεί νη αληίζηνηρεο εθθξάζεηο). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.5 

΢χληαμε εθθξάζεσλ (Σν έγγξαθν έρεη 

θνξησζεί/απνζεθεπηεί θαη ζπλερίδεηαη ε 

δηαδηθαζία πξφζζεζεο εθθξάζεσλ-φξσλ 

ρξήζεο). 

ΝΑΗ  
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Β.4.3.6 
Μία εγγξαθή Άδεηαο ρξήζεο ζα έρεη ηα 

παξαθάησ ηκήκαηα: 
ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1 

Έγγξαθα. Σα νινθιεξσκέλα ππνγεγξακκέλα 

έγγξαθα ζε ςεθηαθή κνξθή (ζαξσκέλν) γηα 

θάζε ζπκθσλία. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.1 Πξνζζήθε Δγγξάθωλ. Πεδία (Τ=Τπνρξεωηηθό). 

Β.4.3.6.1.1.1 

Ζκεξνκελία Έλαξμεο Ηζρχνο. Δίλαη ε 

εκεξνκελία έλαξμεο ηζρχνο ηεο ζπκθσλίαο, 

είλαη δηαζέζηκε. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.1.2 

Σχπνο εγγξάθνπ. Πξνζδηνξίδεη ηνλ ηχπν ηνπ 

εγγξάθνπ απηνχ (π.ρ. ζπκθσλία, 

ηξνπνπνίεζε, θφξκα παξαγγειίαο θ.ιπ.). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.1.3 

Μεηξηθή Άδεηα. Πξνζδηνξίδεη ηελ χπαξμε 

κεηξηθνχ εγγξάθνπ (π.ρ. Όηαλ ην έγγξαθν 

είλαη κία ηξνπνινγία). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.1.4 

Αξρείν. Υξεζηκνπνηείηαη γηα λα πξνζδηνξίζεη 

ηηο Άδεηεο ρξήζεο πνπ δελ είλαη πιένλ 

ηξέρνπζεο ή έρνπλ αληηθαηαζηαζεί απφ άιιεο. 

Σα αξρεηνζεηεκέλα έγγξαθα ζα ηαμηλνκνχληαη 

μερσξηζηά απφ ηα ηξέρνληα έγγξαθα. Σν φηη 

έλα έγγξαθν αξρεηνζεηήζεθε δε ζπλεπάγεηαη 

θαη ηε δηαγξαθή ηνπ απφ ην ΢χζηεκα. Δπίζεο, 

δε δηαγξάθεη ηηο φπνηεο εθθξάζεηο ή φξνπο 

Αδεηψλ ρξήζεο πνπ ζπλδένληαη κε ην ελ ιφγσ 

έγγξαθν. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.1.5 

Σχπνο εγγξάθνπ. Δίλαη κηα άιιε δπλαηφηεηα 

πξνζαξκνγήο πεδίνπ πνπ επηηξέπεη ζε θάζε 

βηβιηνζήθε λα ζέζεη ηνπο δηθνχο ηεο ηχπνπο. 

Οη βαζηθνί ηχπνη πνπ ζα πξνυπάξρνπλ είλαη: 

΢πκθσλία, ηξνπνινγία, ζπλ ππνγεγξακκέλε 

ζπκθσλία, θφξκα παξαγγειίαο, εζσηεξηθή 

γλσζηνπνίεζε. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.2 Δπεμεξγαζία Δγγξάθωλ. 

Β.4.3.6.1.2.1 

Θα εκθαλίδνληαη ηα έγγξαθα ηαμηλνκεκέλα 

πξψηα θαηά ηνλ ηχπν ηνπο, θαη ζηε ζπλέρεηα, 

ζχκθσλα κε ηελ εκεξνκελία ππνγξαθψλ. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.3.6.1.2.2 
Θα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα πξνζζήθεο 

ππνγξαθψλ ηφζν απφ ηνλ Αδεηνδνηνχκελν 
ΝΑΗ  
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φζν θαη απφ ηνλ Αδεηνδφρν. 

Β.4.4 Δθθξάζεηο / Ρήηξεο. 

Β.4.4.1 Θα ππάξρεη ε δπλαηόηεηα πξνζζήθεο  εθθξάζεωλ / ξεηξώλ κε ηα εμήο πεδία: 

Β.4.4.2 

Έγγξαθν (Τ).Σν φλνκα ηνπ εγγξάθνπ γηα ην 

νπνίν ζα πξνζηεζεί κία λέα ξήηξα κε drop-

down κελνχ φπνπ ζα ππάξρνπλ ηα ππάξρνληα 

έγγξαθα ζηε ζπγθεθξηκέλε εγγξαθή Άδεηαο 

ρξήζεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.4.3 

Σχπνο Ρήηξαο. Ο ηχπνο ηεο έθθξαζεο πνπ ζα 

πξνζηεζεί (φξνη δηαδαλεηζκνχ κεηαμχ 

βηβιηνζεθψλ, πλεπκαηηθά δηθαηψκαηα, course 

packs θ.ιπ.) (Τ). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.4.4 

Πξνζδηνξηζηηθφο Όξνο (Qualifier). Γπλαηφηεηα 

πξνζαξκνγήο πεδίνπ πνπ κπνξεί λα 

ρξεζηκνπνηεζεί γηα λα ζπλνδέςεη 

ζπγθεθξηκέλεο ξήηξεο (Π.ρ. Απαγνξεχεηαη ή 

Δπηηξέπεηαη  γηα κηα ξήηξα Γηαδαλεηζκνχ). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.4.5 
Κείκελν εγγξάθνπ. Σν ίδην ην θείκελν ηεο 

ξήηξαο ζηελ Άδεηα ρξήζεο. 
ΝΑΗ  

 

Β.4.4.6 

Όξνη / Ρήηξεο Αδεηψλ ρξήζεο γηα ηηο πεγέο.  

Θα ππάξρεη νπνηνζδήπνηε ηχπνο φξνπ 

ρξήζεο πνπ ζα ζπλνδεχεη ην εθάζηνηε θείκελν. 

Ο ηχπνο φξνπ ρξήζεο ζα απνηειεί μερσξηζηή 

εγγξαθή θαη ζα κπνξεί λα επηιεγεί απφ 

ππάξρνπζεο εγγξαθέο ή λα εηζαρζεί σο λένο, 

αλ δελ έρεη θαηαρσξηζηεί. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.5 

Μία εγγξαθή Άδεηαο ρξήζεο ζα έρεη ηε 

δπλαηφηεηα λα ζπλδεζεί κε ηνπο αληίζηνηρνπο 

ηίηινπο ζπλδξνκψλ ηεο «Τπεξεζίαο 

Γηαρείξηζεο ΢πλδξνκψλ», κέζσ ησλ 

θαηάιιεισλ ηερλνινγηψλ (πρ. OpenUrl 

resolvers). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.6 

΢χγθξηζε ζηηο Ρήηξεο. Θα επηηξέπεη ζην 

ρξήζηε λα βιέπεη κία ξήηξα ζπγθεθξηκέλνπ 

ηχπνπ, κέζσ επηινγήο, ζε φια ηα έγγξαθα. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.7 
Γπλαηφηεηα πξνβνιήο θαζψο θαη 

εηζαγσγήο/επεμεξγαζίαο ησλ ζεκεηψζεσλ 
ΝΑΗ  
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φπσο θαη ησλ θεηκέλσλ ησλ εγγξάθσλ πνπ 

εκπεξηέρνπλ ηε ζπγθεθξηκέλε ξήηξα. 

Β.4.8 

Δξγαιείν Όξωλ Αδεηνδνηήζεωλ. Θα 

εκθαλίδεη εθείλνπο ηνπο όξνπο θαη ηηο 

ξήηξεο πνπ πεξηέρνπλ ζεκεηώζεηο θαη 

έρνπλ ραξαθηεξηζζεί ωο νινθιεξωκέλεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.8.1 

Γπλαηφηεηα κφλν πξνβνιήο ησλ 

ζπγθεθξηκέλσλ φξσλ, θαζψο έρνπλ 

νινθιεξσζεί θαη δελ ππφθεηληαη ζε αιιαγέο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.8.2 

Αληηζηνίρηζε φξσλ Αδεηψλ ρξήζεο κε ηηο 

ζπλδξνκέο πνπ θαιχπηνληαη απφ ηελ ελ ιφγσ 

Άδεηα ρξεζηκνπνηψληαο OpenURL Resolvers 

πνπ πξνυπάξρνπλ ζηηο βηβιηνζήθεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.8.3 
Δλζσκάησζε OpenURL Resolver ζηνλ 

΢.Δ.Α.Β. θαη ζηηο ζπλδξνκέο ηνπ. 
ΝΑΗ  

 

Β.4.8.4 Πξνβνιή ζπλδξνκψλ αλά φξν Άδεηαο ρξήζεο. ΝΑΗ   

Β.4.8.5 
Αλαιπηηθή πξνβνιή φισλ ησλ ζεκεηψζεσλ θαη 

φξσλ ρξήζεο πνπ ζπλνδεχνπλ κία ζπλδξνκή. 
ΝΑΗ  

 

Β.4.9 Πξόζβαζε ρξεζηώλ / Γηαρεηξηζηήο. 

Β.4.9.1 

Τπνζηήξημε ηαπηφρξνλεο πξφζβαζεο πνιιψλ 

ρξεζηψλ. Γπλαηφηεηα ηαπηφρξνλεο θαη 

απξφζθνπηεο ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο απφ 

πνιιαπινχο ρξήζηεο ζε δηαθνξεηηθνχο 

ζηαζκνχο εξγαζίαο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.9.2 

Πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ζηα δεδνκέλα πνπ 

δηθαηνχληαη λα βιέπνπλ αλάινγα κε ηα 

δηθαηψκαηά ηνπο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.9.3 

Γπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα ηηο 

Άδεηεο ρξήζεο. 

ΝΑΗ  

 

Β.4.9.4 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β.: Πξνβνιή 

φισλ ησλ Αδεηψλ ρξήζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο 

επίζεο θαη ησλ επηκέξνπο Αδεηψλ ρξήζεο 

φισλ ησλ ηδξπκάησλ, κε δπλαηφηεηα 

θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο 

(πξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ Αδεηψλ 

ΝΑΗ  
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ρξήζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο 

Αδεηψλ ρξήζεο ησλ νξγαληζκψλ. User 

administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

Β.4.9.5 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο / (νκάδα) 

ππνζηήξημεο Αλαδφρνπ: Πξνβνιή φισλ ησλ 

Αδεηψλ ρξήζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο επίζεο θαη 

ησλ επηκέξνπο Αδεηψλ ρξήζεο φισλ ησλ 

ηδξπκάησλ κε δπλαηφηεηα θηιηξαξίζκαηνο. 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ Αδεηψλ ρξήζεο ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο Αδεηψλ ρξήζεο 

ησλ νξγαληζκψλ. Πξνβνιή / Δπεμεξγαζία 

φισλ ησλ ζρεηηδφκελσλ εγγξάθσλ. User 

administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

ΝΑΗ  

 

Β.4.9.6 

Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ: 

Πξνβνιή / Δπεμεξγαζία φισλ ησλ Αδεηψλ 

ρξήζεο ηνπ νξγαληζκνχ ηνπο, φπσο επίζεο θαη 

πξφζβαζε ζηηο ξήηξεο ησλ εγγξάθσλ ησλ 

Αδεηψλ ρξήζεο ηνπ νξγαληζκνχ ηνπο, κε 

δπλαηφηεηα θηιηξαξίζκαηνο. Γπλαηφηεηα 

πξνβνιήο / επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

δηαγξαθή, δηφξζσζε) ζηηο ξήηξεο ησλ Αδεηψλ 

ρξήζεο ηνπ νξγαληζκνχ ηνπο θαη ζηα 

ζρεηηδφκελα έγγξαθα. Γπλαηφηεηα πξνβνιήο 

ζηηο ξήηξεο ησλ Αδεηψλ ρξήζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ  

 

Β5. Τπνζύζηεκα νξγάλωζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείωλ 

ρξήζεο 

A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

Β.5.1 Πξόηππα θαη πξωηόθνιια ζπκκόξθωζεο. 
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Β.5.1.1 

Σα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ρξήζεο ζα ζπιιέγνληαη 

απφ ηνπο νξγαληζκνχο πνπ ηα παξέρνπλ κε 

απηνκαηνπνηεκέλε δηαδηθαζία βαζηζκέλε ζην 

πξσηφθνιιν SUSHI, ην νπνίν ρξεζηκνπνηείηαη 

επξέσο απφ ηνπο πεξηζζφηεξνπο νξγαληζκνχο 

πνπ παξέρνπλ ζηαηηζηηθά ζηνηρεία. 

ΝΑΗ   

Β.5.1.2 

Θα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα κε απηφκαηεο 

εηζαγσγήο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο 

κέζσ κεηαθφξησζεο αξρείσλ ηφζν θεηκέλνπ 

(ηχπνπ csv, txt), φζν θαη αξρείσλ κνξθήο xml. 

Σα αξρεία απηά ζα είλαη ζπκβαηά κε ην δηεζλέο 

πξφηππν COUNTER (Counting Online Usage 

of Networked Electronic Resources). ΢ηα 

αξρεία csv ζα ππνζηεξίδεηαη ν δηαρσξηζκφο 

ησλ ζηειψλ ηφζν κε θφκκα φζν θαη κε ην 

ραξαθηήξα tab. 

ΝΑΗ   

Β.5.2 

Σν Τπνζύζηεκα νξγάλωζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθώλ ζηνηρείωλ ρξήζεο ζα 

πεξηέρεη ελδεηθηηθά ηηο εμήο θαξηέιεο (Ο αθξηβήο αξηζκόο ηωλ θαξηειώλ όπωο θαη ηωλ πεδίωλ 

δύλαηαη λα ηξνπνπνηεζεί αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. όζνλ αθνξά ζηνλ αξηζκό ηωλ 

θαξηειώλ θαη ζηε δνκή ηωλ δεδνκέλωλ, ρωξίο βέβαηα λα ππάξρεη κεγάιε απόθιηζε από ην 

αξρηθό πιάλν): 

Β.5.2.1 Αξρηθή.    

Β.5.2.2 

Γπλαηφηεηα ρεηξνθίλεηεο εηζαγσγήο αξρείσλ 

αλαθνξψλ ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο, 

ζχκθσλα κε ηε ζπκκφξθσζε Β.5.1.2. 

ΝΑΗ   

Β.5.2.3 

Γηα ηελ εηζαγσγή, εθηφο απφ ηελ επηινγή ηνπ 

αξρείνπ ζα ππάξρεη θαη ε δπλαηφηεηα 

δηαρσξηζκνχ ηεο αλαθνξάο ζε report θαη 

Archive Report, κε ηελ πξψηε λα είλαη θαη ε εμ’ 

νξηζκνχ επηινγή. 

ΝΑΗ   

Β.5.2.4 

Πξηλ απφ ηελ κεηαθφξησζε ζα ειέγρεηαη εάλ 

ηα ζπγθεθξηκέλα ζηαηηζηηθά έρνπλ ήδε εηζαρζεί 

ζην ζχζηεκα θαη δε ζα νινθιεξψλεηαη ε 

δηαδηθαζία ζηελ πεξίπησζε πνπ ήδε 

ππάξρνπλ, εθηφο εάλ έρεη επηιεγεί απφ ην 

ρξήζηε ε αληηθαηάζηαζή ηνπο απφ ην αξρηθφ 

κελνχ. 

ΝΑΗ   

Β.5.2.5 Θα ππάξρεη αλαιπηηθή ιίζηα κε ηα αξρεία πνπ ΝΑΗ   
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έρνπλ εηζαρζεί, ε νπνία ζα πεξηιακβάλεη ηελ 

ψξα θαη εκεξνκελία ηεο εηζαγσγήο, ην φλνκα 

ηνπ αξρείνπ, ην ρξήζηε πνπ έθαλε ηελ 

εηζαγσγή, ηνλ αξηζκφ ηίηισλ πνπ 

επεμεξγάζηεθε. 

Β.5.2.6 

Σν ζχζηεκα ζα απνζεθεχεη ην εηζαρζέλ αξρείν 

θαη ζηελ αξρηθή ηνπ κνξθή ζηνλ εμππεξεηεηή, 

γηα λα είλαη δηαζέζηκν ζε πεξίπησζε πνπ 

ρξεηαζηεί. 

ΝΑΗ   

Β.5.2.7 

Θα δεκηνπξγείηαη έλα αλαιπηηθφ αξρείν 

θαηαγξαθήο ηεο θάζε εηζαγσγήο πνπ ζα 

θαηαγξάθεη θαη ηπρφλ πξνβιήκαηα ή ιάζε πνπ 

έγηλαλ θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εηζαγσγήο. 

ΝΑΗ   

Β.5.2.8 

Πξηλ απφ ηελ νινθιεξσηηθή εηζαγσγή ησλ 

δεδνκέλσλ ζηε βάζε, ζα εκθαλίδνληαη 

αλαιπηηθά φια ηα ζηαηηζηηθά πνπ πξφθεηηαη λα 

εηζαρζνχλ γηα έλαλ ηειεπηαίν έιεγρν θαη γηα 

ηελ νξηζηηθή επηβεβαίσζε ή αθχξσζε απφ ην 

ρξήζηε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3 Δθδόηεο / Πιαηθόξκα. 

Β.5.3.1 

΢ε απηήλ ηελ θαξηέια ζα ππάξρεη ε ιίζηα κε 

ηηο πιαηθφξκεο, ηνπο εθδφηεο ή ην ζπλδπαζκφ 

ηνπο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.2 

΢ηελ πεξίπησζε ζπλδπαζκνχ 

πιαηθφξκα/εθδφηε (π.ρ. MPS Insight) ζα 

ππάξρεη ζηε ιίζηα ε πιαηθφξκα απφ φπνπ ζα 

αλνίγεη δέληξν κε ηηο επηινγέο ησλ αληίζηνηρσλ 

εθδνηψλ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.3 

Γπλαηφηεηα πξνβνιήο θαη επεμεξγαζίαο ηεο 

εγγξαθήο ηφζν ζηηο πιαηθφξκεο φζν θαη 

ζηνπο εθδφηεο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.4 
Δζσηεξηθή δηαζχλδεζε κε ην ππνζχζηεκα ησλ 

νξγαληζκψλ (Κνηλέο Δγγξαθέο). 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5 Πξνβνιή / Δπεμεξγαζία Δγγξαθήο [ηέζζεξηο (4) Καξηέιεο]. 

Β.5.3.5.1 ΢πλδέζεηο. 

Β.5.3.5.1.1 

΢ηνηρεία ινγαξηαζκνχ ζχλδεζεο γηα ηε 

κεηαθφξησζε ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ 

(φλνκα ρξήζηε, θσδηθνχ). 

ΝΑΗ   
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Β.5.3.5.1.2 

΢ηνηρεία ινγαξηαζκνχ ζχλδεζεο γηα ηελ 

απηφκαηε κεηαθφξησζε ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ κέζσ ηνπ πξσηνθφιινπ SUSHI, 

εθφζνλ ππνζηεξίδεηαη απφ ηελ 

πιαηθφξκα/ππεξεζία. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.1.2.1 

Σα ζηνηρεία ινγαξηαζκψλ ζχλδεζεο ζα είλαη 

δηαζέζηκα γηα θάζε νξγαληζκφ πνπ 

ππνζηεξίδεη ηελ απηφκαηε κεηαθφξησζε, 

θαζψο επίζεο θαη γηα νπνηνλδήπνηε άιινλ 

νξγαληζκφ ην ππνζηεξίμεη ζην κέιινλ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.1.2.2 

Σα ζηνηρεία ησλ ινγαξηαζκψλ ζχλδεζεο, 

θαζψο επίζεο θαη ν ηξφπνο ζχλδεζεο, 

ελδείθλπηαη λα 

ηξνπνπνηεζνχλ/παξακεηξνπνηεζνχλ αλάινγα 

κε ηνλ ηξφπν πινπνίεζεο ηεο ζχλδεζεο πνπ 

ζα γίλεηαη κε ηνλ θάζε νξγαληζκφ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.1.2.3 

Γηα θάζε νξγαληζκφ ζα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα 

ηφζν ηεο απηφκαηεο πξνγξακκαηηζκέλεο 

κεηαθφξησζεο ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ φζν 

θαη ηεο ρεηξνθίλεηεο κεηαθφξησζεο κε 

παξέκβαζε ηνπ ρξήζηε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.1.2.4 

Σα ζηαηηζηηθά πνπ ζα κεηαθνξηψλνληαη κε ηελ 

απηφκαηε δηαδηθαζία ηνπ πξσηνθφιινπ SUSHI 

πξέπεη λα ππφθεηληαη ζηηο πξνδηαγξαθέο πνπ 

παξαηίζεληαη παξαπάλσ ζηα Β.5.2.3, Β.5.2.4, 

Β.5.2.5, Β.5.2.6, Β.5.2.7 θαη Β.5.2.8. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.1.2.5 

Ζ δηαδηθαζία πξνζζήθεο/ηξνπνπνίεζεο 

νξγαληζκνχ πνπ ππνζηεξίδεη ην πξσηφθνιιν 

SUSHI ζα πξέπεη λα έρεη αλαπηπρζεί κε 

ηέηνηνλ ηξφπν έηζη ψζηε λα είλαη δπλαηή ε 

πξαγκαηνπνίεζή ηνπ ηφζν απφ ην menu 

δηαρείξηζεο φζν θαη κε ηε ζπγγξαθή θψδηθα, 

ζηελ πεξίπησζε πνπ ρξεηαζηεί, απφ ηνπο 

δηαρεηξηζηέο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.2 ΢εκεηώζεηο. 

Β.5.3.5.2.1 

Πξνβνιή ησλ εηψλ πνπ είλαη δηαζέζηκα 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία γηα ην ζπγθεθξηκέλν 

νξγαληζκφ/πιαηθφξκα, θαζψο επίζεο θαη ησλ 

ΝΑΗ   
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εηψλ ηα νπνία είλαη ζπκβαηά κε ην δηεζλέο 

πξφηππν COUNTER. 

Β.5.3.5.3 Σίηινη. 

Β.5.3.5.3.1 
Πξνβνιή φισλ ησλ κεηαθνξησκέλσλ ηίηισλ 

γηα θάπνηα εγγξαθή (νξγαληζκφο/πιαηθφξκα). 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.3.2 

Πεδία εκθάληζεο: 

Σίηινο, Online ISSN, Printed ISSN. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4 ΢ηαηηζηηθά. 

Β.5.3.5.4.1 

Θα εκθαλίδεηαη ιίζηα κε φια ηα ζηαηηζηηθά πνπ 

έρνπλ κεηαθνξησζεί γηα θάπνηα εγγξαθή 

(νξγαληζκφο / πιαηθφξκα) ηαμηλνκεκέλα θαηά 

έηνο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4.2 

Θα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα πξνβνιήο ζην excel 

ησλ ζηαηηζηηθψλ αλά έηνο κε αληίζηνηρν 

ζχλδεζκν. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4.3 
Θα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα δηαγξαθήο ζηνηρείσλ 

αλά κήλα. 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4.4 
Θα δίλεηαη ε δπλαηφηεηα θηιηξαξίζκαηνο 

ειεθηξνληθψλ θαη έληππσλ ζπλδξνκψλ. 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4.5 

Θα ππάξρεη ζχλδεζκνο κε ηελ πξνβνιή 

αθξαίσλ ηηκψλ γηα θάπνην κήλα πνπ ε ρξήζε 

ελφο πεξηνδηθνχ ζα είλαη ζεκαληηθά πςειφηεξε 

απφ ηελ αλακελφκελε ρξήζε, ζχκθσλα κε ηα 

πξνεγνχκελα ππάξρνληα ζηαηηζηηθά. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.4.6 

Σν φξην ραξαθηεξηζκνχ αθξαίαο ρξήζεο ζα 

κπνξεί λα νξίδεηαη απφ ην ρξήζηε / 

δηαρεηξηζηή. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5 Πξόζβαζε ρξεζηώλ / Γηαρεηξηζηήο 

Β.5.3.5.5.1 

Τπνζηήξημε ηαπηφρξνλεο πξφζβαζεο πνιιψλ 

ρξεζηψλ. Γπλαηφηεηα ηαπηφρξνλεο θαη 

απξφζθνπηεο ρξήζεο ηεο εθαξκνγήο απφ 

πνιιαπινχο ρξήζηεο ζε δηαθνξεηηθνχο 

ζηαζκνχο εξγαζίαο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5.2 

Πξφζβαζε ησλ ρξεζηψλ ζηα δεδνκέλα πνπ 

δηθαηνχληαη λα βιέπνπλ αλάινγα κε ηα 

δηθαηψκαηά ηνπο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5..3 Γπλαηφηεηα δηαθνξεηηθψλ επηπέδσλ ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

πξφζβαζεο αλάινγα κε ην είδνο ηνπ ρξήζηε, 

ηε βηβιηνζήθε ζηελ νπνία είλαη κέινο θαη ηελ 

πνιηηηθή πξφζβαζεο πνπ ηζρχεη γηα ηα ηηο 

Άδεηεο ρξήζεο. 

Β.5.3.5.5.4 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β.: 

Γπλαηφηεηα επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, 

δηαγξαθή, δηφξζσζε) ησλ ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ ρξήζεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ 

επηκέξνπο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο γηα 

ιφγνπο δηαρείξηζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. User 

administration κε δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ 

νκάδσλ, ρξεζηψλ (δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, 

πξφζβαζε, δεκηνπξγία, δηαγξαθή, πξνβνιή 

θ.ιπ.). 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5.5 

Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο / (νκάδα) 

ππνζηήξημεο Αλαδφρνπ: Γπλαηφηεηα 

επεμεξγαζίαο (πξνζζήθε, δηαγξαθή, 

δηφξζσζε) ησλ ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο 

ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαη ησλ επηκέξνπο ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ ρξήζεο γηα ιφγνπο δηαρείξηζεο ηνπ 

΢πζηήκαηνο. User administration κε 

δπλαηφηεηεο ρεηξηζκνχ νκάδσλ, ρξεζηψλ 

(δηθαηψκαηα ρξεζηψλ, πξφζβαζε, δεκηνπξγία, 

δηαγξαθή, πξνβνιή θ.ιπ.). 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5.6 

Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ: 

Γπλαηφηεηα πξνβνιήο/επεμεξγαζίαο 

(πξνζζήθε, δηαγξαθή, δηφξζσζε) ζηα 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ρξήζεο ηνπ ηδξχκαηφο 

ηνπο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5.7 

Θα ππάξρεη, γηα φιεο ηηο νκάδεο ρξεζηψλ, ε 

δπλαηφηεηα απνζηνιήο email κε έλαλ 

ζχλδεζκν πνπ ζα νδεγεί ζην αξρείν 

θαηαγξαθήο πνπ ζα δεκηνπξγείηαη ζε θάζε 

κεηαθφξησζε ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.5.8 

Θα ππάξρεη ε δπλαηφηεηα νξηζκνχ ησλ 

παξακέηξσλ γηα ηηο αθξαίεο ηηκέο (βιέπε 

Β.5.3.5.4.5 θαη Β.5.3.5.4.6). Δπίζεο, ζα 

ππάξρεη θαη ν νξηζκφο κίαο θαηψηαηεο ηηκήο 

ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

ζπλνιηθψλ κεηαθνξηψζεσλ γηα ηνλ 

πξνζδηνξηζκφ ελφο κήλα σο αθξαία ηηκή γηα 

ηελ απνθπγή εγγξαθψλ κε ρακειή ρξήζε. 

Β.5.3.5.6 

Αλαθνξέο.  

Θα ππνζηεξίδνληαη ηνπιάρηζηνλ νη παξαθάησ ηχπνη αλαθνξψλ, νη νπνίνη δχλαηαη λα κεηαβιεζνχλ 

αλάινγα κε ηηο αλάγθεο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

Β.5.3.5.6.1 

΢χλνιν ιήςεσλ πιήξνπο θεηκέλνπ αλά έηνο 

γηα θάζε νξγαληζκφ (΢πκβαηέο κε COUNTER). 

Γπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ κηαο 

αλαθνξάο αλά ηίηιν, ζχκθσλα κε ηε ρξήζε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.2 
΢χλνιν ιήςεσλ πιήξνπο θεηκέλνπ αλά έηνο 

γηα θάζε εθδφηε (΢πκβαηέο κε COUNTER). 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.3 

Αλαθνξέο ζρεηηθά κε ην θφζηνο γηα θάζε 

κεηαθφξησζε (cost per download) θαηά 

πεξίπησζε, αλάινγα κε ην θφζηνο ηεο θάζε 

ζπλδξνκήο. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.4 

Πην ζπρλά ρξεζηκνπνηνχκελεο ζπλδξνκέο 

(Most used subscriptions). Γπλαηφηεηα 

ηαμηλφκεζεο ησλ εγγξαθψλ κηαο αλαθνξάο 

αλά ηίηιν, ζχκθσλα κε ηε ρξήζε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.5 

Δηήζηα ζηαηηζηηθά ζηνηρεία ρξήζεο αλά ηίηιν, 

γηα φια ηα έηε. Γπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ησλ 

εγγξαθψλ κηαο αλαθνξάο αλά ηίηιν, ζχκθσλα 

κε ηε ρξήζε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.6 

΢ηαηηζηηθά ζηνηρεία ρξήζεο αλαδεηήζηκα αλά 

ηίηιν ή ISSN. Γπλαηφηεηα ηαμηλφκεζεο ησλ 

εγγξαθψλ κηαο αλαθνξάο αλά ηίηιν, ζχκθσλα 

κε ηε ρξήζε. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.7 
Γηα φιεο ηηο σο άλσ αλαθνξέο ζα ππάξρεη θαη 

ε δπλαηφηεηα δεκηνπξγίαο γξαθεκάησλ. 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.8 
Γπλαηφηεηα εμαγσγήο ησλ αλαθνξψλ ζε 

κνξθέο αξρείσλ Excel, pdf. 
ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.9 

Γπλαηφηεηα εμαγσγήο γξαθεκάησλ απφ ην 

΢χζηεκα θαηφπηλ ζπγθεθξηκέλσλ επηινγψλ ηνπ 

ρξήζηε, δχν έσο θαη ηξηψλ επηπέδσλ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.10 
Θα αλαπηπρζνχλ ηερληθέο εμφξπμεο 

δεδνκέλσλ (Data Mining), κε πξνηεηλφκελα 
ΝΑΗ   
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A/A ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ 
ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

ΣΔΚΜΖΡΗΧ΢Ζ΢ 

απφ ηνλ Αλάδνρν ειεχζεξα θαη ζπκβαηά 

ινγηζκηθά, βαζηζκέλεο ζηα ζπγθεληξσκέλα 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία, ζε ζπλδπαζκφ θαη κε ηηο 

ιεπηνκέξεηεο ησλ ειεθηξνληθψλ ζπλδξνκψλ 

γηα ρξήζηκε εμαγσγή ζπκπεξαζκάησλ φζνλ 

αθνξά ζηε ρξήζε ησλ ειεθηξνληθψλ 

πεξηνδηθψλ απφ ηα κέιε ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

Β.5.3.5.6.11 

Ο Αλάδνρνο ζα πξνηείλεη ηε ρξεζηκνπνίεζε 

επηκέξνπο ινγηζκηθνχ γηα ηελ εμφξπμε 

δεδνκέλσλ, θαζψο επίζεο ζα ζπκπεξηιάβεη, 

ηφζν ζηελ ηεθκεξίσζε φζν θαη ζηηο ππεξεζίεο 

εθπαίδεπζεο, ηνλ ηξφπν ρξήζεο ηνπ 

ινγηζκηθνχ. 

ΝΑΗ   

Β.5.3.5.6.12 

Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα ζρεδηάζεη ηνλ 

ηξφπν επεμεξγαζίαο ησλ δεδνκέλσλ γηα ηελ 

εμφξπμε, θαζψο επίζεο θαη λα πξνηείλεη ζην 

ζρέδηφ ηνπ ζπγθεθξηκέλα ζπκπεξάζκαηα πνπ 

κπνξεί λα πξνέιζνπλ απφ ηελ εμφξπμε ησλ 

δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ   

 

Γ1. Τπεξεζίεο Δθπαίδεπζεο 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.1.1 : 

 Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – 

΢.Δ.Α.Β. 

 Βηβιηνζεθνλφκνη – Γηαρεηξηζηέο 

ηδξπκάησλ. 

ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.1.2 

. 

NAI   

Γ.1.3 

Γηα ηνπο Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – 

΢.Δ.Α.Β. ηα ζεκηλάξηα ζα 

πξαγκαηνπνηεζνχλ κε θπζηθή 

παξνπζία ησλ εθπαηδεπηψλ ζηηο 

εγθαηαζηάζεηο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. ζην Α.Π.Θ. 

NAI   

Γ.1.4 

Γηα ηνπο Βηβιηνζεθνλφκνπο – 

Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ ε εθπαίδεπζε 

ζα πξαγκαηνπνηεζεί εμ απνζηάζεσο κε 

ρξήζε ηερλνινγηψλ πνπ επηηξέπνπλ 

ηελ εθπαίδεπζε απφ απφζηαζε ή θαη κε 

θπζηθή παξνπζία ησλ εθπαηδεπηψλ 

θαηά πεξίπησζε (π.ρ. εθφζνλ ν 

Αλάδνρνο πξνηείλεη εθπαίδεπζε αλά 

γεσγξαθηθή πεξηνρή θ.ιπ.). 

NAI   

Γ.1.5 

“Γηαρεηξηζηέο 

΢ –

: 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.1 
. 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.2 

ρξφλν εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο) θαη 

γηα ηελ νινθιεξσκέλε ππνζηήξημε κεηά 

ην πέξαο απηήο. 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.3 

. 

ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.1.5.4 backup. ΝΑΗ   

Γ.1.5.5 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.6 . ΝΑΗ   

Γ.1.5.7 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.8 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.5.9 

 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.6 

–

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.7 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.8 
Ζ γ

. 
ΝΑΗ   

Γ.1.9 
Θα δεκηνπξγεζεί απφ ηνλ Αλάδνρν 

ειεθηξνληθά δηαζέζηκν εθπαηδεπηηθφ 
ΝΑΗ   



46 
 

                                   

 
 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

πξφγξακκα (εγρεηξίδην εθπαίδεπζεο, 

tutorial) γηα φιεο ηηο δηαθξηηέο νκάδεο 

ησλ εθπαηδεπνκέλσλ. 

Γ.1.10 

: 

ΝΑΗ   

Γ.1.10.1 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.10.2 

-

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.10.3 
– Γηαρε

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.11 

Να πξνηεζνχλ εγρεηξίδηα ρξήζεο 

ηνπιάρηζηνλ ζηελ Αγγιηθή ή Διιεληθή 

γιψζζα. 

ΝΑΗ   

Γ.1.12 
ζε ειεθηξνλη

: 

ΝΑΗ   

Γ.1.12.1 

(π.ρ. pdf, 

doc, ppt  θ.ιπ.), θαζψο θαη ηνλ αξηζκφ 

ησλ αληηηχπσλ  θαζε λφο απφ ηα 

εγρεηξίδηα πνπ ζα ζπκπεξηιακβάλνληαη 

ζηελ πξνζθνξά. 

ΝΑΗ   

Γ.1.12.2 ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

. 

Γ.1.12.3 
. 

ΝΑΗ   

Γ.1.13 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.14 

. 

ΝΑΗ   

Γ.1.15 

Internet. 

ΝΑΗ   

Γ2. Τπεξεζίεο πηινηηθήο θαη δνθηκαζηηθήο ιεηηνπξγίαο 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.2.1 

Σν ρξνληθφ δηάζηεκα ππνζηήξημεο ηεο 

πηινηηθήο θαη δνθηκαζηηθήο ιεηηνπξγίαο ζα 

δηαξθέζεη, ζχκθσλα κε ην ρξνλνδηάγξακκα, 

κέρξη ηελ ηειηθή παξάδνζε ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Τπεξεζίεο ππνζηήξημεο ζα παξέρνληαη θαη 

θαηά ηε δηάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο ρξεζηψλ 

(δηαρεηξηζηψλ ΢πζηήκαηνο). 

ΝΑΗ   

Γ.2.2 

Ζ πηινηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ζα 

πξαγκαηνπνηεζεί κε έλαλ ελδεηθηηθφ αξηζκφ 

ηδξπκάησλ (ην πνιχ ηέζζεξα). Ζ επηινγή ζα 

γίλεη κε ην ηέινο ηεο εθπαίδεπζεο ησλ βαζηθψλ 

ρξεζηψλ ζε ζπλεξγαζία κε ηνπο Γηαρεηξηζηέο 

΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ   

Γ.2.3 

Με ηελ νινθιήξσζε ηεο πηινηηθήο ιεηηνπξγίαο 

ηνπ ΢πζηήκαηνο ζα μεθηλήζεη ε δνθηκαζηηθή 

ιεηηνπξγία απφ ηα ππφινηπα ηδξχκαηα-κέιε 

ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ   

Γ.2.4 

Καηά ηελ πεξίνδν ππνζηήξημεο θαη εληφο ηνπ 

σξαξίνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ Φνξέα, ν Αλάδνρνο 

θαιείηαη λα παξάζρεη, κέζσ ηειεθψλνπ ή 

ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

email, άκεζε βνήζεηα γηα φινπο ηνπο ρξήζηεο 

ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Γ.2.5 
Σειεθσληθή βνήζεηα θαη βνήζεηα κέζσ email 

ζρεηηθά κε ηε ρξήζε. 
ΝΑΗ   

Γ.2.6 

Σειεθσληθή βνήζεηα θαη βνήζεηα κέζσ email 

γηα ηελ αληηκεηψπηζε πξνβιεκάησλ θαηά ηε 

ρξήζε. 

ΝΑΗ   

Γ.2.7 

Ο ππνςήθηνο Αλάδνρνο ζηελ ηερληθή αλαθνξά 

ηνπ ππνρξενχηαη λα πεξηγξάςεη αλαιπηηθά ηε 

δνκή θαη νξγάλσζε ηνπ Help Desk. 

ΝΑΗ   

Γ.2.8 

Παξαθνινχζεζε ηεο θαιήο ιεηηνπξγίαο, 

θαζεκεξηλή δηαρείξηζε, θαη παξνρή ππεξεζηψλ 

γηα ηελ απνθαηάζηαζε νπνηαζδήπνηε 

δπζιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο. 

ΝΑΗ   

Γ.2.9 

Αλαιπηηθή πεξηγξαθή ζηελ Σερληθή Πξνζθνξά 

ησλ πξνηεηλφκελσλ εηδηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

ηεο ππεξεζίαο ππνζηήξημεο ζηελ πηινηηθή θαη 

ζηελ θαλνληθή ιεηηνπξγία πνπ ζα πξνζθέξεη ν 

Αλάδνρνο. 

ΝΑΗ   

Γ3. Τπεξεζίεο εγγύεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.3.1 
Υξνληθφ δηάζηεκα (ζε κήλεο) εγγχεζεο θαιήο 

ιεηηνπξγίαο. 
12 κήλεο   

Γ.3.2 

Καηά ηελ πεξίνδν εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο 

θαη εληφο ηνπ σξαξίνπ ιεηηνπξγίαο ηνπ Φνξέα 

θαιείηαη λα παξάζρεη, κέζσ ηειεθψλνπ ή 

email, άκεζε βνήζεηα ζηνπο δηαρεηξηζηέο ηνπ 

΢πζηήκαηνο (Γηαρεηξηζηέο ζπζηήκαηνο 

΢.Δ.Α.Β.). 

ΝΑΗ   

Γ.3.3 

Σν θφζηνο ησλ ππεξεζηψλ θαηά ηελ πεξίνδν 

εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο 

ζπκπεξηιακβάλεηαη ζην ζπλνιηθφ θφζηνο ηνπ 

Έξγνπ. 

ΝΑΗ   

Γ.3.4 

Απνθαηάζηαζε ησλ αλσκαιηψλ ιεηηνπξγίαο 

ηνπ ινγηζκηθνχ ηεο εθαξκνγήο (bugs), ζε 

άκεζε ζπλεξγαζία κε ην ππεχζπλν 

πξνζσπηθφ ηνπ Φνξέα (Γηαρεηξηζηέο 

ΝΑΗ   
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Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

΢πζηήκαηνο - ΢.Δ.Α.Β.), ηνπιάρηζηνλ εληφο 

ηξηψλ εκεξψλ απφ ηελ αλαγγειία, εθφζνλ νη 

αλσκαιίεο απηέο δελ έρνπλ πξνθχςεη απφ 

θαθφβνπιεο πξάμεηο ή άζηνρεο παξεκβάζεηο 

ηξίησλ. 

Γ.3.5 

Παξάδνζε αληηηχπσλ,  ζε ειεθηξνληθή φζν θαη 

ζε έληππε κνξθή, φισλ ησλ ηξνπνπνηήζεσλ, 

ελεξγεηψλ πνπ ηπρφλ πξαγκαηνπνηεζνχλ ηφζν 

ζην ινγηζκηθφ φζν θαη ζηα εγρεηξίδηα θαη ζηελ 

ηεθκεξίσζε ηνπ ινγηζκηθνχ. 

ΝΑΗ   

Γ.3.6 

Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα δηελεξγεί 

πξνιεπηηθή ζπληήξεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο, ε 

νπνία ζα γίλεηαη ζε άκεζε ζπλεξγαζία κε ην 

ππεχζπλν πξνζσπηθφ ηνπ Φνξέα 

(Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο – ΢.Δ.Α.Β.), αθφκα 

θαη πέξαλ ηνπ σξαξίνπ θαλνληθήο ιεηηνπξγίαο 

ηνπ Φνξέα. 

ΝΑΗ   

Γ.3.7 

. 

ΝΑΗ   

Γ.3.8 

. 

ΝΑΗ   

Γ.3.9 

Μεηά ην πέξαο ηνπ έξγνπ ν ΢.Δ.Α.Β. ζα κπνξεί 

λα ρξεζηκνπνηεί/ζα θαηέρεη ηα δηθαηψκαηα ηνπ 

ινγηζκηθνχ θαη δε ζα επηβαξχλεηαη κε 

νπνηνδήπνηε θφζηνο ζπληήξεζεο, αγνξάο, 

ζπλδξνκήο ή ρξεζηκνπνίεζήο ηνπ. 

ΝΑΗ   

Γ.3.10 

Παξαθνινχζεζε ηεο θαιήο ιεηηνπξγίαο θαη 

παξνρή ππεξεζηψλ γηα ηελ απνθαηάζηαζε 

νπνηαζδήπνηε δπζιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο. 

ΝΑΗ   

Γ.3.11 

Αλαιπηηθή πεξηγξαθή ζηελ Σερληθή Πξνζθνξά 

ησλ πξνηεηλφκελσλ εηδηθψλ ραξαθηεξηζηηθψλ 

ησλ ππεξεζηψλ εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο 

πνπ ζα πξνζθέξεη ν Αλάδνρνο. 

ΝΑΗ   
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Γ4. Τπεξεζία αληηγξάθωλ αζθαιείαο (Backup) 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ.4.1 

. 

ΝΑΗ   

Γ.4.2 
ζπλερή 

επηθαηξνπνίεζε θαη ηελ αθεξαηφηεηα ησλ 

δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ   

Γ.4.3 

. 

ΝΑΗ   

Γ.4.4 

. 

ΝΑΗ   

Γ.4.5 
αζθαιε

θ.ιπ.). 

ΝΑΗ   

Γ.4.6 
(full and partial 

restore). 

ΝΑΗ   

Γ.4.7 ΝΑΗ   



51 
 

                                   

 
 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

virtualization (ππνδνκή cloud). 

Γ.4.8 

Σν κν

. 

ΝΑΗ   

Γ.4.9 

. 

ΝΑΗ   

 

Γ5. Σήξεζε πξνδηαγξαθώλ πνηόηεηαο ππεξεζηώλ 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

Γ.5.1 
. 

ΝΑΗ 
  

Γ.5.2 

Αλ έλα ππνζχζηεκα ή νη ππεξεζίεο ηνπ είλαη 

κε δηαζέζηκα (ιφγσ βιάβεο ή δπζιεηηνπξγίαο) 

γηα ρξνληθή πεξίνδν άλσ ησλ ηξηάληα έμη (36) 

σξψλ αζξνηζηηθά, ζην δηάζηεκα ελφο κήλα, 

πέξαλ ησλ σο άλσ αλαθεξφκελσλ ξεηξψλ δελ 

θαηαβάιιεηαη (γηα ηνλ ηξέρνληα κήλα) ηίκεκα 

ζπληήξεζεο αλαινγηθά πξνζδηνξηδφκελν απφ 

ην Φνξέα ιεηηνπξγίαο. 

ΝΑΗ 

  

Γ.5.3 

΢ε πεξίπησζε πνπ ε κε δηαζεζηκφηεηα ησλ 

ππεξεζηψλ ζπλερηζζεί πιένλ ησλ πέληε (5) 

εξγάζηκσλ εκεξψλ κπνξεί λα επηβιεζεί ξήηξα 

ζηνλ Αλάδνρν ίζε κε ην 0,05% επί ηνπ 

ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο. 

ΝΑΗ 

  

 

 

Γ1. Μέζνδνη θαη ηερληθέο πινπνίεζεο θαη ππνζηήξημεο 

 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

Γ1.1 Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα παξνπζηάζεη έλα ΝΑΗ 
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 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

ζπλνιηθφ ζρέδην νξγάλσζεο θαη δηαρείξηζεο 

ησλ ππφ αλάπηπμε θαη πινπνίεζε ελεξγεηψλ. 

Γ1.2 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα παξνπζηάζεη ην ζρήκα 

νξγάλσζεο ησλ παξαδνηέσλ, ηεο 

κεζνδνινγίαο Γηαρείξηζεο Έξγνπ θαη ησλ  

δηαδηθαζηψλ ειέγρνπ ηεο πνηφηεηαο ησλ 

εξγαζηψλ. 

ΝΑΗ 

  

Γ1.3 

Να αλαθεξζεί ε  αθνινπζνχκελε κεζνδνινγία 

θαη ην ινγηζκηθφ πνπ ζα ρξεζηκνπνηήζεη γηα 

ηελ πινπνίεζε θαη δηαρείξηζε ηνπ Έξγνπ (αλ 

ππάξρεη). 

ΝΑΗ 

  

Γ1.4 

Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα παξνπζηάζεη 

ιεπηνκεξψο  ηηο πξνηεηλφκελεο ππνδνκέο πνπ 

ζα απαηηεζνχλ ηφζν γηα ηελ 

αλάπηπμε/παξακεηξνπνίεζε (Development 

servers), φζν θαη γηα ηε θηινμελία θαη 

απξφζθνπηε ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο, γηα 

λα δξνκνινγεζεί ε δέζκεπζή ηνπο ζηνλ 

ππνινγηζηηθφ θφκβν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. πνπ ζα 

εγθαηαζηαζεί ζην Αξηζηνηέιεην Παλεπηζηήκην 

Θεζζαινλίθεο. 

ΝΑΗ 

  

Γ2. ΢ρήκα Γηνίθεζεο ζρεδηαζκνύ θαη πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ 

 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

Γ2.1 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα παξνπζηάζεη 

νινθιεξσκέλε πξφηαζε γηα  ην ΢ρήκα 

Γηνίθεζεο, ην πξνζσπηθφ πνπ  ζα  δηαζέζεη  

γηα  ηε  δηνίθεζε  θαη  πινπνίεζε  ηνπ  Έξγνπ, 

ηηο αξκνδηφηεηεο ηνπ Τπεχζπλνπ θαη ηεο  

Οκάδαο ηνπ  Έξγνπ, θαζψο θαη ην ρξφλν 

απαζρφιεζήο ηνπο αλά Φάζε ηνπ  Έξγνπ. 

ΝΑΗ 

 

  

Γ2.2 

Ο Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα θαζνξίζεη  ζηελ  

πξνζθνξά ηνπ ηα ζηειέρε  πνπ  ζα αλαιάβνπλ 

ηνπο ξφινπο: 

 ηνπ Τπεχζπλνπ Έξγνπ, 

 ηνπ αλαπιεξσηή Τπεχζπλνπ Έξγνπ. 

ΝΑΗ 
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 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

΢πγθεθξηκέλα γηα ηα δχν αλσηέξσ ζηειέρε: 

 Να πεξηγξαθεί ν ξφινο ηνπο ζην 

πξνηεηλφκελν ΢ρήκα Γηνίθεζεο. 

 Να δεισζεί ην γλσζηηθφ αληηθείκελν 

πνπ ζα θαιχςνπλ. 

 Να δεισζεί ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο 

ηνπο ζην  Έξγν θαη νη αλζξσπνκήλεο  

πνπ ζα αθηεξψζνπλ αλά  Φάζε ηνπ 

Έξγνπ. 

Γ2.3 

Ο  Αλάδνρνο ππνρξενχηαη λα θαζνξίζεη ζηελ  

πξνζθνξά ηνπ ηα  Μέιε ηεο  Οκάδαο Έξγνπ. 

΢πγθεθξηκέλα γηα ηα Μέιε ηεο Οκάδαο  Έξγνπ: 

 Να πεξηγξαθεί ν ξφινο ηνπο ζην 

πξνηεηλφκελν ΢ρήκα Γηνίθεζεο. 

 Να δεισζεί ην γλσζηηθφ αληηθείκελν 

πνπ ζα θαιχςνπλ. 

 Να δεισζεί ην πνζνζηφ ζπκκεηνρήο 

ηνπο ζην Έξγν θαη νη αλζξσπνκήλεο 

πνπ ζα αθηεξψζνπλ αλά Φάζε ηνπ 

Έξγνπ. 

 Να δεισζεί ε ζρέζε ηνπο κε ηνλ 

ππνςήθην Αλάδνρν (ππάιιεινο, 

εμσηεξηθφο ζπλεξγάηεο, ζηέιερνο 

ππεξγνιάβνπ). 

ΝΑΗ 
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Γ3. Μεζνδνινγία δηνίθεζεο ηνπ Έξγνπ από ηνλ Αλάδνρν 

 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

Γ3.1 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη λα ππνβάιιεη  Μεληαίεο 

Αλαθνξέο Πξνόδνπ (progress reports) 

ζρεηηθά κε ηηο δξάζεηο ηνπ θαη ηηο δηαδηθαζίεο 

εθηέιεζεο ηνπ Έξγνπ, έηζη ψζηε λα 

δηαζθαιίδεηαη: ε ηήξεζε ηνπ 

ρξνλνδηαγξάκκαηνο ηνπ Έξγνπ, ε νξζή, θαη 

ζπκβαηή κε ηηο πξνδηαγξαθέο, εθηέιεζε ησλ 

ππνρξεψζεσλ ηνπ Αλαδφρνπ 

ΝΑΗ 

 

  

Γ3.2 

Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη επίζεο λα ελεκεξψλεη, 

κέζσ  ζπλαληήζεσλ, ηελ Οκάδα Τπνζηήξημεο 

ηνπ Έξγνπ (Ο.Τ.Δ.), γηα ηηο φπνηεο ελέξγεηεο 

πξαγκαηνπνηεί ζηελ αλάπηπμε/ 

παξακεηξνπνίεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο θαζ φιε ηε 

δηάξθεηα ηνπ Έξγνπ. Οη ηαθηηθέο ζπλαληήζεηο 

ηνπ Αλαδφρνπ κε ηνλ ΢.Δ.Α.Β.  γηα ηελ πξφνδν 

ηνπ Έξγνπ ζα ιακβάλνπλ ρψξα  ζε  κεληαία  

βάζε. 

Ο Τπεχζπλνο  Γηαρείξηζεο  Έξγνπ ηνπ 

Αλαδφρνπ ζα παξνπζηάδεη ζε θάζε ζπλάληεζε 

ηελ Αλαθνξά Πξνφδνπ ηνπ Έξγνπ, ζηελ νπνία 

ζα ζπκπεξηιακβάλεηαη ηπρφλ ελεκεξσκέλε 

έθδνζε ηνπ ρξνλνδηαγξάκκαηνο ηνπ Έξγνπ. 

ΝΑΗ 

  

Γ3.3 

Δθηφο απφ ηηο ηαθηηθέο ζπλαληήζεηο, ν ΢.Δ.Α.Β.  

κπνξεί λα ζπγθαιέζεη έθηαθηεο ζπλαληήζεηο, 

εάλ θξηζεί απαξαίηεην. 

ΝΑΗ 

  

Γ3.4 

Ο Αλάδνρνο ζα ηεξεί ηα πξαθηηθά ησλ 

ζπλαληήζεσλ πνπ πξαγκαηνπνηνχληαη  γηα ηελ 

πξφνδν ηνπ Έξγνπ θαη ζα ηα απνζηέιιεη ζηνλ  

΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ 

  

Γ3.5 

Δθφζνλ ν ππνςήθηνο Αλάδνρνο εθαξκφδεη 

ζχζηεκα δηαρείξηζεο πνηφηεηαο, ζα πξέπεη λα 

ζπκπεξηιάβεη ζηελ Πξνζθνξά ηνπ ηελ ελ ιφγσ 

δηαδηθαζία κε ηα έληππά ηεο, ή, ζε πεξίπησζε 

ΝΑΗ 
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 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ  

ρξήζεο ινγηζκηθνχ, λα πξνβεί ζε ζρεηηθή 

αλαθνξά. 

 

Γ4. ΢ρέδην θαη ΢ύζηεκα Γηαζθάιηζεο Πνηόηεηαο 

Α/Α ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ4.1 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη  λα πεξηγξάςεη ηε 

Μεζνδνινγία, ην ΢ρήκα Γηνίθεζεο Έξγνπ θαη 

γεληθά φιεο ηηο ελέξγεηεο θαη ηα κέηξα πνπ ζα 

ιακβάλεη θαζ’ φιε ηε δηάξθεηα πινπνίεζεο ηνπ 

Έξγνπ, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιηζζεί ε άξηηα 

θαη έγθαηξε πινπνίεζή ηνπ. 

ΝΑΗ 

 
  

Γ4.2 

Ο Αλάδνρνο νθείιεη  λα πξνηείλεη έλα ζχζηεκα 

επηθνηλσλίαο κε ηελ Αλαζέηνπζα Αξρή πνπ λα 

πξνβιέπεη ζπγθεθξηκέλε κεζνδνινγία 

παξάδνζεο ειεθηξνληθνχ θαη έληππνπ πιηθνχ, 

θαη πνπ λα κπνξεί λα ρξεζηκνπνηεζεί γηα ηελ 

ηήξεζε ησλ απαξαίηεησλ δηαδηθαζηψλ απφ ηελ 

πιεπξά ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο. 

 

ΝΑΗ   

 

Γ5. ΢εκαληηθά Οξόζεκα πινπνίεζεο Έξγνπ 

 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ5.1 

Σα ζεκαληηθά νξφζεκα πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ 

(θάζεηο, παξαδνηέα, νξφζεκα θαη 

ρξνλνδηάγξακκα) πξέπεη λα ζπκθσλνχλ 

απφιπηα κε ηα αλαθεξφκελα ζην θεθάιαην 5 

ηεο παξνχζαο. 

ΝΑΗ   
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Γ6. Πεξηγξαθή απαηηήζεωλ παξακεηξνπνίεζεο ΢πζηήκαηνο 

 ΠΡΟΓΗΑΓΡΑΦΖ ΑΠΑΗΣΖ΢Ζ ΑΠΑΝΣΖ΢Ζ ΠΑΡΑΠΟΜΠΖ 

Γ6.1 

. 

ΝΑΗ   

Γ6.2 

Ύπαξμε, απφ ηελ αξρή ηνπ Έξγνπ, 

΢πζηήκαηνο ειέγρνπ εθδφζεσλ ινγηζκηθνχ, ην  

νπνίν ζα θαηαγξάθεη φιεο ηηο 

ελέξγεηεο/θηλήζεηο ζε επίπεδν 

παξακεηξνπνίεζεο θψδηθα, ηφζν γηα ην 

ινγηζκηθφ πνπ ζα ρξεζηκνπνηεζεί φζν θαη γηα 

ηε βάζε δεδνκέλσλ. 

ΝΑΗ 

 
  

Γ6.3 ), φζνλ 

αθνξά ζηε βάζε δεδνκέλσλ θαη ζηνλ θψδηθα 

ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

ΝΑΗ   

Γ6.4 

. 

ΝΑΗ   

Γ6.5 

Ο

΢.Δ.Α.Β. 

ΝΑΗ   

 

4. ΠΛΖΡΟΦΟΡΗΔ΢ 

Γεληθέο πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο δίλνληαη απφ ηνλ θ. Πηζπηξίγγα 

Λεσλίδα  ηει 2310-997926, e-mail: lpisp@physics.auth.gr 
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5. ΠΑΡΑΓΟΣΔΑ ΚΑΗ ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

ΠΑΡΑΓΟΣΔΑ 

Α/Α 

Παξαδνηένπ 
Σίηινο Παξαδνηένπ 

Σύπνο 

Παξαδνηένπ
1
 

Μήλαο 

Παξάδνζεο
2
 

Π1 
Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 
Λ Μ2 

Π2 

Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ 

ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ 

θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

φζν θαη ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Τπ Μ2 

Π3 

Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ 

θαη πιήξεο ελζσκάησζή ηνπ θαη δηάδξαζε 

κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 

Λ Μ4 

Π4 

Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ 

ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ 

θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

φζν θαη ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Τπ Μ4 

Π5 

Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο 

θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ θαη πιήξεο 

ελζσκάησζή ηνπ θαη δηάδξαζε κε ην 

ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ θαη κε 

ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ. 

Λ Μ5 

Π6 Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο 

Τπ Μ5 

                                                           
1
Τφποσ Παραδοτζου: Μ (Μελζτη), ΑΝ (Αναφορά), Λ (Λογιςμικό), Υ (Υλικό/Εξοπλιςμόσ), Υπ(Υπηρεςία), Σ 

(Σφςτημα), ΑΛ (Άλλο) 
2
Μήνασ Παράδοςησ Παραδοτζου (π.χ. Μ1, Μ2, ...ΜΝ) όπου Μ1 είναι ο πρώτοσ μήνασ (δηλαδή μήνασ 

ζναρξησ) του Έργου 



58 
 

                                   

 
 

θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ ζχκθσλα κε ηηο 

πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ θάιπςε ησλ 

αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ 

βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Π7 

Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο 

επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ 

ρξήζεο θαη πιήξεο ελζσκάησζή ηνπ θαη 

δηάδξαζε κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο 

ζπλδξνκψλ, κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο 

νξγαληζκψλ θαη κε ην ππνζχζηεκα 

δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη Όξσλ 

Αδεηνδνηήζεσλ. 

Λ Μ7 

Π8 

Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο 

επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ 

ρξήζεο ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα 

ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ 

ηνπ. 

Τπ Μ7 

Π9 
Πιήξεο ιεηηνπξγηθή κνξθή φισλ ησλ 

ππνζπζηεκάησλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 
Λ Μ8 

Π10 

Δγρεηξίδηα ηεθκεξίσζεο ηεο δηαρείξηζεο θαη 

ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο ζχκθσλα κε ηηο 

ηερληθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

ΑΛ Μ10 

Π11 

Οινθιεξσκέλε αλαθνξά ζρεηηθά κε ηελ 

εθπαίδεπζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 

φινπο ηνπο ρξήζηεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

ΑΝ Μ10 

Π12 

Αλαθνξά θαηαγξαθήο πξνβιεκάησλ, 

ειιείςεσλ, φπσο, επίζεο, θαη ησλ 

απαξαίηεησλ δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε 

φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο θαη ζηε 

κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ θαηά ηελ 

ΑΝ Μ12 
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πηινηηθή ιεηηνπξγία. 

Π13 

Αλαθνξά θαηαγξαθήο πξνβιεκάησλ, 

ειιείςεσλ φπσο, επίζεο, θαη ησλ 

απαξαίηεησλ δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε 

φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο θαη ζηε 

κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ θαηά ηε 

δνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία. 

ΑΝ Μ14 

Π14 

Αλαθνξά ζρεηηθά κε ηηο αιιαγέο, 

αλαλεψζεηο πάλσ ζηελ εγθαηεζηεκέλε 

ιεηηνπξγηθή κνξθή ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 

ΑΝ Μ14 

Π15 

Αλαθνξά ζρεηηθά κε ηηο αλαηξνθνδνηήζεηο 

ησλ ρξεζηψλ, θαη ηηο αιιαγέο πνπ ηπρφλ 

πξαγκαηνπνηεζνχλ ηφζν ζην ΢χζηεκα φζν 

θαη ζηα αληίζηνηρα εγρεηξίδηα ηεθκεξίσζεο. 

ΑΝ Μ14 

Π16 
Αλεπηπγκέλν θαη ειεγκέλν ινγηζκηθφ 

΢πζηήκαηνο. 
Λ Μ15 

Π17 

Αλαιπηηθή αλαθνξά ζρεηηθά κε ηελ 

πιεξφηεηα θαη ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ 

΢πζηήκαηνο θαη (ζρεηηθά κε) ηελ απνηίκεζε 

ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ Έξγνπ. 

ΑΝ Μ15 

 

ΥΡΟΝΟΓΗΑΓΡΑΜΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ 

Σν παξφλ δελ ππνθαζηζηά ην ρξνλνδηάγξακκα πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ φπσο απηφ ζα 

πξνηείλεηαη ζηηο πξνζθνξέο ησλ ππνςήθησλ Αλαδφρσλ, αιιά ζπληζηά ηνλ ηξφπν κε ηνλ 

νπνίν ε Αλαζέηνπζα Αξρή  αληηιακβάλεηαη ην ρξνλνδηάγξακκα ηεο πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ. 

Σν πεξηβάιινλ αλάπηπμεο ηνπ ΢πζηήκαηνο (ERMS) ζα εγθαηαζηαζεί ζηνλ ππνινγηζηηθφ 

θφκβν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. ζηηο εγθαηαζηάζεηο ηνπ Α.Π.Θ., κφιηο απηφο γίλεη δηαζέζηκνο.  Έσο 

εθείλε ηε ρξνληθή ζηηγκή ν Αλάδνρνο ζα ρξεζηκνπνηεί δηθνχο ηνπ πφξνπο γηα ηελ αλάπηπμε 

ηνπ ΢πζηήκαηνο (ERMS). 
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Ο κέγηζηνο ρξφλνο πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ νξίδεηαη ζηνπο δεθαπέληε (15) κήλεο απφ ηελ 

εκεξνκελία ππνγξαθήο ηεο ΢χκβαζεο. 

Πίνακας 1: Πίνακας Φάζεων  Έργοσ (Οι θάζεις ποσ θαίνονηαι ζηον πίνακα είναι ενδεικηικές) 

 

΢ηε ζπλέρεηα παξαηίζεηαη ην ζπλνπηηθφ ρξνλνδηάγξακκα πινπνίεζεο ηνπ Έξγνπ. 

Φάζε 
Γηάξθεηα 

Φάζεο 
Σίηινο Φάζεο Πξνϋπόζεζε έλαξμεο 

1 2 κήλεο 
Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο 

δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 

Έλαξμε κε ηελ 

ππνγξαθή ηεο 

΢χκβαζεο. 

2 2 κήλεο 
Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο 

δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ. 

Έλαξμε ηνλ 3
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

3 2 κήλεο 
Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο 

Αδεηψλ ρξήζεο θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ. 

Έλαξμε ηνλ 4
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

4 3 κήλεο 

Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο 

νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ 

ζηνηρείσλ ρξήζεο. 

Έλαξμε ηνλ 5
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

5 1 κήλαο 
Δγθαηάζηαζε, έιεγρνο ινγηζκηθνχ (ππνζπζηεκάησλ 

ηνπ ινγηζκηθνχ). 

Έλαξμε ην 8
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

6 2 κήλεο Δθπαίδεπζε ρξεζηψλ (δηαρεηξηζηψλ ΢πζηήκαηνο). 

Έλαξμε ηνλ 9
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

7 2 κήλεο 
Πηινηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε φιεο ηηο 

παξακέηξνπο ηνπ. 

Έλαξμε ηνλ 11
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

8 2 κήλεο 

Γνθηκαζηηθή παξαγσγηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο 

ζε φιεο ηηο παξακέηξνπο ηνπ κε ην ζχλνιν ησλ 

ηδξπκάησλ. 

Έλαξμε ηνλ 13
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 

9 1 κήλαο Απνηίκεζε απνηειεζκάησλ Έξγνπ. 

Έλαξμε ηνλ 14
ν
 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢χκβαζεο. 
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Φάζε 1 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε κε ηελ ππνγξαθή 

ηεο ΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 2
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Ζ πινπνίεζε/παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ ηνπ 

΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο. 

 Γηάζεζε επηιεγκέλνπ δείγκαηνο δεδνκέλσλ απφ ηνλ ΢.Δ.Α.Β. (10% ησλ ζπλνιηθψλ 

ζπλδξνκψλ) γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο αλάπηπμεο/παξακεηξνπνίεζεο. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 1
ε
 θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ Αλάδνρν ε αλάπηπμε/παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο 

θαη ιεηηνπξγηθέο πξνδηαγξαθέο πνπ έρνπλ αλαθεξζεί κε ιεπηνκέξεηεο ζην παξφλ ηεχρνο ηνπ 

δηαγσληζκνχ. Θα ππάξρεη ζπλερήο επηθνηλσλία ηνπ Αλαδφρνπ κε ην αληίζηνηρν ππεχζπλν 

πξνζσπηθφ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. γηα ηπρφλ δηεπθξηλίζεηο, επεμεγήζεηο γηα ηπρφλ πξνβιήκαηα, γηα 

ηελ εηζαγσγή δείγκαηνο δεδνκέλσλ γηα ηελ επεμεξγαζία θαη, γεληθφηεξα, γηα ελεκέξσζε 

ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν ηεο πινπνίεζεο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π1: Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 

 Π2: Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ ζχκθσλα 

κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ 

βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 
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Φάζε 2 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 3
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 4
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Ζ πινπνίεζε / παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ ηνπ 

΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο. 

 Γηάζεζε επηιεγκέλνπ δείγκαηνο δεδνκέλσλ απφ ηνλ ΢.Δ.Α.Β. (κε γλψκνλα ην 

επηιεγκέλν δείγκα ησλ ζπλδξνκψλ ηεο 1
εο

 θάζεο) γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο 

αλάπηπμεο/παξακεηξνπνίεζεο. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηε 2
ε
 θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ Αλάδνρν ε αλάπηπμε/παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο 

θαη ιεηηνπξγηθέο πξνδηαγξαθέο πνπ έρνπλ αλαθεξζεί κε ιεπηνκέξεηεο ζην παξφλ ηεχρνο ηνπ 

δηαγσληζκνχ. Θα ππάξρεη ζπλερήο επηθνηλσλία ηνπ Αλαδφρνπ κε ην αληίζηνηρν ππεχζπλν 

πξνζσπηθφ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. γηα ηπρφλ δηεπθξηλίζεηο, επεμεγήζεηο γηα ηπρφλ πξνβιήκαηα, γηα 

ηελ εηζαγσγή δείγκαηνο δεδνκέλσλ γηα ηελ επεμεξγαζία θαη, γεληθφηεξα, γηα ελεκέξσζε 

ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν ηεο πινπνίεζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π3: Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ θαη 

πιήξεο ελζσκάησζή ηνπ θαη δηάδξαζε κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ. 

 Π4: Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ ζχκθσλα 

κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ 

βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Φάζε 3 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 4
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 5
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 
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΢ύκβαζεο. ΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ 

ρξήζεο θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Ζ πινπνίεζε/παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη 

Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο. 

 Γηάζεζε επηιεγκέλνπ δείγκαηνο δεδνκέλσλ απφ ηνλ ΢.Δ.Α.Β. (κε γλψκνλα ην 

επηιεγκέλν δείγκα ησλ ζπλδξνκψλ ηεο 1
εο

 θάζεο) γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο 

αλάπηπμεο/παξακεηξνπνίεζεο. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 3
ε
 θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ Αλάδνρν ε αλάπηπμε/ παξακεηξνπνίεζε ηνπ 

ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ ηνπ ΢πζηήκαηνο 

ERMS, ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο θαη ιεηηνπξγηθέο πξνδηαγξαθέο πνπ έρνπλ αλαθεξζεί κε 

ιεπηνκέξεηεο ζην παξφλ ηεχρνο ηνπ δηαγσληζκνχ. Θα ππάξρεη ζπλερήο επηθνηλσλία ηνπ 

Αλαδφρνπ κε ην αληίζηνηρν ππεχζπλν πξνζσπηθφ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. γηα ηπρφλ δηεπθξηλίζεηο, 

επεμεγήζεηο γηα ηπρφλ πξνβιήκαηα, γηα ηελ εηζαγσγή δείγκαηνο δεδνκέλσλ γηα ηελ 

επεμεξγαζία θαη, γεληθφηεξα, γηα ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν ηεο πινπνίεζεο ηνπ 

΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π5: Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο 

θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ θαη πιήξεο ελζσκάησζή ηνπ θαη δηάδξαζε κε ην ππνζχζηεκα 

δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ θαη κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ. 

 Π6: Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη 

Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ θάιπςε ησλ αλαγθψλ 

ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Φάζε 4 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 5
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 7
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 
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Σίηινο 

Φάζεο 

Αλάπηπμε ή/θαη παξακεηξνπνίεζε ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη 

αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Ζ πινπνίεζε/παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο 

επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο 

πξνδηαγξαθέο. 

 Γηάζεζε επηιεγκέλνπ δείγκαηνο δεδνκέλσλ απφ ηνλ ΢.Δ.Α.Β. γηα ηε δηεπθφιπλζε ηεο 

αλάπηπμεο/παξακεηξνπνίεζεο. Σν δείγκα δεδνκέλσλ δχλαηαη λα εκπινπηηζηεί 

πεξαηηέξσ θαη κε ηελ αλάπηπμε ηεο απηνκαηνπνηεκέλεο δηαδηθαζίαο άληιεζεο 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ απφ ηνπο νξγαληζκνχο ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο. ΢ε απηήλ 

ηελ πεξίπησζε ζα ρξεζηκνπνηεζνχλ απφ ηνλ Αλάδνρν θαη νη δχν ηξφπνη γηα ηελ 

άληιεζε δεδνκέλσλ. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 4
ε 

θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί απφ ηνλ Αλάδνρν ε αλάπηπμε/παξακεηξνπνίεζε 

ηνπ ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο επεμεξγαζίαο 

ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο, ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο θαη ιεηηνπξγηθέο 

πξνδηαγξαθέο πνπ έρνπλ αλαθεξζεί κε ιεπηνκέξεηεο ζην παξφλ ηεχρνο ηνπ δηαγσληζκνχ. 

Θα ππάξρεη ζπλερήο επηθνηλσλία ηνπ Αλαδφρνπ κε ην αληίζηνηρν ππεχζπλν πξνζσπηθφ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β. γηα: 

 Σπρφλ δηεπθξηλίζεηο, επεμεγήζεηο γηα ηπρφλ πξνβιήκαηα. 

 Σελ εηζαγσγή δείγκαηνο δεδνκέλσλ. 

 Σελ επεμεξγαζία θαη γηα ηηο φπνηεο ξπζκίζεηο ρξεηαζηνχλ γηα ην πξσηφθνιιν 

απηφκαηεο άληιεζεο ησλ ζηαηηζηηθψλ απφ ηνπο νξγαληζκνχο. 

 Γεληθφηεξα, γηα ελεκέξσζε ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν ηεο πινπνίεζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π7: Πξψηε έθδνζε ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο 

επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο θαη πιήξεο ελζσκάησζή ηνπ θαη δηάδξαζε 

κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο ζπλδξνκψλ, κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο νξγαληζκψλ 

θαη κε ην ππνζχζηεκα δηαρείξηζεο Αδεηψλ ρξήζεο θαη Όξσλ Αδεηνδνηήζεσλ. 

 Π8: Πιήξεο παξακεηξνπνίεζε ηνπ ππνζπζηήκαηνο νξγάλσζεο θαη αλαιπηηθήο 

επεμεξγαζίαο ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ρξήζεο ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο, γηα ηελ 
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θάιπςε ησλ αλαγθψλ ηφζν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. φζν θαη ησλ βηβιηνζεθψλ-κειψλ ηνπ. 

Φάζε 5 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 8
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 8
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Δγθαηάζηαζε, έιεγρνο ινγηζκηθνχ ( ππνζπζηεκάησλ ηνπ ινγηζκηθνχ). 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Γνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS ζηνλ ππνινγηζηηθφ θφκβν ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

ζην Α.Π.Θ. 

 Γνθηκαζηηθή κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β. (Άδεηεο ρξήζεο, ζπλδξνκέο, 

ζηαηηζηηθά ζηνηρεία). 

 Δλεκέξσζε θαη δηάδξαζε κε ηνπο Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο ΢.Δ.Α.Β. ζρεηηθά κε ηελ 

παξακεηξνπνίεζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 

 Καηαγξαθή πξνβιεκάησλ, ειιείςεσλ, φπσο, επίζεο, θαη ησλ απαξαίηεησλ 

δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 5
ε 
θάζε ζα νινθιεξσζεί ε εγθαηάζηαζε ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS, ην νπνίν ζα βξίζθεηαη 

πιένλ ζε πιήξε ιεηηνπξγηθή κνξθή. Θα πξαγκαηνπνηεζεί ε κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ ζην 

΢χζηεκα ERMS απφ φινπο ηνπο εκπιεθφκελνπο ρξήζηεο. Θα γίλεη ε ζπγθέληξσζε θαη 

εηζαγσγή ζηαηηζηηθψλ ζηνηρείσλ ζην ΢χζηεκα κε ηελ απηνκαηνπνηεκέλε δηαδηθαζία, φπσο 

απηή ζα έρεη αλαπηπρζεί ζχκθσλα κε ηηο ιεηηνπξγηθέο πξνδηαγξαθέο, θαη, παξάιιεια, ζα 

γίλεη ε θαηάιιειε πξνεηνηκαζία γηα ηελ έλαξμε ηεο πηινηηθήο ρξήζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π9: Πιήξεο ιεηηνπξγηθή κνξθή φισλ ησλ ππνζπζηεκάησλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 

Αλαθνξά θαηαγξαθήο πξνβιεκάησλ, ειιείςεσλ, φπσο, επίζεο, θαη ησλ απαξαίηεησλ 

δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο.  Αλαθνξά ηεο δνθηκαζηηθήο 

κεηάπησζεο ησλ δεδνκέλσλ.  Αλαθνξά ζρεηηθά κε ηηο αιιαγέο, αλαλεψζεηο πάλσ ζηελ 

εγθαηεζηεκέλε ιεηηνπξγηθή κνξθή ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 
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Φάζε 6 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 9
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 10
νπ

 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Δθπαίδεπζε ρξεζηψλ (δηαρεηξηζηψλ ΢πζηήκαηνο). 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Δγρεηξίδηα ηεθκεξίσζεο ηεο δηαρείξηζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο ζχκθσλα κε ηηο 

ηερληθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο 

 Δθπαίδεπζε φισλ ησλ βαζηθψλ ρξεζηψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ζχκθσλα κε ηηο ηερληθέο 

απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 6
ε 

θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί ηφζν ε εθπαίδεπζε ησλ ρξεζηψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο φζν 

θαη ε ζπγγξαθή θαη παξάδνζε ησλ αληίζηνηρσλ εγρεηξηδίσλ ηεθκεξίσζεο θαη δηαρείξηζεο ηνπ 

΢πζηήκαηνο. Οη νκάδεο, νη νπνίεο θαη ζα εθπαηδεπηνχλ απφ ηνλ Αλάδνρν ζε φιεο ηηο 

ιεηηνπξγίεο ηνπ ΢πζηήκαηνο, είλαη νη Γηαρεηξηζηέο ΢πζηήκαηνο-΢.Δ.Α.Β. θαη νη 

Βηβιηνζεθνλφκνη-Γηαρεηξηζηέο ηδξπκάησλ.  

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π10: Δγρεηξίδηα ηεθκεξίσζεο ηεο δηαρείξηζεο θαη ιεηηνπξγίαο ηεο εθαξκνγήο ζχκθσλα 

κε ηηο ηερληθέο απαηηήζεηο ηνπ ζπζηήκαηνο. 

 

 Π11: Οινθιεξσκέλε αλαθνξά ζρεηηθά κε ηελ εθπαίδεπζε πνπ πξαγκαηνπνηήζεθε ζε 

φινπο ηνπο ρξήζηεο ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS ζχκθσλα κε ηηο πξνδηαγξαθέο. 

Φάζε 7 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 11
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 12
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 
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Σίηινο 

Φάζεο 

Πηινηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε φιεο ηηο παξακέηξνπο ηνπ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Παξάδνζε ηνπ ΢πζηήκαηνο γηα έιεγρν θαη πηινηηθή ρξήζε απφ ηξία (3) ηνπιάρηζηνλ 

ηδξχκαηα πνπ ζα ζπκκεηέρνπλ ζηελ πηινηηθή ρξήζε ηνπ. 

 Μεηαθφξησζε πξαγκαηηθψλ δεδνκέλσλ απφ ηα ηξία (3) ηδξχκαηα-κέιε ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 7
ε
  θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί ε κεηαθφξησζε ησλ δεδνκέλσλ απφ ηνπο 

εκπιεθφκελνπο ρξήζηεο ησλ ηξηψλ (3) ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ ΢.Δ.Α.Β., φπσο θαη απφ ηνπο 

δηαρεηξηζηέο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαηφπηλ ηεο βαζηθήο εθπαίδεπζήο ηνπο. Θα δνζεί ε δπλαηφηεηα 

ζηα ηξία (3) ηδξχκαηα-κέιε λα κεηαθνξηψζνπλ θαη λα νξγαλψζνπλ ηηο επηκέξνπο ζπκβάζεηο 

ηνπο, ηηο ειεθηξνληθέο ηνπο ζπλδξνκέο, ηα ζηαηηζηηθά ηνπο ζηνηρεία θαη ηνπο νξγαληζκνχο 

πνπ έρνπλ ζπλδξνκή  ζην νινθιεξσκέλν ζχζηεκα δηαρείξηζεο (ERMS). Θα 

πξαγκαηνπνηεζεί ζπιινγή επηζεκάλζεσλ ή ηπρφλ πξνβιεκάησλ, κέζσ αληίζηνηρεο 

αλαηξνθνδφηεζεο απφ ηνπο εκπιεθφκελνπο ρξήζηεο ηεο πηινηηθήο ιεηηνπξγίαο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π12: Αλαθνξά θαηαγξαθήο πξνβιεκάησλ, ειιείςεσλ, φπσο, επίζεο, θαη ησλ 

απαξαίηεησλ δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο θαη ζηε 

κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ θαηά ηελ πηινηηθή ιεηηνπξγία. 

Φάζε 8 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 13
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 14
νπ

 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Γνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε φιεο ηηο παξακέηξνπο ηνπ κε ην 

ζχλνιν ησλ ηδξπκάησλ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Παξάδνζε ηνπ ΢πζηήκαηνο γηα έιεγρν θαη δνθηκαζηηθή ρξήζε απφ ηνπο εκπιεθφκελνπο 

θαη εθπαηδεπκέλνπο ρξήζηεο φισλ ησλ ηδξπκάησλ. 
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 Μεηαθφξησζε πξαγκαηηθψλ δεδνκέλσλ απφ φια ηα ηδξχκαηα-κέιε ηνπ ΢.Δ.Α.Β. 

Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 8
ε
 θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί ε κεηαθφξησζε ησλ δεδνκέλσλ θαη ε δνθηκαζηηθή ρξήζε 

ηνπ ΢πζηήκαηνο απφ ηνπο εκπιεθφκελνπο ρξήζηεο φισλ ησλ ηδξπκάησλ-κειψλ ηνπ 

΢.Δ.Α.Β., φπσο θαη απφ ηνπο δηαρεηξηζηέο ηνπ ΢.Δ.Α.Β. θαηφπηλ ηεο βαζηθήο εθπαίδεπζήο 

ηνπο. Θα δνζεί ε δπλαηφηεηα ζηα ηδξχκαηα-κέιε λα κεηαθνξηψζνπλ θαη λα νξγαλψζνπλ ηηο 

επηκέξνπο ζπκβάζεηο ηνπο, ηηο ειεθηξνληθέο ηνπο ζπλδξνκέο, ηα ζηαηηζηηθά ηνπο ζηνηρεία θαη 

ηνπο νξγαληζκνχο πνπ έρνπλ ζπλδξνκή  ζην νινθιεξσκέλν ζχζηεκα δηαρείξηζεο (ERMS). 

Θα πξαγκαηνπνηεζεί ε δνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ζε ζπλζήθεο θαλνληθήο 

ιεηηνπξγίαο. Θα πξαγκαηνπνηεζεί ζπιινγή επηζεκάλζεσλ ή ηπρφλ πξνβιεκάησλ, κέζσ 

αλαηξνθνδφηεζεο απφ ηνπο ρξήζηεο/δηαρεηξηζηέο ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν  λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π13: Αλαθνξά θαηαγξαθήο πξνβιεκάησλ, ειιείςεσλ φπσο, επίζεο, θαη ησλ 

απαξαίηεησλ δηνξζσηηθψλ ελεξγεηψλ ζε φια ηα επίπεδα ηνπ ΢πζηήκαηνο θαη ζηε 

κεηάπησζε ησλ δεδνκέλσλ θαηά ηε δνθηκαζηηθή ιεηηνπξγία. 

 Π14: Αλαθνξά ζρεηηθά κε ηηο αιιαγέο, αλαλεψζεηο πάλσ ζηελ εγθαηεζηεκέλε 

ιεηηνπξγηθή κνξθή ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 

 Π15: Αλαθνξά ζρεηηθά κε ηηο αλαηξνθνδνηήζεηο ησλ ρξεζηψλ, θαη ηηο αιιαγέο πνπ 

ηπρφλ πξαγκαηνπνηεζνχλ ηφζν ζην ΢χζηεκα φζν θαη ζηα αληίζηνηρα εγρεηξίδηα 

ηεθκεξίσζεο 

Φάζε 9 

Μήλαο 

Έλαξμεο 

Έλαξμε ηνλ 15
ν
 κήλα κεηά 

ηελ ππνγξαθή ηεο  

΢ύκβαζεο. 

Μήλαο 

Λήμεο 

΢ην ηέινο ηνπ 15
νπ

 κήλα 

κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο 

΢ύκβαζεο. 

Σίηινο 

Φάζεο 

Απνηίκεζε απνηειεζκάησλ Έξγνπ. 

΢ηφρνη Φάζεο: 

 Έιεγρνο πιεξφηεηαο θαη ιεηηνπξγηθφηεηαο ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 

 Απνηίκεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS. 
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Πεξηγξαθή Φάζεο (κε αλάιπζε ζε δξαζηεξηφηεηεο): 

΢ηελ 9
ε
 θάζε ζα πξαγκαηνπνηεζεί αμηνιφγεζε θαη απνηίκεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ 

Έξγνπ ηφζν απφ ηελ Ο.Τ.Δ., ζε ζπλεξγαζία κε ηελ Ο.Γ.Δ., φζν θαη απφ ηελ πιεπξά ηνπ 

Αλαδφρνπ. Θα ππάξμνπλ αλαιπηηθέο αλαθνξέο ζρεηηθά κε ηελ πξφνδν αλάπηπμεο, ηε 

ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ παξαδνζέληνο ινγηζκηθνχ, ηελ επάξθεηα ηεο εθπαίδεπζεο ησλ 

δηαρεηξηζηψλ/ρξεζηψλ ηνπ ΢πζηήκαηνο. 

Παξαδνηέα (γηα θάζε παξαδνηέν λα δνζεί ζχληνκε πεξηγξαθή θαη κήλαο παξάδνζεο): 

 Π16: Αλεπηπγκέλν θαη ειεγκέλν ινγηζκηθφ ΢πζηήκαηνο. 

 Π17: Αλαιπηηθή αλαθνξά ζρεηηθά κε ηελ πιεξφηεηα θαη ιεηηνπξγηθφηεηα ηνπ ΢πζηήκαηνο 

θαη (ζρεηηθά κε) ηελ απνηίκεζε ησλ απνηειεζκάησλ ηνπ Έξγνπ. 

 

΢ΖΜΑΝΣΗΚΑ ΟΡΟ΢ΖΜΑ ΤΛΟΠΟΗΖ΢Ζ΢ ΈΡΓΟΤ 

Α/Α Σίηινο Οξόζεκνπ Μήλαο Δπίηεπμεο 

1 Οινθιήξσζε 1
εο

 θάζεο  Έξγνπ 2
νο

 

2 Οινθιήξσζε 2
εο

 θάζεο  Έξγνπ 4
νο

 

3 Οινθιήξσζε 3
εο

 θάζεο  Έξγνπ 5
νο

 

4 Οινθιήξσζε 4
εο

 θάζεο  Έξγνπ 7
νο

 

5 Οινθιήξσζε 5
εο

 θάζεο  Έξγνπ 8
νο

 

6 Οινθιήξσζε 6
εο

 θάζεο  Έξγνπ 10
νο

 

7 Οινθιήξσζε 7
εο

 θάζεο  Έξγνπ 12
νο

 

8 Οινθιήξσζε 8
εο

 θάζεο  Έξγνπ 14
νο

 

9 Οινθιήξσζε 9
εο

 θάζεο  Έξγνπ 15
νο

 

 

Με απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ, ν ζπκβαηηθφο ρξφλνο 

ζέζεο ζε ιεηηνπξγία ηνπ ΢πζηήκαηνο ERMS κπνξεί ζε αληηθεηκεληθά δηθαηνινγεκέλεο 

πεξηπηψζεηο λα παξαηείλεηαη κέρξη ην 1/4 απηνχ, χζηεξα απφ ζρεηηθφ αίηεκα ηνπ 
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πξνκεζεπηή πνπ ππνβάιιεηαη ππνρξεσηηθά πξηλ απφ ηε ιήμε ηνπ ζπκβαηηθνχ ρξφλνπ. ΢ε 

πεξίπησζε πνπ ν ζπκβαηηθφο ρξφλνο ζέζεο ζε ιεηηνπξγία δελ είλαη κεγαιχηεξνο απφ 

ηξηάληα (30) εκεξνινγηαθέο εκέξεο κπνξεί κε απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο Δξεπλψλ, λα 

παξαηείλεηαη κέρξη ην 1/2 απηνχ. Δάλ ιήμεη ν ζπκβαηηθφο ρξφλνο ζέζεο ζε ιεηηνπξγία ηνπ 

΢πζηήκαηνο, ρσξίο λα ππνβιεζεί εγθαίξσο αίηεκα παξάηαζεο ή εάλ ιήμεη ν παξαηαζείο, 

θαηά ηα αλσηέξσ, ρξφλνο, ρσξίο λα παξαδνζεί θαη εγθαηαζηαζεί ην ζχζηεκα, ν 

πξνκεζεπηήο θεξχζζεηαη έθπησηνο. (ΠΓ 118, άξζξν 26 παξ. 2) 

Ο ηφπνο εγθαηάζηαζεο ηνπ ΢πζηήκαηνο  αλαθέξεηαη ζην θεθάιαην 1 «ΑΝΣΗΚΔΗΜΔΝΟ ΣΟΤ 

ΓΗΑΓΧΝΗ΢ΜΟΤ». Ζ παξαιαβή ηνπ ΢πζηήκαηνο θαη ε έθδνζε ηνπ ζρεηηθνχ πξσηνθφιινπ 

παξαιαβήο πξαγκαηνπνηείηαη κέζα ζηνλ θαζνξηδφκελν απφ ηελ ζχκβαζε ρξφλν. ΢ε 

πεξίπησζε εθπξφζεζκεο παξάδνζεο επηβάιινληαη θπξψζεηο ζχκθσλα κε ην άξζξν 32 ηνπ 

Π.Γ 118/2007. 

6. ΓΗΚΑΗΧΜΑ ΢ΤΜΜΔΣΟΥΖ΢ 

 Γηθαίσκα ζπκκεηνρήο ζηνλ πξφρεηξν κεηνδνηηθφ δηαγσληζκφ , έρνπλ                            

α) Φπζηθά ή λνκηθά πξφζσπα                                                                                                           

β) Δλψζεηο ή θνηλνπξαμίεο Τπνςεθίσλ πνπ ππνβάιινπλ θνηλή πξνζθνξά. 

Διάρηζηεο πξνϋπνζέζεηο ζπκκεηνρήο  

1. Ο Αλάδνρνο ζα πξέπεη λα δηαζέηεη, σο ειάρηζηε πξνυπφζεζε, ISO 90001:2008 γηα ην 

ζχζηεκα δηαρείξηζεο πνηφηεηαο πνπ έρεη θαζηεξψζεη. 

2. Ο Τπνςήθηνο Αλάδνρνο, πξέπεη λα δηαζέηεη νξγάλσζε, δνκή θαη κέζα, κε ηα νπνία λα 

είλαη ηθαλφο, λα αληεπεμέιζεη πιήξσο, άξηηα θαη νινθιεξσκέλα, ζηηο απαηηήζεηο ηνπ ππφ 

αλάζεζε Έξγνπ. Χο ειάρηζηε πξνυπφζεζε γηα ηε ζπκκεηνρή ηνπ ζην δηαγσληζκφ, ν 

Τπνςήθηνο Αλάδνρνο πξέπεη λα : 

·       δηαζέηεη επαγγεικαηηθή κεζνδνινγία ζηνλ ηνκέα ηεο 

o   δηαρείξηζεο έξγσλ πιεξνθνξηθήο, 

o   αλάιπζεο, ζρεδηαζκνχ θαη αλάπηπμεο ή παξακεηξνπνίεζεο ινγηζκηθνχ, 

πινπνίεζεο ή/θαη νινθιήξσζεο ιχζεσλ πιεξνθνξηθήο, 
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o   εγθαηάζηαζεο ινγηζκηθνχ, 

o   ππεξεζηψλ εθπαίδεπζεο, 

o   εμάπισζεο θαη επί ησ έξγσ ππνζηήξημεο, θαη παξαγσγηθήο ιεηηνπξγίαο 

(ππεξεζίεο ζπληήξεζεο, ππνζηήξημεο θαη δηαρείξηζεο ηεο ιεηηνπξγίαο ) 

πιεξνθνξηαθψλ ζπζηεκάησλ. 

·       δηαζέηεη ηζνδχλακεο δνκέο κε αξκνδηφηεηεο πνπ ζηεξίδνπλ ηηο παξαπάλσ 

δηεξγαζίεο πινπνίεζεο ηνπ θχθινπ δσήο ελφο Έξγνπ πιεξνθνξηθήο 

 

7. ΓΗΚΑΗΟΛΟΓΖΣΗΚΑ 

i. Τπεύζπλε δήιωζε ηεο παξ. 4 ηνπ άξζξνπ 8 ηνπ λ. 1599/1986, φπσο εθάζηνηε 

ηζρχεη, κε ζεψξεζε γλήζηνπ ππνγξαθήο, ζηελ νπνία: 

α) Να αλαγξάθνληαη ηα ζηνηρεία ηνπ δηαγσληζκνχ ζηνλ νπνίν ζπκκεηέρνπλ, φηη 

έιαβαλ γλψζε ηεο παξνχζαο πξνθήξπμεο θαη ησλ φξσλ ηεο, ηνπο νπνίνπο 

απνδέρνληαη ζην ζχλνιφ ηνπο. 

β) Να δειψλεηαη φηη, κέρξη θαη ηελ εκέξα ππνβνιήο ηεο πξνζθνξάο: 

 - δελ έρνπλ θαηαδηθαζζεί κε ακεηάθιεηε δηθαζηηθή απφθαζε γηα θάπνην αδίθεκα 

απφ ηα αλαθεξφκελα ζηελ πεξίπησζε (1) ηνπ εδ. α΄ ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ 

Π.Γ. 118/2007 θαη ζπγθεθξηκέλα γηα θάπνην απφ ηα αδηθήκαηα ηεο παξ. 1 ηνπ 

άξζξνπ 43 ηνπ π. δ/ηνο 60/2007, γηα θάπνην απφ ηα αδηθήκαηα ηνπ Αγνξαλνκηθνχ 

Κψδηθα, ζρεηηθφ κε ηελ άζθεζε ηεο επαγγεικαηηθήο ηνπο δξαζηεξηφηεηαο ή γηα 

θάπνην απφ ηα αδηθήκαηα ηεο ππεμαίξεζεο, ηεο απάηεο, ηεο εθβίαζεο, ηεο 

πιαζηνγξαθίαο, ηεο ςεπδνξθίαο, ηεο δσξνδνθίαο θαη ηεο δφιηαο ρξενθνπίαο. 

 - δελ ηεινχλ ζε θάπνηα απφ ηηο αλαθεξφκελεο ζηελ πεξίπησζε (2) ηνπ εδ. α΄ ηεο 

παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 118/2007 θαηαζηάζεηο θαη ζπγθεθξηκέλα φηη δελ 

ηεινχλ ζε πηψρεπζε θαη ζε δηαδηθαζία θήξπμεο πηψρεπζεο. 
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 - είλαη ελήκεξνη σο πξνο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο πνπ αθνξνχλ ηηο εηζθνξέο 

θνηλσληθήο αζθάιηζεο (θχξηαο θαη επηθνπξηθήο) θαη σο πξνο ηηο θνξνινγηθέο ηνπο 

ππνρξεψζεηο, ζχκθσλα κε ηελ πεξ. (3) ηνπ εδ. α΄ ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 

118/2007, 

 - ωο πξνο ηα λνκηθά πξόζωπα, φηη δελ ηεινχλ ζε θάπνηα απφ ηηο αλαθεξφκελεο 

ζηελ πεξ. (2) ηνπ εδ. γ΄ ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 118/2007 θαηάζηαζε θαη 

ζπγθεθξηκέλα φηη δελ ηεινχλ ππφ θνηλή εθθαζάξηζε ηνπ θ.λ. 2190/1920, φπσο 

εθάζηνηε ηζρχεη, ή εηδηθή εθθαζάξηζε ηνπ λ. 1892/1990 (Α'101), φπσο εθάζηνηε 

ηζρχεη θαη, επίζεο, φηη δελ ηεινχλ ππφ δηαδηθαζία έθδνζεο απφθαζεο θνηλήο ή 

εηδηθήο εθθαζάξηζεο ησλ αλσηέξσ λνκνζεηεκάησλ. 

 - είλαη εγγεγξακκέλνη ζην νηθείν επαγγεικαηηθφ επηκειεηήξην 

 γ) Να αλαιακβάλεηαη ε ππνρξέσζε γηα ηελ έγθαηξε θαη πξνζήθνπζα 

πξνζθόκηζε ηωλ δηθαηνινγεηηθώλ  ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 118/2007, 

θαη ζπγθεθξηκέλα: 

 - Απόζπαζκα πνηληθνύ κεηξώνπ έθδνζεο ηνπ ηειεπηαίνπ ηξηκήλνπ πξηλ απφ ηελ 

θνηλνπνίεζε ηεο σο άλσ έγγξαθεο εηδνπνίεζεο, απφ ην νπνίν λα πξνθχπηεη, φηη δελ 

έρνπλ θαηαδηθαζζεί κε ακεηάθιεηε δηθαζηηθή απφθαζε, γηα θάπνην απφ ηα 

αδηθήκαηα ηεο παξ. 1 ηνπ άξζξνπ 43 ηνπ Π. Γ/ηνο 60/2007, γηα θάπνην απφ ηα 

αδηθήκαηα ηνπ Αγνξαλνκηθνχ Κψδηθα, ζρεηηθφ κε ηελ άζθεζε ηεο επαγγεικαηηθήο 

ηνπο δξαζηεξηφηεηαο, εθφζνλ απηφ νξίδεηαη ζηε δηαθήξπμε ή γηα θάπνην απφ ηα 

αδηθήκαηα ηεο ππεμαίξεζεο, ηεο απάηεο, ηεο εθβίαζεο, ηεο πιαζηνγξαθίαο, ηεο 

ςεπδνξθίαο, ηεο δσξνδνθίαο θαη ηεο δφιηαο ρξενθνπίαο. 

 - Πηζηνπνηεηηθό αξκόδηαο δηθαζηηθήο ή δηνηθεηηθήο αξρήο, έθδνζεο ηνπ 

ηειεπηαίνπ εμακήλνπ, πξηλ απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο σο άλσ έγγξαθεο εηδνπνίεζεο, 

απφ ην νπνίν λα πξνθχπηεη φηη δελ ηεινχλ ζε πηψρεπζε θαη ζε δηαδηθαζία θήξπμεο 

πηψρεπζεο. 

- Πηζηνπνηεηηθό πνπ εθδίδεηαη από αξκόδηα θαηά πεξίπηωζε αξρή, απφ ην 

νπνίν λα πξνθχπηεη φηη θαηά ηελ εκεξνκελία ηεο σο άλσ εηδνπνίεζεο, είλαη 

ελήκεξνη σο πξνο ηηο ππνρξεψζεηο ηνπο πνπ αθνξνχλ ηηο εηζθνξέο θνηλσληθήο 

αζθάιηζεο (θχξηαο θαη επηθνπξηθήο) θαη σο πξνο ηηο θνξνινγηθέο ππνρξεψζεηο ηνπο. 
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- Πηζηνπνηεηηθό ηνπ νηθείνπ Δπηκειεηεξίνπ κε ην νπνίν ζα πηζηνπνηείηαη ε 

εγγξαθή ηνπο ζε απηφ θαη ην εηδηθφ επάγγεικά ηνπο θαηά ηελ εκέξα δηελέξγεηαο ηνπ 

δηαγσληζκνχ θαη φηη εμαθνινπζνχλ λα παξακέλνπλ εγγεγξακκέλνη κέρξη ηελ 

θνηλνπνίεζε ζε απηνχο ηεο αλσηέξσ εηδνπνίεζεο.   

 

Χο πξνο ηα λνκηθά πξόζωπα, πηζηνπνηεηηθό αξκόδηαο θαηά πεξίπηωζε 

αξρήο φηη δελ ηεινχλ ζε θάπνηα απφ ηηο αλαθεξφκελεο ζηελ πεξ. (2) ηνπ εδ. γ΄ ηεο 

παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 118/2007 θαηάζηαζε θαη ζπγθεθξηκέλα φηη δελ ηεινχλ 

ππφ θνηλή εθθαζάξηζε ηνπ θ.λ. 2190/1920, φπσο εθάζηνηε ηζρχεη, ή εηδηθή 

εθθαζάξηζε ηνπ λ. 1892/1990 (Α'101), φπσο εθάζηνηε ηζρχεη θαη, επίζεο, φηη δελ 

ηεινχλ ππφ δηαδηθαζία έθδνζεο απφθαζεο θνηλήο ή εηδηθήο εθθαζάξηζεο ησλ 

αλσηέξσ λνκνζεηεκάησλ.  

Σν πηζηνπνηεηηθφ φηη δελ ηεινχλ ππφ θνηλή εθθαζάξηζε εθδίδεηαη απφ ηελ αξκφδηα 

Τπεξεζία ηεο Ννκαξρηαθήο Απηνδηνίθεζεο ζην κεηξψν αλσλχκσλ εηαηξεηψλ ηεο 

νπνίαο είλαη εγγεγξακκέλε ε ζπκκεηέρνπζα ζην δηαγσληζκφ ΑΔ, ελψ ην 

πηζηνπνηεηηθφ φηη δελ ηεινχλ ππφ εηδηθή εθθαζάξηζε εθδίδεηαη απφ ην αξκφδην 

Δθεηείν ηεο έδξαο ηεο ΑΔ. Χο πξνο ηηο ΔΠΔ θαη ηηο πξνζσπηθέο εηαηξείεο (ΟΔ θαη 

ΔΔ) ην πηζηνπνηεηηθφ εθθαζάξηζεο εθδίδεηαη απφ ην αξκφδην ηκήκα ηνπ 

Πξσηνδηθείνπ ηεο έδξαο ηεο ζπκκεηέρνπζαο ζηνλ δηαγσληζκφ εηαηξείαο. 

Σα λνκηθά πξόζωπα, ζα πξέπεη επηπξφζζεηα λα πξνζθνκίζνπλ: 

- γηα ηνπο δηαρεηξηζηέο, εθφζνλ πξφθεηηαη γηα εηαηξείεο πεξηνξηζκέλεο επζχλεο 

(Δ.Π.Δ.) θαη πξνζσπηθέο εηαηξείεο (Ο.Δ. θαη Δ.Δ.) θαη γηα ηνλ πξφεδξν θαη 

δηεπζχλνληα ζχκβνπιν, εθφζνλ πξφθεηηαη γηα αλψλπκεο εηαηξείεο (Α.Δ.), 

απόζπαζκα πνηληθνύ κεηξών απφ ην νπνίν λα πξνθχπηεη φηη ηα αλσηέξσ 

πξφζσπα δελ έρνπλ θαηαδηθαζηεί κε ακεηάθιεηε δηθαζηηθή απφθαζε, γηα θάπνην 

απφ ηα αδηθήκαηα ηεο πεξίπησζεο (1) ηνπ εδ. α ηεο παξ. 2 ηνπ άξζξνπ 6 ηνπ Π.Γ. 

118/2007. 

ii. Παξαζηαηηθφ εθπξνζψπεζεο, εθφζνλ νη πξνκεζεπηέο ζπκκεηέρνπλ ζην δηαγσληζκφ 

κε εθπξφζσπφ ηνπο 
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8. ΣΡΟΠΟ΢ ΤΠΟΒΟΛΖ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΧΝ 

Οη πξνζθνξέο ζα είλαη έγγξαθεο, ζηελ Διιεληθή γιψζζα  θαη ζα θαηαηεζνχλ ζην 

Πξσηφθνιιν ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ ηνπ Δζληθνχ Μεηζφβηνπ Πνιπηερλείνπ (θηίξην 

νηθνλνκηθψλ ππεξεζηψλ, 2νο φξνθνο, Πνιπηερλεηνχπνιε Εσγξάθνπ), ην αξγφηεξν κέρξη ηηο   

23/04/2013 κέζα ζε ζθξαγηζκέλν θπξίωο θάθειν, έμσ απφ ηνλ νπνίν ζα αλαγξάθνληαη 

επθξηλψο κε θεθαιαία γξάκκαηα ηα πιήξε ζηνηρεία ηνπ ππνςήθηνπ πξνκεζεπηή θαη ηα εμήο: 

ΠΡΟ΢ 

ΔΗΓΗΚΟ ΛΟΓΑΡΗΑ΢ΜΟ ΑΞΗΟΠΟΗΖ΢Ζ΢  

ΚΟΝΓΤΛΗΧΝ ΣΟΤ Δ.Μ.Π. 

ΚΣΗΡΗΟ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΧΝ ΤΠΖΡΔ΢ΗΧΝ  

ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟΤΠΟΛΖ ΕΧΓΡΑΦΟΤ 

ΖΡΧΧΝ ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟΤ 9,   ΣΚ.15780 

 

 

 

ΦΑΚΔΛΟ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ 

ΓΗΑ ΣΖΝ ΤΠ’ΑΡΗΘΜ. 32/2012 ΠΡΟΚΖΡΤΞΖ  

ΓΗΑ ΣΖΝ ΠΡΟΜΖΘΔΗΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΑ΢ ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΧΝ 

ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΠΖΓΧΝ ΣΟΤ ΢.Δ.Α.Β. (ELECTRONIC RESOURCES 

MANAGEMENT SYSTEM-ERMS) 

ΣΖ΢ ΠΡΑΞΖ΢ «ΠΡΟΖΓΜΔΝΔ΢ ΚΔΝΣΡΗΚΔ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΦΖΦΗΑΚΧΝ 

ΒΗΒΛΗΟΘΖΚΧΝ  ΑΝΟΗΚΣΖ΢ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢.Δ.Α.Β» 

 MIS 304202  ηνπ Δπηρεηξεζηαθνύ Πξνγξάκκαηνο «ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ», 

Δ΢ΠΑ 2007-2013. 

Ζκεξνκελία δηαγωληζκνύ:24/04/2013 
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 «Να κελ αλνηρζεί από ηελ ηαρπδξνκηθή ππεξεζία ή ην πξωηόθνιιν» 

Ο αλσηέξσ θπξίσο θάθεινο ζα πεξηέρεη, επί πνηλή απνθιεηζκνύ, ηξείο (3) αλεμάξηεηνπο 

ππνθαθέινπο κε ηηο ελδείμεηο : 

Α) Τπνθάθεινο Σερληθήο Πξνζθνξάο, ν νπνίνο ζα είλαη ζθξαγηζκέλνο θαη ζα 

πεξηιακβάλεη (επί πνηλή απφξξηςεο) ζε δχν (2) αληίγξαθα εθ ησλ νπνίσλ ην έλα 

πξσηφηππν, ή λνκίκσο επηθπξσκέλν αληίγξαθν θαη ην δεχηεξν απιφ θσηναληίγξαθν, ηα 

εμήο : 

1 Σερληθά ραξαθηεξηζηηθά ηνπ ππνςεθίνπ πνπ ζα πεξηιακβάλνληαη ηνπιάρηζηνλ ηα 

ζηνηρεία ηνπ ππνςεθίνπ (επσλπκία, λνκηθή κνξθή, δηεχζπλζε, ηειέθσλν, θαμ, 

νξηζκφο θαη ζηνηρεία λφκηκσλ εθπξνζψπσλ γηα ηε ζπκκεηνρή ζηνλ παξφληα 

δηαγσληζκφ). Δηαηξηθή παξνπζίαζε, πιεξνθνξίεο ζρεηηθά κε ηελ ππνδνκή, ην 

πειαηνιφγην θαη κεζνδνινγίεο δηαρείξηζεο θαη πινπνίεζεο ησλ έξγσλ, είλαη 

πξναηξεηηθά θαη εθφζνλ πεξηιεθζνχλ ζα βξίζθνληαη ζε ζρεηηθφ Παξάξηεκα ηεο 

Σερληθήο Πξνζθνξάο. 

2 Σερληθή πξνζθνξά πνπ ζα πιεξνί θαηά ην ειάρηζην ηηο πξνδηαγξαθέο πνπ 

αλαθέξνληαη ζην Κεθάιαην 3, ηεο παξνχζεο πξνθήξπμεο 

3 Τπεχζπλε δήισζε, κε ηελ νπνία ν πξνκεζεπηήο  ζα δειψλεη φηη: α) ηα 

πξνζθεξφκελα είδε πιεξνχλ πιήξσο ηηο απαηηνχκελεο ηερληθέο πξνδηαγξαθέο ηνπ 

δηαγσληζκνχ θαη β)φηη απηά πιεξνχλ ηηο θνηλνηηθέο απαηηήζεηο πνπ βαξχλνπλ ηνλ 

θαηαζθεπαζηή ησλ πξντφλησλ απηψλ (δειψζεηο ζπκκφξθσζεο CE).  

 

Έγγραθα (παραζηαηικά ή βεβαιώζεις) από ηα οποία αποδεικνύεηαι όηι ο προμηθεσηής 

διαθέηει εμπειρία ζσμμεηοτής ζε δημόζιοσς διαγφνιζμούς κάθε είδοσς (πρότειροσς, 

θιεηζηνχο, αλνηθηνχο, θιπ) θαζψο θαη έγγξαθα (βεβαηψζεηο) απφ ηα νπνία απνδεηθλχεηαη ε 

θεξεγγπόηεηα θαη αμηνπηζηία ηνπ σο πξνο ηελ εθπιήξσζε ησλ ζπκβαηηθψλ 

ππνρξεψζεψλ ηνπ γηα πξνκήζεηα αλάινγσλ εηδψλ κε ηα ππφ πξνκήζεηα είδε ζε άιινπο 

θνξείο ηνπ δεκνζίνπ ηνκέα, ζα ιεθζνχλ ππ’ φςηλ ζε πεξίπησζε ηζφηηκσλ πξνζθνξψλ. 

 

Β) Τπνθάθεινο Οηθνλνκηθήο Πξνζθνξάο, φπνπ ζα αλαθέξνληαη ε πξνζθεξφκελε ηηκή 

ζε επξψ, αξηζκεηηθψο θαη νινγξάθσο, άλεπ θαη ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ΦΠΑ. 

Απαξαίηεηε είλαη ε ζπκπιήξσζε ηνπ Πίλαθα ΓΔΝΗΚΟ ΢ΤΝΟΛΟ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΖ΢ 
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ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ ηεο παξνχζεο. Ζ πξνζθνξά πξέπεη λα ππνβιεζεί ζε δχν (2) αληίγξαθα  (ην 

έλα πξσηφηππν θαη ην άιιν θσηνηππία). 

 

 

ΠΗΝΑΚΑ΢ 1 :ΓΔΝΗΚΟ ΢ΤΝΟΛΟ ΟΗΚΟΝΟΜΗΚΖ΢ ΠΡΟ΢ΦΟΡΑ΢ 

΢πλνιηθό πνζόλ 

νηθνλνκηθήο 

πξνζθνξάο ηεο 

εηαηξείαο ή έλωζεο 

(ρωξίο ΦΠΑ) (Οινγξάθσο ζε Δπξψ) (Αξηζκεηηθά ζε Δπξψ) 

ΦΠΑ (Οινγξάθσο ζε Δπξψ) (Αξηζκεηηθά ζε Δπξψ) 

΢πλνιηθό πνζόλ 

πξνζθνξάο ηεο 

εηαηξείαο ή έλωζεο 

(΢πκπεξηιακβαλνκέλνπ 

ηνπ ΦΠΑ) (Οινγξάθσο ζε Δπξψ) (Αξηζκεηηθά ζε Δπξψ) 

 

Οη ηηκέο ηεο πξνζθνξάο είλαη δεζκεπηηθέο γηα ηνλ πξνκεζεπηή κέρξη ηελ νξηζηηθή παξαιαβή 

ηεο πξνκήζεηαο. Απνθιείεηαη νπνηαδήπνηε αλαζεώξεζε ή αλαπξνζαξκνγή ησλ ηηκψλ 

ηεο πξνζθνξάο θαη νπνηαδήπνηε αμίσζε ηνπ πξνκεζεπηή πέξαλ ηνπ αληηηίκνπ ησλ εηδψλ 

πνπ ζα πξνκεζεχζεη βάζεη ησλ ηηκψλ ηεο πξνζθνξάο ηνπ κέρξη ηελ νξηζηηθή παξαιαβή 

ησλ εηδψλ θαη ηελ απνπιεξσκή ηνπο. 

 

Οι προζθορές ιζτύοσν από ηην επόμενη ηης διενέργειας ηοσ διαγφνιζμού μέτρι ηην 

ολοκλήρφζη ηφν διαδικαζιών καηακύρφζης και η προζθερόμενη ηιμή, ιζτύει μέτρι ηην 

ολοκλήρφζη ηης προμήθειας. Πξνζθνξέο πνπ ζα αλαθέξνπλ εκεξνκελία ιήμεο ηζρχνο 

κηθξφηεξε ηεο παξαπάλσ αλαγξαθφκελεο ή δελ αλαθέξνπλ δηάξθεηα ηζρχνο ζα 

απνξξίπηνληαη. 

 

Οη πξνζθνξέο πξέπεη λα είλαη δαθηπινγξαθεκέλεο θαη λα κε θέξνπλ μέζκαηα, παξάηππεο 

δηνξζψζεηο, ζβεζίκαηα, δηαγξαθέο, πξνζζήθεο, θιπ., θαη λα είλαη θαζαξνγξακκέλεο απφ 

ηνλ δηαγσληδφκελν. Ζ αξκφδηα επηηξνπή απνζθξάγηζεο, θαηά ηνλ έιεγρν , ζα κνλνγξάςεη 

ηηο δηνξζψζεηο, πξνζζήθεο θιπ. ζα ηηο ζθξαγίζεη θαη γεληθά ζα επηβεβαηψζεη φηη απηέο 
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έγηλαλ πξηλ ηελ απνζθξάγηζε ηεο πξνζθνξάο. Ζ πξνζθνξά απνξξίπηεηαη, φηαλ ππάξρνπλ 

ζε απηήλ δηνξζψζεηο πνπ ηελ θαζηζηνχλ αζαθή, θαηά ηελ θξίζε ηεο επηηξνπήο. 

 

Οη πξνζθνξέο πξέπεη λα ππνβιεζνχλ ζε δχν (2) αληίγξαθα πνπ ζα ηεζνχλ κέζα ζηνλ ίδην 

θάθειν πξνζθνξάο, ν νπνίνο ζα είλαη ζθξαγηζκέλνο. ΢ε έλα απφ ηα δχν αληίγξαθα θαη ζε 

θάζε ζειίδα απηνχ, πνπ ζα είλαη κνλνγξακκέλε, ζα γξάθεηαη ε ιέμε «ΠΡΧΣΟΣΤΠΟ» θαη 

απηφ ζα είλαη επηθξαηέζηεξν ηνπ άιινπ αληηηχπνπ, ζε πεξίπησζε δηαθνξάο κεηαμχ ηνπο.  

Οποιαδήποηε απόκλιζη από ηα αναθερόμενα ζηις παραπάνφ παραγράθοσς ηφν Κεθαλαίφν 

3 & 8 αποηελεί λόγο απόρριυης ηης προζθοράς. 

 

Γ) Τπνθάθεινο Γηθαηνινγεηηθώλ 

΢ην θάθειν απηφ πεξηιακβάλνληαη ηα δηθαηνινγεηηθά πνπ αλαθέξνληαη ζηα θεθάιαηα 6 θαη 7 

ηεο παξνχζαο. 

9. ΓΗΔΝΔΡΓΔΗΑ ΓΗΑΓΧΝΗ΢ΜΟΤ  

Ο δηαγσληζκφο ζα δηεμαρζεί ζηηο 24/04/2013, εκέξα Σεηάξηε θαη ψξα 11:00 π.κ. απφ ηελ 

Δπηηξνπή Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ Γηαγσληζκνχ ζηελ αίζνπζα ζπλεδξηάζεσλ ηεο 

Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ζην ηζφγεην ηνπ θηηξίνπ νηθνλνκηθψλ ππεξεζηψλ, Ζξψσλ Πνιπηερλείνπ 

9, Πνιπηερλεηνχπνιε Εσγξάθνπ. Ο δηαγσληζκφο ζα δηεμαρζεί ζχκθσλα κε φζα 

αλαθέξνληαη ζηελ παξνχζα πξνθήξπμε.  

Γηα ηε δηεμαγσγή ηνπ δηαγσληζκνχ απαηηνχληαη ηνπιάρηζηνλ 3 (ηξεηο) πξνζθνξέο ζχκθσλα 

κε ηνλ θαλνληζκφ πξνκεζεηψλ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ Αμηνπνίεζεο Κνλδπιίσλ ηνπ ΔΜΠ. 

Με απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ γηα ηελ Αμηνπνίεζε 

Κνλδπιίσλ ηνπ Δ.Μ.Π. ζα ζπγθξνηεζεί ηξηκειήο Δπηηξνπή Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ 

Γηαγσληζκνχ, ε νπνία, αθνχ επηιέμεη ηε ζπκβαηφηεηα ησλ πξνζθεξνκέλσλ απφ ηνπο 

ππνςήθηνπο εηδψλ κε ηηο επηζπλαπηφκελεο πξνδηαγξαθέο ζα πξνρσξήζεη ζηελ αμηνιφγεζε 

ησλ πξνζθνξψλ ησλ ππνςεθίσλ κε θξηηήξην ηε ρακειόηεξε ηηκή.  

Δπίζεο, κε απφθαζε ηεο Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ γηα ηελ Αμηνπνίεζε 

Κνλδπιίσλ ηνπ Δ.Μ.Π. ζα ζπγθξνηεζεί ηξηκειήο Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο Δλζηάζεσλ θαη 

Πξνζθπγψλ, ε νπνία ζα επηιεθζεί ηπρφλ ελζηάζεσλ ηνπ άξζξνπ 15 ηνπ Π.Γ.118/2007 θαη 

πξνζθπγψλ ηνπ άξζξνπ 3 παξ. 2 ηνπ Ν. 2522/1997. 
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Γηα πιεξνθνξίεο θαη δηεπθξηλίζεηο νη ελδηαθεξφκελνη κπνξνχλ λα απεπζχλνληαη ζηνλ Δηδηθφ 

Λνγαξηαζκφ Κνλδπιίσλ Έξεπλαο ηνπ Δ.Μ.Π., Σκήκα Πξνκεζεηψλ, θηίξην νηθνλνκηθψλ 

ππεξεζηψλ (2νο φξνθνο) θαηά ηηο εξγάζηκεο εκέξεο θαη ψξεο 9.00πκ. –1.30κκ θαη ζηo 

ηειέθσλν 210-7722903 θα. Κνιίληδα Γήκεηξα. To ηεχρνο ηεο πξνθήξπμεο ζα αλαξηεζεί θαη 

ζην site ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ Δ.Μ.Π www.edeil.ntua.gr θαη ηνπ ΢πλδέζκνπ Διιεληθψλ 

Αθαδεκατθψλ Βηβιηνζεθψλ http://seab.lib.ntua.gr 

10. ΚΡΗΣΖΡΗΟ ΚΑΣΑΚΤΡΧ΢Ζ΢  

Ζ αμηνιφγεζε ζα γίλεη κε θξηηήξην αλάζεζεο  ηελ ρακειόηεξε ηηκή. Ζ Σερληθή Πξνζθνξά 

δελ αμηνινγείηαη γηα ηελ θαηάηαμε ηνπ ππνςεθίνπ. Σα ζηνηρεία ηεο Σερληθήο Πξνζθνξάο 

ρξεζηκνπνηνχληαη κφλν γηα ηνλ απνθιεηζκφ πξνζθνξψλ πνπ δελ πιεξνχλ ηηο 

πξνυπνζέζεηο ηεο πξνθήξπμεο (ηερληθέο πξνδηαγξαθέο). 

Ζ Δπηηξνπή Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ Γηαγσληζκνχ ζα ειέγμεη ην πεξηερφκελν ησλ 

νηθνλνκηθψλ πξνζθνξψλ πξνθεηκέλνπ λα δηαπηζηψζεη ηνλ βαζκφ ζηνλ νπνίν 

αληαπνθξίλνληαη ζηηο απαηηήζεηο ηεο πξνθήξπμεο. Καηφπηλ ε Δπηηξνπή Γηελέξγεηαο θαη 

Αμηνιφγεζεο ηνπ Γηαγσληζκνχ ζα θαηαηάμεη ηηο πξνζθνξέο ζε ζπγθξηηηθφ πίλαθα θαηά 

αχμνπζα ηηκή ηεο νηθνλνκηθήο πξνζθνξάο. Με βάζε ηελ ηειηθή θαηάηαμε ησλ πξνζθνξψλ 

πνπ ζα έρεη πξνθχςεη απφ ηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία, πξνθξίλεηαη ν Τπνςήθηνο Αλάδνρνο 

ν πξψηνο ζηελ θαηάηαμε.  

Μεηά ηελ αμηνιόγεζε ηωλ πξνζθνξώλ, ν πξνζθέξσλ ζηνλ νπνίν πξφθεηηαη λα γίλεη ε 

θαηαθχξσζε, εληφο πξνζεζκίαο είθνζη (20) εκεξψλ απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο ζρεηηθήο 

έγγξαθεο εηδνπνίεζεο ζ’ απηφλ απφ ηελ Τπεξεζία, νθείιεη λα ππνβάιεη ζηελ Δπηηξνπή 

Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ Γηαγσληζκνχ, ζε ζθξαγηζκέλν θάθειν, ηα αλαθεξφκελα 

ζηελ ππεχζπλε δήισζε ηεο παξ.7.i ηεο παξνχζαο, δηθαηνινγεηηθά, πηζηνπνηεηηθά θαη 

βεβαηψζεηο (ΠΓ 118/2007 αξζ. 6). Καηά ηελ απνζθξάγηζε ηνπ θαθέινπ κπνξνχλ λα 

παξεπξεζνχλ φζνη εθ ησλ ζπκκεηερφλησλ δελ έρνπλ απνθιεηζζεί ζην ζηάδην ειέγρνπ ησλ 

θαθέισλ ησλ Γηθαηνινγεηηθψλ θαη  ηεο Σερληθήο Πξνζθνξάο. 

Σα δηθαζηηθά έγγξαθα θαη πηζηνπνηεηηθά πνπ θαηαηίζεληαη πξέπεη λα είλαη 

πξωηόηππα. Αληίγξαθα ησλ δηθαζηηθψλ εγγξάθσλ θαη πηζηνπνηεηηθψλ ηα νπνία είλαη 

επηθπξσκέλα απφ δηθεγφξν δελ γίλνληαη δεθηά, ε πξνζθνξά απνξξίπηεηαη σο απαξάδεθηε 

θαη ν πξνζθέξσλ απνθιείεηαη απφ ηνλ δηαγσληζκφ. Μεηά ην πέξαο ηνπ ειέγρνπ ε επηηξνπή 

θαηαξηίδεη πξαθηηθφ, ην νπνίν παξαδίδεη ζην Σκήκα Πξνκεζεηψλ. Μεηνδόηεο 

http://www.edeil.ntua.gr/
http://seab.lib.ntua.gr/
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αλαδεηθλύεηαη εθ ησλ εγθχξσο ζπκκεηερφλησλ εθείλνο ν νπνίνο πξνζθέξεη ηε ρακειφηεξε 

πξνζθνξά γηα ην ζχλνιν ησλ ππφ πξνκήζεηα εηδψλ. 

 

11. ΔΓΓΤΖ΢ΔΗ΢ 

1) Γηα ζπκκεηνρή ζην δηαγσληζκφ απαηηείηαη εγγπεηηθή επηζηνιή ζπκκεηνρήο (5% επί ηεο 

πξνυπνινγηζζείζαο δαπάλεο κε ΦΠΑ), κε εκεξνκελία ιήμεο ζηηο 31/12/2014 (ΠΓ 118 

άξζξν 25 παξ. 4) 

2) Ο ππνςήθηνο αλάδνρνο πνπ ζα αλαδεηρζεί κεηνδφηεο, ζα ππνγξάςεη ηε ζρεηηθή ζχκβαζε 

ζηελ νπνία ζα θαζνξηζηνχλ νη ινηπέο ιεπηνκέξεηεο, ζρέδην ηεο νπνίαο επηζπλάπηεηαη ζηελ 

παξνχζα πξνθήξπμε. Καηά ηελ ππνγξαθή ηεο ζχκβαζεο ν πξνκεζεπηήο, ζηνλ νπνίν ζα 

θαηαθπξσζεί o δηαγσληζκφο, ππνρξενχηαη λα θαηαζέζεη εγγπεηηθή επηζηνιή θαιήο 

εθηέιεζεο ησλ φξσλ ηεο ζχκβαζεο, ην χςνο ηεο νπνίαο αληηζηνηρεί ζε πνζνζηφ 10% ηεο 

ζπλνιηθήο ζπκβαηηθήο αμίαο, ρσξίο ΦΠΑ.(ΠΓ 118/2007, Άξζξν 25, παξ.5 Ο ρξφλνο ηζρχνο 

ηεο εγγχεζεο νξίδεηαη ζε δηάζηεκα δχν (2) κελψλ πέξαλ ηεο ιήμεο ηεο ζχκβαζεο.  

 

12. ΠΡΟΫΠΟΛΟΓΗ΢ΜΟ΢ 

Ο πξνυπνινγηζκφο ηνπ πξνο αλάζεζε έξγνπ αλέξρεηαη ζηα 90.000,00 € 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ΦΠΑ), γηα ηελ ΠΡΟΜΖΘΔΗΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΑ΢ 

ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΧΝ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΠΖΓΧΝ ΣΟΤ ΢.Δ.Α.Β. (ELECTRONIC RESOURCES 

MANAGEMENT SYSTEM-ERMS) θαη ζα βαξχλεη ηελ Πξάμε κε ηίηιν «ΠΡΟΖΓΜΔΝΔ΢ 

ΚΔΝΣΡΗΚΔ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΦΖΦΗΑΚΧΝ ΒΗΒΛΗΟΘΖΚΧΝ  ΑΝΟΗΚΣΖ΢ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢.Δ.Α.Β» 

ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο «ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ», Δ΢ΠΑ 2007-2013, κε θσδηθφ 

MIS 304202 θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ θ. Μήηξνπ Νηθφιαν, θαζεγεηή ΖΜΜΤ ΔΜΠ. Ζ 

ελ ιφγσ πξάμε ζπγρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Δπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο 

(ΔΣΠΑ) θαη απφ Δζληθνχο Πφξνπο κέζσ ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο Φεθηαθή 

΢χγθιηζε. 
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13. ΓΗΑΡΚΔΗΑ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

Ζ ΢χκβαζε πνπ ζα ππνγξαθεί κε ηνλ αλάδνρν ζα ηζρχεη γηα δηάζηεκα δεθαπέληε (15) 

κελψλ απφ ηελ εκεξνκελία ππνγξαθήο ηεο, κέρξη ηελ παξάδνζε απφ ηνλ Αλάδνρν ζηελ 

Δπηηξνπή Παξαιαβήο ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο ησλ παξαδνηέσλ, φπσο πεξηγξάθεηαη ζην 

Κεθάιαην 5 ηεο παξνχζεο πξνθήξπμεο. 

Ζ Αλαζέηνπζα Αξρή έρεη δηθαίσκα λα δηαθφςεη νπνηεδήπνηε ην Έξγν, ρσξίο λα δηθαηνχηαη ν 

Αλάδνρνο απνδεκίσζε. ΢ε ηέηνηα πεξίπησζε, εμνθιείηαη ην παξαζρεζέλ έξγν ηνπ 

Αλαδφρνπ θαη ιήγεη ε ΢χκβαζε, ρσξίο θακία επηπιένλ επηβάξπλζε ηεο Αλαζέηνπζαο Αξρήο. 

 

14. ΔΙΟΙΚΗΣΙΚΕ΢ ΠΡΟ΢ΦΤΓΕ΢ 

Σπρφλ ελζηάζεηο/πξνζθπγέο ππνβάιινληαη εγγξάθσο ζηελ Τπεξεζία θαη εμεηάδνληαη απφ 

ηελ ηξηκειή Δπηηξνπή Αμηνιφγεζεο Δλζηάζεσλ πνπ έρεη νξηζζεί απφ ηελ Δπηηξνπή 

Δξεπλψλ ηνπ ΔΛΚΔ/ΔΜΠ, ζχκθσλα κε ην άξζξν 15 ηνπ ΠΓ 118/2007 θαη άξζξν 3 παξ. 2 

ηνπ Ν.2522/1997 

 Με ηελ ππνβνιή ηεο έλζηαζεο πξνζθνκίδεηαη παξάβνιν θαηάζεζεο ππέξ ηνπ δεκνζίνπ 

πνζνχ ίζν κε ην 0,10 επί ηνηο εθαηφ (0,10%) επί ηεο πξνυπνινγηζκέλεο αμίαο ηνπ ππφ 

πξνκήζεηα είδνπο, ην χςνο ηεο νπνίαο δελ κπνξεί λα είλαη κηθξφηεξν ησλ ρηιίσλ (1.000) θαη 

κεγαιχηεξν ησλ πέληε ρηιηάδσλ (5.000) επξψ (ΠΓ 118/2007 άξζξν 15 παξ. 6) 

  

Οη ελζηάζεηο ππνβάιινληαη σο εμήο: 

1. Καηά ηεο δηαθήξπμεο ηνπ δηαγσληζκνχ ππνβάιιεηαη κέζα ζην κηζφ ηνπ ρξνληθνχ 

δηαζηήκαηνο απφ ηε δεκνζίεπζε ηεο δηαθήξπμεο κέρξη ηελ εκεξνκελία ιήμεσο ηεο 

πξνζεζκίαο ππνβνιήο ησλ πξνζθνξψλ. Γηα ηνλ θαζνξηζκφ ηεο πξνζεζκίαο απηήο 

ζπλππνινγίδνληαη θαη νη εκεξνκελίεο ηεο δεκνζίεπζεο θαη ηεο ππνβνιήο ησλ 

πξνζθνξψλ. 
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Ζ έλζηαζε εμεηάδεηαη απφ ην αξκφδην γλσκνδνηηθφ ζπιινγηθφ φξγαλν ηνπ θνξέα 

πνπ δηελεξγεί ην δηαγσληζκφ θαη ην απνθαζίδνλ φξγαλν εθδίδεη ηελ ζρεηηθή 

απφθαζή ηνπ ην αξγφηεξν πέληε (5) εξγάζηκεο κέξεο πξηλ απφ ηε δηελέξγεηα ηνπ 

δηαγσληζκνχ.    

 

2. Καηά  ησλ πξάμεσλ ή παξαιείςεσλ ηεο αλαζέηνπζαο αξρήο πνπ αθνξνχλ ηε  

ζπκκεηνρή νπνηνπδήπνηε πξνκεζεπηή ζην δηαγσληζκφ  ή ηε δηελέξγεηα ηνπ 

δηαγσληζκνχ σο πξνο ηε δηαδηθαζία παξαιαβήο θαη απνζθξάγηζεο ησλ 

πξνζθνξψλ, θαηά ηε δηάξθεηα δηεμαγσγήο ηνπ ηδίνπ ηνπ δηαγσληζκνχ  θαη εληφο ηεο 

επνκέλεο εξγάζηκεο εκέξαο απφ απηήλ θαηά ηελ νπνία ν εληζηάκελνο έιαβε γλψζε 

ηνπ ζρεηηθνχ θαθέινπ . 

 

Ζ έλζηαζε απηή δελ επηθέξεη αλαβνιή ή δηαθνπή ηνπ δηαγσληζκνχ, αιιά εμεηάδεηαη 

θαηά ηελ αμηνιφγεζε ησλ απνηειεζκάησλ  ηνπ δηαγσληζκνχ απφ ηε Δπηηξνπή 

Αμηνιφγεζεο Δλζηάζεσλ θαη εθδίδεηαη ε ζρεηηθή απφθαζε κεηά απφ γλσκνδφηεζε 

απηνχ. 

Ζ έλζηαζε θαηά ηεο ζπκκεηνρήο πξνκεζεπηή ζε δηαγσληζκφ θνηλνπνηείηαη 

ππνρξεσηηθά ζε απηφλ θαηά ηνπ νπνίνπ ζηξέθεηαη, εληφο δχν (2) εκεξψλ απφ ηελ 

ππνβνιή ηεο. 

 

3. Καηά ηεο λνκηκφηεηαο ηεο δηελέξγεηαο ηνπ δηαγσληζκνχ έσο θαη ηελ θαηαθπξσηηθή  

απφθαζε κέζα ζε ρξνληθφ δηάζηεκα ηξηψλ (3) εξγαζίκσλ εκεξψλ, αθφηνπ ν 

ελδηαθεξφκελνο πξνκεζεπηήο έιαβε γλψζε ηεο ζρεηηθήο πξάμεσο ή παξαιείςεσο 

ηεο αλαζέηνπζαο αξρήο. 
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Ζ έλζηαζε απηή θνηλνπνηείηαη ππνρξεσηηθά , εληφο δχν (2) εκεξψλ απφ ηελ 

ππνβνιή ηεο, ζε απηφλ θαηά ηνπ νπνίνπ ζηξέθεηαη. Ζ έλζηαζε εμεηάδεηαη απφ ην 

αξκφδην γλσκνδνηηθφ ζπιινγηθφ φξγαλν θαη ην απνθαζίδνλ φξγαλν εθδίδεη ηε 

ζρεηηθή απφθαζή ηνπ ην αξγφηεξν ζε δέθα (10) εξγάζηκεο εκέξεο απφ ηε ιήμε ηεο 

πξνζεζκίαο ππνβνιήο ελζηάζεσλ.  

 

4. Δθηφο ησλ αλσηέξσ πεξηπηψζεσλ, θαηά ηεο θαηαθπξσηηθήο απφθαζεο, φζνλ 

αθνξά ηε λνκηκφηεηα θαη πιεξφηεηα ησλ δηθαηνινγεηηθψλ ησλ άξζξσλ 6,8 θαη 8α 

ηνπ Π/Γ 118/2007, κέζα ζε ρξνληθφ δηάζηεκα ηξηψλ (3) εξγαζίκσλ εκεξψλ, αθφηνπ 

ν ελδηαθεξφκελνο πξνκεζεπηήο έιαβε γλψζε ηεο αλσηέξσ θαηαθπξσηηθήο 

απφθαζεο θαη ησλ σο άλσ δηθαηνινγεηηθψλ . 

Ζ έλζηαζε απηή θνηλνπνηείηαη ππνρξεσηηθά, εληφο δχν (2) εκεξψλ απφ ηελ ππνβνιή 

ηεο, ζηνλ κεηνδφηε θαηά ηνπ νπνίνπ ζηξέθεηαη. Ζ έλζηαζε εμεηάδεηαη απφ ην αξκφδην 

ζπιινγηθφ φξγαλν θαη ην απνθαζίδνλ φξγαλν εθδίδεη ηε ζρεηηθή απφθαζή ηνπ ην 

αξγφηεξν ζε δέθα (10) εξγάζηκεο εκέξεο απφ ηε ιήμε ηεο αλσηέξσ ηξηεκέξνπ 

πξνζεζκίαο. 

 

5. Δλζηάζεηο πνπ ππνβάιινληαη γηα νπνηνπζδήπνηε άιινπο ιφγνπο, εθηφο απφ ηνπο 

πξναλαθεξφκελνπο, δελ γίλνληαη δεθηέο. 

 

15. ΤΠΟΓΡΑΦΖ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢ 

Μεηά ηελ αμηνιόγεζε ηωλ πξνζθνξώλ, ν πξνζθέξσλ ζηνλ νπνίν πξφθεηηαη λα γίλεη ε 

θαηαθχξσζε, εληόο πξνζεζκίαο είθνζη (20) εκεξώλ απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο ζρεηηθήο 

έγγξαθεο εηδνπνίεζεο ζ’ απηφλ απφ ηελ Τπεξεζία, νθείιεη λα ππνβάιεη ζηελ Δπηηξνπή 

Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ Γηαγσληζκνχ, ζε ζθξαγηζκέλν θάθειν, ηα αλαθεξφκελα 

ζηελ Τπεχζπλε Γήισζε ηνπ Κεθ.7 ηεο παξνχζαο, δηθαηνινγεηηθά, πηζηνπνηεηηθά θαη 

βεβαηψζεηο (ΠΓ 118/2007 αξζ. 6). Καηά ηελ απνζθξάγηζε ηνπ θαθέινπ, ζε εκεξνκελία πνπ 

ζα νξίζεη ε Δπηηξνπή Γηελέξγεηαο θαη Αμηνιφγεζεο ηνπ δηαγσληζκνχ, κπνξνχλ λα 
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παξεπξεζνχλ φζνη εθ ησλ ζπκκεηερφλησλ δελ έρνπλ απνθιεηζζεί ζην ζηάδην ειέγρνπ ησλ 

θαθέισλ ησλ Γηθαηνινγεηηθψλ θαη  ηεο Σερληθήο Πξνζθνξάο. 

 

Σα δηθαζηηθά έγγξαθα θαη πηζηνπνηεηηθά πνπ θαηαηίζεληαη πξέπεη λα είλαη 

πξωηόηππα. Αληίγξαθα ηωλ δηθαζηηθώλ εγγξάθωλ θαη πηζηνπνηεηηθώλ ηα νπνία 

είλαη επηθπξωκέλα από δηθεγόξν δελ γίλνληαη δεθηά, ε πξνζθνξά απνξξίπηεηαη ωο 

απαξάδεθηε θαη ν πξνζθέξωλ απνθιείεηαη από ην δηαγωληζκό. 

 

Ο Αλάδνρνο πνπ ηειηθά ζα επηιεγεί είλαη ππνρξεσκέλνο κέζα ζε πξνζεζκία 10 εκεξψλ 

απφ ηελ θνηλνπνίεζε ηεο έγθξηζεο ηνπ απνηειέζκαηνο, λα πξνζέιζεη ζηελ Αλαζέηνπζα 

Αξρή γηα ηελ ππνγξαθή ηεο ζρεηηθήο ζχκβαζεο, ε νπνία επηζπλάπηεηαη ζηελ παξνχζα 

πξνθήξπμε (ΠΓ /2007 Άξζξν 23), πξνζθνκίδνληαο θαη ηελ πξνβιεπφκελε εγγχεζε θαιήο 

εθηέιεζεο απηήο. 

 

Αλ πεξάζεη ε πξνζεζκία ησλ (10) δέθα εκεξψλ απφ ηελ έγγξαθε εηδνπνίεζε ρσξίο ν 

Αλάδνρνο λα παξνπζηαζζεί γηα λα ππνγξάςεη, θεξχζζεηαη έθπησηνο κε απφθαζε ηεο 

Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ζχκθσλα κε ηα νξηδφκελα ζην Άξζξν 34 ηνπ Π.Γ. 118/2007. 

 

΢ηελ πεξίπησζε απηή ε Δπηηξνπή Δξεπλψλ  κπνξεί λα απνθαζίζεη ηελ αλάζεζε ηνπ έξγνπ 

ζηνλ επφκελν θαηά ζεηξά θαηάηαμεο ή ηελ επαλάιεςε ηνπ δηαγσληζκνχ. ΢ε θάζε 

πεξίπησζε, ε απφθαζε ιακβάλεηαη ζε βάξνο ηνπ εθπηψηνπ θαη επηθέξεη ηε ιήςε θάζε 

κέηξνπ γηα ηελ απνθαηάζηαζε θάζε δεκηάο ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ. 

 

Ζ ζχκβαζε ζα ππνγξαθεί απφ ηνλ Αλάδνρν ή ηνλ λφκηκν εθπξφζσπν ηνπ Αλαδφρνπ θαη 

ηελ Αλαζέηνπζα Αξρή θαη ζα είλαη γξακκέλε ζηελ Διιεληθή γιψζζα ζχκθσλα κε ηελ 

Διιεληθή Ννκνζεζία, απφ ηελ νπνία δηέπεηαη θαη θάζε δηαθνξά πνπ ζα κπνξνχζε λα 

πξνθχςεη ζην κέιινλ, ε νπνία ζα ππάγεηαη ζηελ αξκνδηφηεηα ησλ Διιεληθψλ δηθαζηεξίσλ.  
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16. ΣΡΟΠΟ΢ ΠΛΖΡΧΜΖ΢ 

Ζ ζχκβαζε ζα ρξεκαηνδνηεζεί απφ ηελ Πξάμε κε ηίηιν «ΠΡΟΖΓΜΔΝΔ΢ ΚΔΝΣΡΗΚΔ΢ 

ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΦΖΦΗΑΚΧΝ ΒΗΒΛΗΟΘΖΚΧΝ  ΑΝΟΗΚΣΖ΢ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢.Δ.Α.Β» ηνπ 

Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο «ΦΖΦΗΑΚΖ ΢ΤΓΚΛΗ΢Ζ», Δ΢ΠΑ 2007-2013, κε θσδηθφ MIS 

304202 θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ θ. Μήηξνπ Νηθφιαν, θαζεγεηή ΖΜΜΤ ΔΜΠ. Ζ ελ 

ιφγσ πξάμε ζπγρξεκαηνδνηείηαη απφ ην Δπξσπατθφ Σακείν Πεξηθεξεηαθήο Αλάπηπμεο 

(ΔΣΠΑ) θαη απφ Δζληθνχο Πφξνπο κέζσ ηνπ Δπηρεηξεζηαθνχ Πξνγξάκκαηνο Φεθηαθή 

΢χγθιηζε. 

Ζ πιεξσκή ηνπ κεηνδφηε ζα γίλεη κε ηηκνιφγηα επί πηζηψζεη ζην ΔΜΠ. Σα ηηκνιφγηα ζα 

εθδίδνληαη κεηά ηελ παξαιαβή απφ ηελ αξκφδηα επηηξνπή παξαιαβήο ηνπ ΔΜΠ ησλ εηδψλ 

ηεο παξαγγειίαο. Ζ πιεξσκή ζα θαηαβιεζεί σο θάησζη: 

Α)  Υνξήγεζε έληνθεο πξνθαηαβνιήο πνζνζηνχ 30% ηνπ ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο κε 

ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ΦΠΑ, κεηά ηελ ππνγξαθή ηεο ΢χκβαζεο έλαληη ηζφπνζεο 

εγγπεηηθήο επηζηνιήο πξνθαηαβνιήο ζχκθσλα κε ην άξζξν 25 ηνπ Π.Γ.118/2007 . Ζ 

πξνθαηαβνιή είλαη έληνθε απφ ηεο θαηαβνιήο, επηβαξπλφκελε κε ην χςν ηνπ επηηνθίνπ 

πνπ θαζνξίδεηαη κε απφθαζε ηνπ Τπνπξγνχ Οηθνλνκίαο θαη Οηθνλνκηθψλ βάζεη ησλ 

δηαηάμεσλ ηνπ άξζξνπ 84 ηνπ λ. 2362/95. Σν πνζφ ηεο πξνθαηαβνιήο πνπ ρνξεγείηαη 

θαη ν ηφθνο πνπ αληηζηνηρεί ζε απηή κέρξη ηελ νξηζηηθή πνζνηηθή θαη πνηνηηθή παξαιαβή 

ηνπ πιηθνχ απφ ην ΔΜΠ  ζπκςεθίδεηαη θαηά ηελ εμφθιεζε ηεο ζπκβαηηθήο αμίαο. 

 

Γ)  Σν ππφινηπν ηνπ ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο κεηά ηελ νξηζηηθή πνηνηηθή θαη πνζνηηθή 

παξαιαβή ηνπ ζπλφινπ ηνπ Έξγνπ, αθνχ παξαθξαηεζεί ηφθνο επί ηεο απνκεησκέλεο 

απφ ηελ πξνεγνχκελε πιεξσκή (Α) πξνθαηαβνιήο θαη γηα ην ρξνληθφ δηάζηεκα απφ 

ηελ εκεξνκελία ηνπ ππνινγηζκνχ ηφθνπ ηεο πξνεγνχκελεο ηκεκαηηθήο 

πιεξσκήο κέρξη ηελ κε ηελ επίζεκε παξαιαβή ησλ παξαδνηέσλ ηνπ Αλαδφρνπ φπσο 

πεξηγξάθνληαη ζην Κεθάιαην 5 απφ ηελ αξκφδηα Δπηηξνπή  
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Παξαιαβήο. Ζ Αλαζέηνπζα Αξρή δελ ζα πξνρσξά ζε θακία πιεξσκή γηα ηελ 

νινθιήξσζε παξαδνηένπ εάλ ην παξαδνηέν δελ έρεη δνζεί απφ ηνλ Αλάδνρν θαη δελ 

έρεη παξαιεθζεί απφ ηελ Αλαζέηνπζα Αξρή ζχκθσλα κε ηα φζα ζρεηηθά 

πξνβιέπνληαη ζηελ παξνχζα πξνθήξπμε. 

Οη πιεξσκέο ζα γίλνληαη κε ηελ πξνζθφκηζε ησλ λφκηκσλ δηθαηνινγεηηθψλ πνπ 

πξνβιέπνληαη απφ ηηο ηζρχνπζεο δηαηάμεηο θαηά ην ρξφλν πιεξσκήο θαη ζε ρξφλν 

πξνζδηνξηδφκελν απφ ηελ αλαγθαία δηνηθεηηθή δηαδηθαζία γηα έθδνζε ησλ ζρεηηθψλ 

ρξεκαηηθψλ εληαικάησλ. Σξαπεδηθά ηέιε ή άιιεο επηβαξχλζεηο επηβαξχλνπλ απνθιεηζηηθά 

ηνλ Αλάδνρν. 

Ο Αλάδνρνο ζα επηβαξχλεηαη κε θάζε λφκηκε αζθαιηζηηθή εηζθνξά θαη θξάηεζε ππέξ 

λνκηθψλ πξνζψπσλ ή άιισλ νξγαληζκψλ, ε νπνία θαηά λφκν βαξχλεη ηνλ Αλάδνρν. Σπρφλ 

θξαηήζεηο πνπ ζα επηβιεζνχλ κε λεψηεξεο δηαηάμεηο ζα βαξχλνπλ ηνπο πξνκεζεπηέο. 

 

Ο ΠΡΟΔΓΡΟ΢ ΣΖ΢ ΔΠΗΣΡΟΠΖ΢ 
ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΟΤ ΔΛΚΔ ΔΜΠ 

 

Η.Ν. ΑΒΑΡΗΣ΢ΗΧΣΖ΢ 

 

 

Δζσηεξηθή δηαλνκή:  

 

1. Ννκηθφο ΢χκβνπινο Δ.Μ.Π  

2. Πξντζηακέλε ΔΛΚΔ Δ.Μ.Π 

3. Νφκηκνο εθπξφζσπνο ΔΛΚΔ/ΔΜΠ 

4. Τπεχζπλνο έξγνπ 

5. Δπηηξνπή Δξεπλψλ 
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ΔΘΝΗΚΟ ΜΔΣ΢ΟΒΗΟ ΠΟΛΤΣΔΥΝΔΗΟ 

Δ Η Γ Η Κ Ο ΢  Λ Ο Γ Α Ρ Η Α ΢ Μ Ο ΢  Κ Ο Ν Γ Τ Λ Η Χ Ν  Δ Ρ Δ Τ Ν Α ΢  

        ΣΜΖΜΑ ΠΡΟΜΖΘΔΗΧΝ ΔΛΚΔ 

 
΢ΥΔΓΗΟ ΢ΤΜΒΑ΢Ζ΢  Νν: 32/2012 

 

Γηα ηελ επηινγή αλαδόρνπ πνπ ζα αλαιάβεη  ηελ ΠΡΟΜΖΘΔΗΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ 

ΤΠΖΡΔ΢ΗΑ΢ ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΧΝ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΠΖΓΧΝ ΣΟΤ ΢.Δ.Α.Β. (ELECTRONIC 

RESOURCES MANAGEMENT SYSTEM-ERMS) ηεο Πξάμεο κε ηίηιν: «Πξνεγκέλεο, 

Κεληξηθέο Τπεξεζίεο Φεθηαθώλ Βηβιηνζεθώλ Αλνηθηήο Πξόζβαζεο ΢.Δ.Α.Β.» ηνπ ΔΠ 

Φεθηαθή ΢ύγθιηζε κε  MIS 304202 (θωδ. ΔΓΔΗΛ 68/1013) θαη  Δπηζηεκνληθό Τπεύζπλν 

ηνλ  Καζεγεηή ΖΜΜΤ Δ.Μ.Π., θ.  Μήηξνπ Νηθόιαν. 

΢ηελ Αζήλα ζήκεξα ……/……/2013 ζηνλ Δηδηθφ Λνγαξηαζκφ Αμηνπνίεζεο Κνλδπιίσλ ηνπ 

Δζληθνχ Μεηζφβηνπ Πνιπηερλείνπ, (Πνιπηερλεηνχπνιε Εσγξάθνπ, Ζξψσλ Πνιπηερλείνπ 9) 

κεηαμχ ησλ ζπκβαιιφκελσλ:  

 

α) ηνπ Δζληθνχ Μεηζφβηνπ Πνιπηερλείνπ (ΔΜΠ)/Δηδηθφο Λνγαξηαζκφο Αμηνπνίεζεο 

Κνλδπιίσλ Έξεπλαο ηνπ ΔΜΠ , λνκίκσο εθπξνζσπνχκελνπ απφ ηνλ Πξφεδξν ηεο 

Δπηηξνπήο Γηαρείξηζεοηνπ ΔΛΚΔ ΔΜΠ  θ. Ησάλλε Ν. Αβαξηηζηψηε θαη  

β) ηεο εηαηξείαο ………………………, κε έδξα ηελ Αζήλα, νδφο …………… Σ.Κ. ………,  

……………….. λνκίκσο εθπξνζσπνχκελεο απφ ηνλ θ………………….., κε ΑΓΣ ……….. 

ζπκθσλνχληαη ηα αθφινπζα : 

 

΢ηηο …………… δηελεξγήζεθε πξφρεηξνο κεηνδνηηθφο δηαγσληζκφο, κε θξηηήξην 

θαηαθχξσζεο ηε ρακειφηεξε ηηκή, γηα ηελ ΠΡΟΜΖΘΔΗΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΑ΢ 

ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΧΝ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΠΖΓΧΝ ΣΟΤ ΢.Δ.Α.Β. (ELECTRONIC RESOURCES 

MANAGEMENT SYSTEM-ERMS) ηεο Πξάμεο κε ηίηιν: «Πξνεγκέλεο, Κεληξηθέο Τπεξεζίεο 

Φεθηαθψλ Βηβιηνζεθψλ Αλνηθηήο Πξφζβαζεο ΢.Δ.Α.Β.» ηνπ ΔΠ Φεθηαθή ΢χγθιηζε κε MIS 
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304202 θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ  Καζεγεηή ΖΜΜΤ Δ.Μ.Π., θ.  Μήηξνπ Νηθφιαν, 

ζπλνιηθνχ πξνυπνινγηζκνχ 90.000,00€ ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ ΦΠΑ.  

Πξνζήιζαλ θαη θαηέζεζαλ πξνζθνξέο νη εηαηξείεο:  

1) 

2) 

3)  

Με ηελ Απφθαζε ηεο ……/2013 ΢πλεδξίαζεο ηεο Δπηηξνπήο Δξεπλψλ ηνπ Δηδηθνχ 

Λνγαξηαζκνχ Κνλδπιίσλ Έξεπλαο ηνπ Δ.Μ.Π ηελ ………… εγθξίζεθε ε θαηαθχξσζε ηνπ 

πξφρεηξνπ κεηνδνηηθνχ δηαγσληζκνχ γηα ηελ επηινγή αλαδφρνπ πνπ ζα αλαιάβεη ηελ   

ΠΡΟΜΖΘΔΗΑ ΢Τ΢ΣΖΜΑΣΟ΢ ΤΠΖΡΔ΢ΗΑ΢ ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΧΝ ΖΛΔΚΣΡΟΝΗΚΧΝ ΠΖΓΧΝ 

ΣΟΤ ΢.Δ.Α.Β. (ELECTRONIC RESOURCES MANAGEMENT SYSTEM-ERMS) ηεο  Πξάμεο 

κε ηίηιν: «Πξνεγκέλεο, Κεληξηθέο Τπεξεζίεο Φεθηαθψλ Βηβιηνζεθψλ Αλνηθηήο Πξφζβαζεο 

΢.Δ.Α.Β.»  ηνπ ΔΠ Φεθηαθή ΢χγθιηζε κε MIS 304202 θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ  

Καζεγεηή ΖΜΜΤ Δ.Μ.Π., θ.  Μήηξνπ Νηθφιαν ζηελ εηαηξεία …………………………. δηφηη 

θαηέζεζε ηε ρακειφηεξε πξνζθνξά, έλαληη ηνπ πνζνχ ησλ …………………€ 

(ζπκπεξηιακβαλνκέλνπ ηνπ Φ.Π.Α). Οη ηερληθέο πξνδηαγξαθέο αλαγξάθνληαη ζην 

ζπλεκκέλν παξάξηεκα ηεο νηθνλνκηθήο θαη ηερληθήο πξνζθνξάο ηεο εηαηξείαο ε νπνία 

απνηειεί αλαπφζπαζην κέξνο ηεο παξνχζεο. 

 

ΧΡΟΝΟ΢ ΠΑΡΑΔΟ΢Η΢ – EΓΓΥΗ΢Η: 

Ζ  αλάδνρνο εηαηξεία ππνρξενχηαη λα παξαδψζεη ην ζχζηεκα δηαρείξηζεο ησλ 

ειεθηξνληθψλ πεγψλ ηνπ ΢ΔΑΒ  κέζα ζε δηάζηεκα δεθαπέληε κελψλ απφ ηελ ππνγξαθή 

ηεο παξνχζαο ζχκβαζεο ζηελ Δπηηξνπή Παξαιαβήο θαη ζχληαμεο Πξσηνθφιινπ 

Παξαιαβήο ηνπ Γηαγσληζκνχ. 

Χο εκεξνκελία παξαιαβήο νξίδεηαη ε εκεξνκελία Πξσηνθφιινπ παξαιαβήο ηεο αξκφδηαο 

Δπηηξνπήο. Ζ πεξίνδνο εγγχεζεο θαιήο ιεηηνπξγίαο ρξνληθήο δηάξθεηα δψδεθα (12) κελψλ 

αξρίδεη απφ ηελ Οξηζηηθή Παξαιαβή ηνπ αλσηέξσ ζπζηήκαηνο.  

Ζ κε ηήξεζε θάπνηνπ φξνπ ηεο παξνχζαο ζχκβαζεο θαη ε κε έγθαηξε κε ππαηηηφηεηα ηνπ 

κεηνδφηε, εθηέιεζε ηεο φιεο εξγαζίαο απφ κέξνπο ηνπ, ζπλεπάγεηαη ηελ θαηάπησζε ππέξ 

ηνπ Σακείνπ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ Αμηνπνίεζεο Κνλδπιίσλ ηνπ Δ.Μ.Π ηνπ πνζνχ ηεο 
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εγγχεζεο θαιήο εθηέιεζεο σο θαη θαηαβνιή πάζεο ζεηηθήο θαη απνζεηηθήο δεκηάο πνπ 

εμαηηίαο ηνπ έπαζε ν ΢.Δ.Α.Β.. 

ΠΛΗΡΩΜΗ: 

Ζ πιεξσκή ηνπ Αλαδφρνπ ζα πξαγκαηνπνηεζεί κε ηηκνιφγηα επί πηζηψζεη θαη ζε ρξφλν 

πξνζδηνξηδφκελν απφ ηελ αλαγθαία δηνηθεηηθή δηαδηθαζία γηα έθδνζε ησλ ζρεηηθψλ 

ρξεκαηηθψλ εληαικάησλ θαη ζχκθσλα κε ηα φζα αλαθέξνληαη ζην Κεθάιαην 16 ηνπ ηεχρνπο 

πξνθήξπμεο. Σν ηηκνιφγην ζα εθδίδεηαη ζχκθσλα κε ηα δειηία απνζηνιήο θαη εληφο ηξηάληα 

εκεξψλ απφ ηελ εκεξνκελία έθδνζεο ηνπο. 

 

Σν θφζηνο ζα βαξχλεη ηελ εληαγκέλε πξάμε κε ηίηιν: «ΠΡΟΖΓΜΔΝΔ΢ ΚΔΝΣΡΗΚΔ΢ 

ΤΠΖΡΔ΢ΗΔ΢ ΦΖΦΗΑΚΧΝ ΒΗΒΛΗΟΘΖΚΧΝ  ΑΝΟΗΚΣΖ΢ ΠΡΟ΢ΒΑ΢Ζ΢ ΢.Δ.Α.Β» ηνπ ΔΠ 

Φεθηαθή ΢χγθιηζε κε MIS 304202 (θσδ. ΔΓΔΗΛ 68/1013) θαη  Δπηζηεκνληθφ Τπεχζπλν ηνλ  

Καζεγεηή ΖΜΜΤ Δ.Μ.Π., θ.  Μήηξνπ Νηθφιαν.  Ο αλάδνρνο ζα επηβαξπλζεί κε θάζε λφκηκε 

αζθαιηζηηθή εηζθνξά θαη θξάηεζε ππέξ λνκηθψλ πξνζψπσλ ή άιισλ νξγαληζκψλ, ε νπνία 

θαηά λφκν βαξχλεη ηνλ Αλάδνρν (3% ππέξ ΜΣΠΤ θαη ραξηφζεκν επί ηεο ππέξ ηνπ ΜΣΠΤ 

θξάηεζεο ήηνη ζχλνιν 3.072%).  

΢ηελ θαζαξή αμία ζα γίλεη παξαθξάηεζε θφξνπ 4% γηα ηελ πξνκήζεηα αγαζψλ ή 8% γηα 

παξνρή ππεξεζηψλ (άξζξν 55 παξ.1 εδ. ζη΄ ηνπ Ν.2238/1994 ΦΔΚ 151/Α/94). 

Οη πιεξσκέο ζα γίλνληαη κε ηελ πξνζθφκηζε ησλ λφκηκσλ δηθαηνινγεηηθψλ πνπ 

πξνβιέπνληαη απφ ηηο ηζρχνπζεο δηαηάμεηο. Σξαπεδηθά ηέιε ή άιιεο επηβαξχλζεηο 

επηβαξχλνπλ απνθιεηζηηθά ηνλ Αλάδνρν. 

Πέξαλ ησλ παξαπάλσ φξσλ, γηα νηηδήπνηε ζρεηηθφ κε ηελ αλσηέξσ πξνκήζεηα πνπ δελ 

πξνβιέπεηαη κε ηελ παξνχζα ζχκβαζε, ηζρχνπλ αλαινγηθά νη φξνη ηνπ ππ. αξηζκ. 32/2012, 

ηεχρνπο δηαθήξπμεο θαη ε πξνζθνξά ηνπ αλαδφρνπ (ηερληθή θαη νηθνλνκηθή). 

Γηα ηελ θαιή εθηέιεζε ηεο παξαπάλσ πξνκήζεηαο ν δεχηεξνο ησλ ζπκβαιινκέλσλ 

θαηέζεζε ηελ ππ’αξηζκ. ..................... εγγπεηηθή θαιήο εθηέιεζεο ηεο Σξάπεδαο (Παξάξηεκα 

Α).............. ζπλνιηθνχ πνζνχ  ................επξψ ρξνληθήο δηάξθεηαο ……………..κελψλ, ε 

νπνία ζα θαηαπέζεη  ππέξ ηνπ Δηδηθνχ Λνγαξηαζκνχ ηνπ Δ.Μ.Π. ζε πεξίπησζε κε θαιήο 

εθηέιεζεο ηεο παξνχζαο ζχκβαζεο. ΢ε δηαθνξεηηθή πεξίπησζε ε εγγπεηηθή  επηζηνιή ζα 

επηζηξαθεί  κε ηελ νινθιήξσζε ηεο πξνκήζεηαο πνπ κε ην παξφλ ζπκθσλεηηθφ αλαηίζεηαη. 
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ΛΟΙΠΟΙ ΟΡΟΙ 

1) Ο Αλάδνρνο δειψλεη φηη απνδέρεηαη φινπο ηνπο φξνπο ηεο πξνθήξπμεο κε αξ. 32/2012 ε 

νπνία απνηειεί αλαπφζπαζην κέξνο ηνπ παξφληνο ζπκθσλεηηθνχ. 

2) Όινη νη φξνη ηεο παξαπάλσ ζχκβαζεο ζεσξνχληαη νπζηψδεηο θαη ε παξάβαζε 

νπνηνπδήπνηε εμ απηψλ εθ κέξνπο ηνπ αλαδφρνπ παξέρεη ην δηθαίσκα ζηνλ ΔΛΚΔ ηνπ 

Δ.Μ.Π γηα θαηάπησζε νιηθή ή κεξηθή ηεο εγγχεζεο γηα ηελ θαιή εθηέιεζε ηεο ζχκβαζεο θαη 

ην δηθαίσκα λα ηνλ θεξχμεη έθπησην. Απηφ δελ δεκηνπξγεί θακία απαίηεζε ηνπ αλαδφρνπ 

έλαληη ηνπ ΔΛΚΔ/ΔΜΠ. Δπίζεο ν Δηδηθφο Λνγαξηαζκφο ηνπ Δ.Μ.Π δηαηεξεί ην δηθαίσκα λα 

αμηψζεη εθηφο ηεο πνηληθήο ξήηξαο θαη ηελ απνθαηάζηαζε θάζε άκεζνπ ή έκκεζνπ δεκίαο ζε 

πεξίπησζε θαθήο ηήξεζεο ηεο παξνχζαο. 

3) Σν θείκελν ηεο ζχκβαζεο θαηηζρχεη θάζε άιινπ θεηκέλνπ ζην νπνίν ηνχην ζηεξίδεηαη, 

φπσο πξνζθνξά, πξνθήξπμε θαη απφθαζε θαηαθχξσζεο ή αλάζεζεο εθηφο θαηάδεισλ 

ζθαικάησλ ή παξαδξνκψλ. 

4) Ζ ζχκβαζε ζεσξείηαη φηη εθηειέζηεθε φηαλ: 

α) παξαιήθζεθε νξηζηηθά πνζνηηθά θαη πνηνηηθά ε πνζφηεηα πνπ παξαδφζεθε    

β) έγηλε απνπιεξσκή ηνπ ζπκβαηηθνχ ηηκήκαηνο, αθνχ πξνεγνπκέλσο επηβιήζεθαλ ηπρφλ 

θπξψζεηο ή εθπηψζεηο θαη   

γ) εθπιεξψζεθαλ θαη νη ηπρφλ ζπκβαηηθέο ππνρξεψζεηο θαη απφ ηα δχν ζπκβαιιφκελα κέξε 

θαη απνδεζκεχηεθαλ νη ζρεηηθέο εγγπήζεηο θαηά ηα πξνβιεπφκελα απφ ηελ ζχκβαζε.  

Ζ παξνχζα ζχκβαζε ππνγξάθεηαη απφ ηνπο ζπκβαιιφκελνπο ζε ηξία αληίγξαθα, απφ ηα 

νπνία έιαβαλ απφ έλα ν θάζε ελδηαθεξφκελνο θαη ην ηξίην θαηαηίζεηαη ζηνλ Δηδηθφ 

Λνγαξηαζκφ ηνπ Δ.Μ.Π. Γελ ραξηνζεκαίλεηαη ζχκθσλα  κε ηηο δηαηάμεηο ησλ άξζξσλ 25-33  

ηνπ Ν. 2873/2000. 

ΟΗ ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΔΝΟΗ 

 

 Ο ΠΡΟΔΓΡΟ΢ ΣΖ΢ ΔΠΗΣΡΟΠΖ΢                             ΓΗΑ ΣΖΝ ΑΝΑΓΟΥΟ ΔΣΑΗΡΔΗΑ 
               ΓΗΑΥΔΗΡΗ΢Ζ΢ ΣΟΤ  ΔΛΚΔ ΔΜΠ 

                       

                                                                                    

     Η.Ν. ΑΒΑΡΗΣ΢ΗΧΣΖ΢ 
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ΠΑΡΑΡΣΖΜΑ Α - ΤΠΟΓΔΗΓΜΑ ΔΓΓΤΖΣΗΚΖ΢ ΔΠΗ΢ΣΟΛΖ΢ ΚΑΛΖ΢ ΔΚΣΔΛΔ΢Ζ΢ 

Δθδφηεο : 

 ………………………………………………………………………………………… 

Ζκεξνκελία Έθδνζεο :  

………………………………………………………………………………………… 

Πξνο ην ΔΜΠ – Δηδηθφ Λνγαξηαζκφ Κνλδπιίσλ Έξεπλαο  

Δγγύεζή καο ππ' αξηζκόλ ………………………………… γηα ΔΤΡΧ ………………… 

Έρνπκε ηελ ηηκή λα ζαο γλσξίζνπκε φηη εγγπφκαζηε κε ηελ παξνχζα επηζηνιή αλέθθιεηα 

θαη αλεπηθχιαθηα παξαηηνχκελνη απφ ην επεξγέηεκα ηεο δηαηξέζεσο θαη δηδήζεσο ππέξ ηεο 

Δηαηξείαο ………………………………………………, νδφο ………………………………, 

αξηζκφο ………………………… (ή ζε πεξίπησζε Έλσζεο ή Κνηλνπξαμίαο ππέξ ησλ 

εηαηξεηψλ (1) …………………………, (2) ……………………………, θιπ. αηνκηθά γηα θάζε 

κία απφ απηέο θαη σο αιιειέγγπα θαη εηο νιφθιεξνλ ππφρξεσλ κεηαμχ ηνπο, εθ ηεο ηδηφηεηάο 

ηνπο σο κειψλ ηεο έλσζεο ή ηεο θνηλνπξαμίαο εηαηξεηψλ), κέρξη ην πνζφλ ησλ ΔΤΡΧ 

……………………………………………… ζην νπνίν θαη κφλν πεξηνξίδεηαη ε εγγχεζή καο γηα 

ηελ θαιή εθηέιεζε ηνπ έξγνπ θαη ηελ πηζηή εθαξκνγή φισλ ησλ φξσλ ηεο ζχκβαζεο απφ 

ηνλ παξαπάλσ αλάδνρν ππέξ ηνπ νπνίνπ εγγπφκαζηε θαη ηελ νπνηαδήπνηε απαίηεζε ηνπ 

θπξίνπ ηνπ έξγνπ θαη' απηνχ, πνπ πεγάδεη απφ ηελ ζχκβαζε γηα ην έξγν 

………………………………………………………………………………………………… 

 Αξκόδηνο 

Τπάιιεινο  

Πξνϊζηακέλε 

Σκήκαηνο 

Πξνκεζεηώλ 

Πξνϊζηακέλε ηεο 

Γξακκαηείαο ηνπ 

Δηδηθνύ Λνγαξηαζκνύ 

Ννκηθή 

Τπεξεζία 

Μνλνγξαθή     

Ζκεξνκελία     
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Απφ ηελ εγγχεζε απηή ζα απαιιάμνπκε ηνλ παξαπάλσ γηα ηνλ νπνίνλ έρνπκε εγγπεζεί 

κεηά ηελ επηζηξνθή ηεο παξνχζαο ή κε βάζε έγγξαθε εληνιή ζαο. Σν παξαπάλσ πνζφ 

ηεξνχκε ζηε δηάζεζή ζαο θαη ζα ζαο θαηαβάιινπκε ρσξίο αληίξξεζε, νιηθά ή κεξηθά, ζε 

πεξίπησζε νιηθνχ ή κεξηθνχ θαηαινγηζκνχ ηεο εγγχεζεο ζε βάξνπο απηνχ ππέξ ηνπ 

νπνίνπ εθδφζεθε ε παξνχζα κέζα ζε ηξεηο (3) εκέξεο απφ ηελ έγγξαθε εηδνπνίεζή ζαο 

πξνο εκάο. 

 

΢ε πεξίπησζε θαηάπησζεο ηεο εγγχεζεο, ην πνζφ ηεο θαηάπησζεο ππφθεηηαη ζην εθάζηνηε 

ηζρχνλ ηέινο ραξηνζήκνπ. 

Βεβαηνχηαη ππεχζπλα φηη ην πνζφ ησλ εγγπεηηθψλ καο επηζηνιψλ πνπ έρνπλ δνζεί ζην 

Γεκφζην θαη ηα ΝΠΓΓ, ζπλππνινγίδνληαο θαη ην πνζφ ηεο παξνχζαο δελ ππεξβαίλεη ην φξην 

εγγπήζεσλ πνπ έρεη θαζνξηζηεί απφ ην Τπνπξγείν Οηθνλνκηθψλ γηα ηελ Σξάπεδά καο.  

 

 


